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Stownik pojec kluczowych i skrotow zwigzanych z problematyka
oceny funkcjonalnej w systemie oswiaty

Edukacja wlaczajaca - systemowe, wielowymia-
rowe i wielokierunkowe podejscie do edukacji
nastawione na dostosowanie wymagan eduka-
cyjnych, warunkdéw nauki, organizacji ksztatcenia
i wychowania do potrzeb oraz mozliwosci kazde-
go dziecka/ucznia jako petnoprawnego uczest-
nika tego procesu. Celem takiego podejscia jest
zwiekszanie szans edukacyjnych wszystkich osob
uczacych sie poprzez zapewnienie im warunkéw
do rozwijania indywidualnego potencjatu, tak
by w przysztosci umozliwi¢ im petnie rozwoju
osobistego na miare ich mozliwosci oraz petne
wiaczenie w zycie spoteczne (ORE, Model funkcjo-
nowania SCWEW, 2021 a, s. 8).

Edukacja wysokiej jakosci dla wszystkich uczacych
sie (nie tylko z niepetnosprawnoscia i trudnoscia-
mi szkolnymi) wymaga rozpoznania indywidual-
nych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych oraz
uwzglednienia ich w elastycznych rozwigzaniach
uniwersalnych w zakresie pracy z grupg zréznico-
wang, ale takze - jesli to konieczne - w indywi-
dualnym wsparciu adekwatnym do tych potrzeb.

Diagnoza funkcjonalna - pojecie wystepujace
w poradnictwie psychologiczno-pedagogicznym
w wielu kontekstach. W polskim pismiennictwie
w ostatnich latach pojecia diagnozy funkcjo-
nalnej i oceny funkcjonalnej bywaja uzywane
zamiennie (por.: Knopik 2018, s. 20 oraz Knopik,
Domagata-Zysk 2021, s. 56 i s. 20), gdyz nie ma
co do tego zasadniczej sprzecznosci — ocena jest
bowiem formga postepowania diagnostycznego.
Przy tym w praktyce psychologicznej i pedago-
gicznej przyjeto raczej okreslenie ,ocena” (ang.
assessment), zwtaszcza w odniesieniu do oceny
funkcjonalnej prowadzonej przez nauczyciela.
Diagnoza funkcjonalna (lub funkcji) podejmo-
wana zazwyczaj w poradni psychologiczno-
-pedagogicznej jest, oprécz oceny nauczyciel-
skiej i dziatan postdiagnostycznych, jednym

z etapdw catosciowej oceny funkcjonalnej dziec-
ka. W obszarze dziatan diagnostycznych, po-
radnia poszerza i pogtebia ocene funkcjonalng
szkoty/przedszkola o diagnoze funkcji (Knopik,
Domagata-Zysk 2021) oraz sprofilowanie czyn-
nikéw srodowiskowych. Diagnoza nozologicz-
na (kryterialna) oparta na ICD (czasem takze na
DSM) w aktualnej praktyce oswiatowej stanowi
element (etap) oceny funkcjonalnej — o ile uznaje
sig, ze jest potrzebna.

Dostepnos¢ - to cecha, dzieki ktérej z produk-
tow, ustug i przestrzeni moze korzystaé na réwni
jak najwieksza liczba oséb (Program Dostepnosc
Plus i Ustawa o zapewnianiu dostepnosci [dostep:
15.09.2023].

DSM - Diagnostyczny i Statystyczny Pod-
recznik Zaburzen Psychicznych Amerykan-
skiego Towarzystwa Psychiatrycznego (ang.
Diagnostic and Statistical Manual of Mental
Disorders) — zawiera klasyfikacje i kryteria dia-
gnostyczne tych zaburzen. Nie jest to klasyfikacja
oficjalnie obowigzujaca w Polsce, jak klasyfikacja
ICD, ale stanowi powszechnie uznane na $wiecie
zrédto porzadkujace i aktualizujgce wiedze o za-
burzeniach psychicznych. Obecnie obowigzuje
piata wersja podrecznika DSM-5 (2013), od 2022
roku z dodatkowa adnotacja w nazwie o rewizji
tekstu: DSM-5TR (DSM [dostep: 16.09.2023]).

Dzialania postdiagnostyczne - adekwatne do
potrzeb rozwojowych i edukacyjnych dzieci/
uczniéw dziatania i szczeg6towe rozwigzania doty-
czace ich wspierania, podjete po przeprowadzeniu
diagnozy i bezposrednio z niej wynikajace. W stan-
dardach pomocy psychologiczno-pedagogicznej
dziatania postdiagnostyczne sg nierozerwalnie
powigzane z procesem diagnostycznym (Knopik,
2018), ale takze z monitorowaniem i ewaluacja
przyjetych strategii wsparcia. Biorgc pod uwage



https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190001696/U/D20191696Lj.pdf
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ocene funkcjonalna nie jako jednorazowy akt,
ale proces ciggtego poznawania ucznia, dziatania
postdiagnostyczne w formie adekwatnego i pod-
legajacego statej ewaluacji programu wsparcia
mozna nawet traktowac jako element tej oceny/
tego procesu.

ICD - Miedzynarodowa Klasyfikacja Chorob
i Problemoéw Zdrowotnych (ang. International
Statistical Classification of Diseases and Related
Health Problem). Dokument opracowany przez
Swiatowg Organizacje Zdrowia (WHO) i stosowany
przez kraje cztonkowskie (w tym Polske) w diagno-
styce i w statystykach medycznych, a takze w po-
radnictwie zwigzanym z rozpoznawaniem jedno-
stek nozologicznych, czyli choréb i zaburzen, oraz
przyznawaniu na tej podstawie r6znego rodzaju
Swiadczen i ustug (czyli orzecznictwie dla celow
rentowych i pozarentowych, takze w orzecznic-
twie o$wiatowym). W Polsce od 1 stycznia 2022 r.
obowigzuje wersja ICD-11, z 5-letnim okresem
przejsciowym na oficjalne ttumaczenie (brak
jeszcze polskiej wersji jezykowej, angielska jest
dostepna na stronie WHO) oraz wprowadzenie
dostosowanych do tego praktyk i procedur. Do
tego czasu postugujemy sie (takze w orzecznic-
twie, ktére jest formalng podstawa przyznania
Swiadczen i wsparcia) ICD-10 (2008), (ICD-10
[dostep: 14.09.2023]).

ICF - Miedzynarodowa Klasyfikacja Funkcjo-
nowania, Niepelnosprawnosci i Zdrowia (ang.:
International Classification of Functioning, Dis-
ability and Health). Dokument opracowany przez
Swiatowg Organizacje Zdrowia (WHO) i stosowa-
ny do opisu réznych aspektéw funkcjonowania
cztowieka, zaréwno w niepetnosprawnosci czy
chorobie, jak i w zdrowiu. Dostarcza wystanda-
ryzowanych, uniwersalnych - a wiec wspélnych
dla réznych specjalnosci zawodowych - kate-
gorii, pozwalajacych na precyzyjne okreslanie,
bez wzgledu na uzywany jezyk, w odniesieniu
do réznych dyscyplin i dziedzin, sytuacji zdro-
wotnej kazdej jednostki, z uwzglednieniem za-
sobow i barier w jej Srodowisku. Klasyfikacja jest

uzyteczna we wspodtpracy wielospecjalistycz-
nej (interdyscyplinarnej), w tym w tworzeniu
narzedzi do oceny funkcjonalnej (ICF [dostep:
14.09.2023]).

Instytucje wspotpracujace z poradniami -
wszystkie jednostki systemu oswiaty, w szczegdl-
nosci wspierane przez poradnie szkoty, przedszko-
lai placéwki, ale takze instytucje innych resortéw
i sektoréw, realizujace zadania na rzecz edukacji
oraz wspierania dzieci/uczniéw i ich rodzin, wy-
nikajace z innych ustaw niz ustawy oswiatowe.
Wsréd nich jednostki samorzadu terytorialnego
(JST), placowki doskonalenia nauczycieli (PDN),
jednostki organizacji pomocy spotecznej (JOPS),
policja, sady i kuratorzy sadowi, wiodgce osrod-
ki koordynacyjno-rehabilitacyjno-opiekuncze
(WOKRO) oraz inne placéwki wczesnej interwen-
Cji i wczesnego wspomagania dziecka i rodziny,
instytucje ochrony zdrowia, kultury, sportu, wyz-
sze uczelnie; takze tzw. trzeci sektor — organiza-
cje pozarzadowe, podmioty ekonomii spotecznej
i solidarnej, organizacje charytatywne, koscielne,
ale i drugi sektor - lokalni przedsiebiorcy. Zakres
wspodtpracy, tym samym podmiotéw wspdtpra-
cujacych, moze by¢ bardzo rozlegty, wyznaczo-
ny lokalnymi potrzebami i mozliwosciami, m.in.
w ramach istniejacych i tworzonych partnerstw
publiczno-prywatnych (PPP).

IPET (Indywidualny Program Edukacyjno-
-Terapeutyczny) - stanowi podstawowy doku-
ment, a zarazem narzedzie planowania pracy
z uczniem posiadajacym orzeczenie o potrzebie
specjalnego nauczania. Tworzony jest przez ze-
spot nauczycieli i specjalistéw, w oparciu o OF
(w szczegdlnosci z WOPFU - wielospecjalistycz-
ng oceng poziomu funkcjonowania ucznia, ale
docelowo mozna i nalezy zintegrowac proces
i narzedzie SzOF z WOPFU - opisang w prawie
oswiatowym jedynie koncepcyjnie), z uwzgled-
nieniem zalecen zawartych w orzeczeniu. IPET
opracowywany jest na caty etap ksztatcenia,
ale poddawany corocznej ewaluacji, zwtaszcza
gdy wyniki WOPFU wskazuja na to, iz potrzeby



https://stat.gov.pl/Klasyfikacje/doc/icd10/pdf/ICD10TomI.pdf
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edukacyjne ucznia nie sg zaspokajane. IPET ma
zatem bezposredni zwigzek z OF, cho¢ nalezy
zaznaczy¢, ze i IPET, i WOPFU dotycza wytacznie
ucznidéw z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia
specjalnego (Rozporzqdzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie wa-
runkéw organizowania ksztatcenia, wychowania
i opieki dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych,
niedostosowanych spotecznie i zagrozonych niedo-
stosowaniem spotecznym; t.j.: Dz.U. z 2020 r., poz.
1309).

JST - jednostka samorzadu terytorialnego,
zgodnie z podziatem terytorialnym kraju i obo-
wigzujacym w Polsce od 1 stycznia 1999 r. tréj-
stopniowym podziatem na szczeble samorza-
du: gminnego, powiatowego i wojewdédzkiego.
Samorzad lokalny obejmuje gminy i powiaty.
Podstawowa JST jest gmina, ktéra wykonuje
wszystkie okre$lone ustawowo zadania samo-
rzadu terytorialnego niezastrzezone dla innych
JST. Funkcjonowanie JST zwigzane z efektywnym
zaspokajaniem potrzeb mieszkancéw (m.in. zdro-
wotnych i edukacyjnych) wymaga wspodtpracy
samorzadowej na réznych poziomach, z udzia-
tem réznych instytucji we wspétpracy miedzyre-
sortowej i miedzysektorowej. Powiat odpowiada
ze realizacje zadan oswiatowych i jest organem
prowadzacym wiekszosci lokalnych szkét i przed-
szkoli. JST sq podmiotami odpowiedzialnymi za
wprowadzanie wszelkich zmian w funkcjonowa-
niu systemu oswiaty, dlatego odgrywaja takze
kluczowa role we wdrazaniu edukacji wiaczajacej
(Jachimczak, Podgérska-Jachnik, 2023).

JOPS - jednostki organizacji pomocy spotecz-
nej, w szczegolnosci: osrodki pomocy spotecznej
(OPS); powiatowe centra pomocy rodzinie (PCPR),
regionalne osrodki polityki spotecznej (ROPS),
domy pomocy spotecznej (DPS), osrodki wsparcia

(OW) oraz osrodki interwencji kryzysowej (OIK).

KAPP (Kompleksowa Analiza Proceséw Po-
znawczych) - bateria diagnostyczna stano-
wigca spojny zestaw nowoczesnych narzedzi

do oceny funkcjonowania poznawczego dzie-
ci i mtodziezy od 3 m.z. do ukoriczenia 25 r.z.
Bateria uwzglednia tez specjalne (indywidualne)
potrzeby edukacyjne dzieci i mtodziezy z niekt6-
rymi zaburzeniami rozwojowymi, jak tez uczniéw
z ponadprzecietnym potencjatem poznawczym
oraz z doswiadczeniem migracji (KAPP [dostep:
28.08.2023]).

Model, Edukacji dla wszystkich” - ramy rozwig-
zan legislacyjno-organizacyjnych na rzecz wyso-
kiej jakosci ksztatcenia wiaczajacego dla wszyst-
kich oséb uczacych sie opracowane przez zespét
ekspertéw powotanych przez MEN, w projekcie
pn. ,Wspieranie podnoszenia jakosci edukacji wig-
czajacej w Polsce” Nazwa ,Edukacja dla wszyst-
kich” jest przyjmowana jako etykieta polskiego
modelu rozwigzan dotyczacych wdrazania edu-
kacji wiaczajacej od 2020 roku (MEN, 2020).

Opinie specjalistyczne w poradniach - doku-
menty wydawane przez zatrudnionych w porad-
ni specjalistow, wyrazajace stanowisko poradni
wraz z jego uzasadnieniem, w sprawach zgtoszo-
nych przez rodzicéw i na ich pisemny wniosek.
Opinia wydawana jest po rozpoznaniu sprawy
i przeprowadzeniu diagnozy. Wiekszo$¢ opinii
dotyczacych potrzeby objecia pomoca psycho-
logiczno-pedagogiczng moga wydawac specja-
lisci ze wszystkich poradni, poza zastrzezong dla
poradni publicznych opinig o potrzebie objecia
dziecka zindywidualizowang sciezka realizacji
obowigzkowego rocznego przygotowania przed-
szkolnego oraz opinig o potrzebie wczesnego
wspomagania (te moga wystawic tez niektére
poradnie niepubliczne, zatrudniajace specjali-
stow posiadajagcych wymagane kwalifikacje).

Ocena funkcjonalna (OF) - zgodnie z modelem
+Edukacji dla wszystkich” - jest to: ,wieloaspek-
towy proces rozpoznawania zasobéw i trudnosci
ucznia oraz oddziatujgcych na niego czynnikéw
srodowiskowych, uwzgledniajacy analize funk-
cjonowania (opartg na klasyfikacji ICF, wiedzy
o kamieniach milowych w rozwoju dziecka)



https://www.ibe.edu.pl/index.php/pl/kapp-opis-projektu
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oraz - o ile zostata postawiona — diagnoze kry-
terialng (oparta na klasyfikacji medycznej ICD
lub DSM), a takze adekwatny i podlegajacy statej
ewaluacji program wsparcia” (MEN, 2020).

OKC (Objawy-Kompetencje-Cechy) - bate-
ria diagnostyczna do oceny funkcjonowania emo-
cjonalno-spotecznego i osobowosciowego, umoz-
liwiajaca szczegdtowq diagnoze funkcjonowania
kazdego ucznia, niezaleznie od niepetnospraw-
nosci czy specjalnych potrzeb edukacyjnych,
w trzech wymienionych w nazwie warstwach
osobowosci. Uwzglednia relacje miedzy kom-
petencjami osobowosciowymi, ksztattowanymi
w edukacji i prowadzacymi do dobrostanu, a uwa-
runkowanymi biologicznie trwatymi dyspozycja-
mi temperamentalnymi. Model teoretyczny inte-
gruje Regulacyjna Teorie Temperamentu Strelaua
z Kotowym Modelem Metacech Osobowosci: ob-
szar emocjonalno-spoteczny; obszar osobowo-
sciowy [dostep: 2.06.2025].

Orzeczenia poradni psychologiczno-pedago-
gicznych - wydawane przez zespoty orzekaja-
ce publicznych poradni psychologiczno-peda-
gogicznych, w tym poradni specjalistycznych,
orzeczenia: o potrzebie ksztatcenia specjalnego,
o potrzebie indywidualnego obowigzkowego
rocznego przygotowania przedszkolnego, o po-
trzebie indywidualnego nauczania lub o potrze-
bie zajec¢ rewalidacyjno-wychowawczych.

Orzecznictwo dla celow oswiatowych - sys-
tem aktéw prawa oswiatowego oraz rozwigzan
organizacyjnych dotyczacych wydawania przez
uprawnione poradnie psychologiczno-pedago-
giczne orzeczen i opinii zwigzanych ze wspo-
maganiem rozwoju oraz wsparciem w edukacji
dzieci i uczniéw, stosownie do ich indywidual-
nych potrzeb. Organ orzekajacy: zespoty orze-
kajace publicznych poradni psychologiczno-pe-
dagogicznych. Podstawa prawna: Ustawa z dnia
14 grudnia 2016 r. - Prawo oSwiatowe (Dz.U.
z 2017 r., poz. 59; t.j.. Dz.U. 2 2023 r., poz. 900)
i Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej

zdnia 7 wrzesnia 2017 r. w sprawie orzeczen i opinii
wydawanych przez zespoty orzekajqce dziatajqce
w publicznych poradniach psychologiczno-peda-
gogicznych (tj.: Dz.U.z 2017 r., poz. 1743).

Orzecznictwo dla celéw rentowych - system
aktéw prawa z zakresu ubezpieczenh spotecznych
oraz rozwigzan organizacyjnych dotyczacych
wydawania orzeczenia o niezdolnosci do pracy;
stanowi podstawe ubiegania sie o rente z tego
tytutu. Organ orzekajacy: ZUS. Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach
i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych
(Dz.U.z 2023 r., poz. 1251) oraz Rozporzqdzenie
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 14 grudnia
2004 r. w sprawie orzekania o niezdolnosci do pracy
(Dz.U.z 2004 r.,, Nr 273, poz. 2711, ze zm.).

Orzecznictwo dla celow pozarentowych - sys-
tem aktow prawa z zakresu ubezpieczen spotecz-
nych oraz rozwigzan organizacyjnych dotyczacych
wydawania orzeczenh o stopniu niepetnosprawno-
$ci (powyzej 16 r.z.) lub o niepetnosprawnosci (do
16 r.z.), bedacych podstawa korzystania z systemu
$wiadczen, ulg oraz ustug zwigzanych z wyréw-
nywaniem szans i rehabilitacja. Organ orzeka-
jacy: powiatowy zespo6t ds. orzekania o niepet-
nosprawnosci. Podstawa prawna: Ustawa z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spo-
tecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych
(Dz.U.z 2023 r,, poz. 100, ze zm.) i Rozporzqdzenie
MGPIPS z dnia 15 lipca 2003 r. w sprawie orzekania
0 niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci
(Dz.U.z 2021 r,, poz. 857, ze zm.).

Placéowki doskonalenia nauczycieli (PDN) - pu-
bliczne i niepubliczne instytucje, ktérych celem
jest dziatalnos$¢ szkoleniowa i doradztwo meto-
dyczne dla kadr pedagogicznych szkét, przed-
szkoli i placowek systemu oswiaty.

Poradnia - w tej publikacji: instytucja zajmuja-
ca sie poradnictwem dla celéw edukacyjnych,
udzielajgca wsparcia psychospotecznego o cha-
rakterze specjalistycznym, swiadczaca ustugi
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diagnostyczne, doradcze i/lub terapeutyczne,
w szczegdlnosci dla dzieci i ucznidéw. O ile w tek-
$cie nie doprecyzowano szczegoétdw, pojecie to
dotyczy wszystkich instytucji o takim profilu,
w szczegolnosci jednak poradni psychologiczno-
-pedagogicznych (w publikacji opisywanych jako
poradnie p-p), w tym poradni specjalistycznych,
zarébwno publicznych, jak i niepublicznych.

Profil funkcjonalny - profil OF, zbudowany na
wybranych z ICF kategoriach opisujacych funk-
cjonowanie cztowieka w jego sytuacji Srodowi-
skowej (Pasqualotto, Lascioli, 2020). Wytypowane
zestawy kategorii podstawowych (core sets) i pro-
file sg wynikiem uzgodnien eksperckich i srodo-
wiskowych, co do ich reprezentatywnosci i waz-
nosci w okre$lonym obszarze praktyki; w OF dla
celédw edukacyjnych: reprezentatywnych i waz-
nych dla rozwoju dzieci/uczniéw oraz ich uczenia
sie. Tak jak OF moze sie rézni¢ zakresem i struk-
turg w zaleznosci od przyjetego celu diagno-
stycznego, tak rézne moga by¢ profile funkcjo-
nalne. Profile zmieniaja sie w procesie walidacji
i doskonalenia narzedzi opartych na ICF. Jednak
standaryzacja wymaga ustalenia, z jakiego profi-
lu dla jakich celéw korzystamy w danej instytugji
i w danym czasie.

Rodzice - nalezy przez to rozumie¢ takze praw-
nych opiekunéw dziecka oraz osoby (podmioty)
sprawujace piecze zastepcza nad dzieckiem.

Specjalistyczne Centra Wspierajace Edukacje
Wiaczajacq (SCWEW) - powstate na bazie
i w strukturach szkét oraz osrodkéw specjalnych in-
stytucje, ktorych celem jest wspieranie ogélnodo-
stepnych szkot, przedszkoli i placéwek w sprawnym
organizowaniu edukacji wlaczajacej. W programie
pilotazowym realizowanym w latach 2021-2023
utworzono w Polsce 23 SCWEW-y w wiekszosci
wojewddztw. Docelowo planowane jest powsta-
nie SCWEW-6w w kazdym powiecie. Jednym
z obszaréw wsparcia jest rozpoznawanie potrzeb
uczniéw poprzez OF (Jachimczak, Podgérska-
-Jachnik, 2023b).

Szkolna ocena funkcjonalna (SzOF) - proto-
typowe modelowe rozwigzanie oparte na ICF
dotyczace procesu i narzedzi nauczycielskiej OF,
umozliwiajacej nauczycielom w szkole/placéwce
przeprowadzenie ukierunkowanej obserwacji,
pomagajacej rozpoznac indywidualne potrzeby
rozwojowe i edukacyjne dzieci/uczniéw, podjaé
dziatania na nizszych poziomach wsparcia (bez
diagnozy specjalistycznej) oraz dokona¢ ewalu-
acji skutecznosci tego wsparcia. Jednoczesnie
SzOF stanowi podstawe decyzji szkot/placowek
w zakresie koniecznosci ewentualnego pogtebie-
nia OF w poradni i przeprowadzenia w niej dia-
gnozy specjalistycznej, gdy wsparcie na nizszych
poziomach okazuje sie niewystarczajace. Materiat
diagnostyczny bedacy efektem SzOF przekazy-
wany jest poradni, jako diagnoza pedagogicz-
na (negatywna i pozytywna) przeprowadzona
w srodowisku szkolnym ucznia, co ujednolica
dokumentacje przekazywang przez szkote oraz
przyspiesza i ukierunkowuje proces OF, a tak-
ze caty proces diagnostyczny w poradni (SzOF,
Domagata-Zyskiin., 2022 [dostep: 12.09.2023]).

WWRD (wczesne wspomaganie rozwoju
dziecka) - systemowe rozwigzanie miedzyresor-
towe (wypracowane przez resorty: edukacji, zdro-
wia i pomocy spotecznej) w zakresie wczesnego
rozpoznawania zagrozen rozwojowych oraz kom-
pleksowego wsparcia terapeutycznego dziecka
i jego rodziny, wdrazane w jak najmtodszym wie-
ku i jak najwczesniej po rozpoznaniu problemu.

WOPFU (wielospecjalistyczna ocena pozio-
mu funkcjonowania ucznia) - jeden z dwu
(obok IPET) najwazniejszych dokumentéw, za-
razem podstaw pracy z uczniem posiadajacym
orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego.
Oceny dokonuje zespét nauczycieli i specjalistow
w szkole lub przedszkolu. WOPFU jest podstawg
tworzenia indywidualnego programu edukacyj-
no-terapeutycznego IPET - stanowi jego zafacz-
nik. WOPFU jest opisang koncepcyjnie w pra-
wie o$wiatowym forma OF, ale dotyczy jedynie
uczniéw z orzeczeniami. Zgodnie z prawem IPET
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obejmuje opis: 1) indywidualnych potrzeb roz-
wojowych i edukacyjnych, mocnych stron, pre-
dyspozycji, zainteresowan i uzdolnien ucznia; 2)
w zaleznosci od potrzeb - zakresu i charakteru
wsparcia ze strony nauczycieli, specjalistéw,
asystentow lub pomocy nauczyciela; 3) przy-
czyn niepowodzen edukacyjnych lub trudnosci
w funkcjonowaniu ucznia, w tym: barier i ogra-
niczen utrudniajacych funkcjonowanie oraz
uczestnictwo ucznia w zyciu przedszkolnym lub
szkolnym; w przypadku ucznia realizujgcego wy-
brane zajecia wychowania przedszkolnego lub
zajecia edukacyjne indywidualnie lub w grupie

liczacej do 5 uczniéw - takze napotykane trud-
nosci w zakresie wtgczenia ucznia w zajecia re-
alizowane wspolnie z oddziatem przedszkolnym
lub szkolnym, a w przypadku innej formy wycho-
wania przedszkolnego — wspélnie z grupa, oraz
efekty dziatarn podejmowanych w celu ich prze-
zwyciezenia (Rozporzqdzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie wa-
runkdw organizowania ksztatcenia, wychowania
i opieki dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych,
niedostosowanych spotecznie i zagrozonych nie-
dostosowaniem spotecznym; t.j.: Dz.U.z 2020 r.,
poz. 1309).

il



Wstep

Wdrazanie do polskiego systemu oswiaty modelu ,Edukacji dla wszystkich” (MEN, 2020) zwiga-
zane jest z poszukiwaniem nowych, lepszych rozwigzan w zakresie wsparcia udzielanego
potrzebujacym go dzieciom/uczniom oraz ich rodzinom. U zrédet skutecznego wsparcia lezy
trafne rozpoznanie potrzeb dziecka/ucznia, co wpisywato sie od zawsze w zadania diagno-
styczne nauczyciela. Jednak wraz z inkluzyjnym otwarciem sie szkot i przedszkoli ogélnodo-
stepnych, a tym samym ze wzrostem liczby dzieci/uczniéw z indywidualnie zr6znicowanymi
potrzebami edukacyjnymi, rosnie poziom wymagan diagnostycznych wobec kadr pedago-
gicznych tych instytucji. Wraz z edukacja wtaczajaca pojawia sie w szkotach, przedszkolach
i placowkach konieczno$¢ oparcia dziatan edukacyjno-terapeutycznych na ocenie funkcjo-
nalnej (OF). Srodowisko oswiatowe zainicjowato w ostatnich latach wiele projektow, by wy-
pracowac rozwigzania adekwatne do potrzeb systemu edukacji.

Niniejsza monografia jest jednym z kolejnych krokéw - i z pewnoscia nieostatnim - na dro-
dze do sformutowania standardéw prowadzenia tej oceny. Stanowi autorska propozycje,
uwzgledniajgca dotychczasowe koncepcje i opracowania dotyczace standaryzacji diagnozy
indywidualnych potrzeb uczniéw dla celéw edukacyjnych (Knopik, Oszwa, Domagata-Zysk,
2019; Krakowiak, 2017, Otrebski i in. 2022; Rodak, 2016), ale przede wszystkim wykorzystu-
jacg doswiadczenia uczestnikow i uczestniczek projektu ,Szkolenia i doradztwo dla kadr po-
radnictwa psychologiczno-pedagogicznego” (POWR.02.10.00-IP.02-00-011/20, dofinansowa-
nie Europejskiego Funduszu Spotecznego), wdrazajagcego modelowe rozwigzania z zakresu
prowadzenia OF i wsparcia postdiagnostycznego dla dzieci i uczniow. Projekt realizowany
byt w okresie od 1.02.2021 r. do 30.09.2023 r. na zlecenie O$rodka Rozwoju Edukacji w formie
dwunastu czastkowych projektéw grantowych, zgtoszonych przez koordynujace poradnie
psychologiczno-pedagogiczne z terenu catej Polski, wytonionych w ramach otwartego kon-
kursu grantowego nr 1/2022 (Wiecej informacji o projekcie: https://www.ore.edu.pl/2021/03/
szkolenia-i-doradztwo-dla-kadr-poradnictwa-psychologiczno-pedagogicznego-o-projekcie/
[dostep: 8.04.2025]).

Opisana w publikacji propozycja modelu prowadzenia OF dla celéw edukacyjnych w instytu-
cjach poradniczych scala zebrane w projekcie doswiadczenia, dodajac je jako zbiorowy gtos
w toczacej sie srodowiskowej dyskusji nad standaryzacja dziatan diagnostycznych i postdia-
gnostycznych w systemie o$wiaty. Prace nad ostateczng wersja standardow trwaja bowiem
nadal i stanowig istotny element wdrazania do polskiego systemu o$wiatowego rozwiazan
wspierajacych edukacje wtaczajaca. Jest to dtugotrwaty proces i mimo iz OF postrzegana
bywa jako novum w polskiej szkole, to nalezy wyraznie podkresli¢, ze zarbwno podejscie
funkcjonalne, jak i dazenie do standaryzacji dziatan z zakresu diagnostyki dla celéw eduka-
cyjnych sg zakorzenione we wczesniejszych rozwigzaniach.

W 2010 roku po raz pierwszy pojawito sie w polskim prawie oswiatowym pojecie wielo-
specjalistycznej oceny poziomu funkcjonowania dziecka, okreslane w praktyce edukacyjnej
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jako WOPFU. Warto zaznaczy¢, ze ocena ta wystapita w analogicznym zapisie jednoczesnie
w dwadch (nieaktualnych juz) Rozporzqdzeniach Ministra Edukacji Narodowej z dnia 17 listopada
2010r. w sprawie warunkdw organizowania ksztatcenia, wychowywania i opieki dla dzieci i mfo-
dziezy niepetnosprawnych oraz niedostosowanych spotecznie: 1) w specjalnych przedszkolach,
szkotach i oddziatach oraz w osrodkach (Dz.U.z 2010 r. Nr 228, poz. 1489 - uchylone 1.09.2015r.)
oraz 2) w przedszkolach, szkotach i oddziatach ogélnodostepnych lub integracyjnych (Dz.U.
22010 r. Nr 228, poz. 1490 - uchylone réwniez 1.09.2015 r.). Podkreslamy osobne, cho¢ ana-
logiczne regulacje dla placowek specjalnych oraz ogélnodostepnych i integracyjnych, az do
daty ich uchylenia, gdyz w roku 2015 po raz pierwszy rozporzadzenia te potagczono w jedno.
Warunki ksztatcenia, wychowywania i opieki dla wymienionych tu dzieci i uczniéw powinny
by¢ od tego czasu zabezpieczone w sposéb zgodny z rozpoznanymi potrzebami (ocena funk-
cjonalng) oraz zaleceniami z orzeczenia, bez wzgledu na to, jaka sciezke wybiorg dla dziecka
jego rodzice: specjalng, integracyjna czy tez wiaczajaca — czyli nauke w zwyktej klasie w szkole
ogdlnodostepnej (Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 24 lipca 2015 r. w sprawie
warunkdéw organizowania ksztatcenia, wychowania i opieki dla dzieci i mtodziezy niepetnospraw-
nych, niedostosowanych spofecznie i zagrozonych niedostosowaniem spotecznym, Dz.U.z 2015,
poz. 1113, ze zm. - obowigzujace).

Rozporzadzenia z roku 2010 zaktadaty, ze ocena w postaci WOPFU dokonywana jest mini-
mum raz do roku (obecnie przynajmniej dwukrotnie) i stanowi podstawe do przygotowa-
nia indywidualnego programu terapeutyczno-edukacyjnego (IPET) — co nadal obowiazuje.
IPET ma uwzglednia¢ takze zalecenia zawarte w orzeczeniu. Jednak nigdzie nie okreslono,
jak ma wyglada¢ WOPFU, ani co powinna ona obejmowac. Zakres tej oceny zostat opisany
dopiero w prawie o$wiatowym w 2017 r. (Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia
28 sierpnia 2017 r. zmieniajqce rozporzqdzenie w sprawie warunkdw organizowania ksztatcenia,
wychowania i opieki dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych, niedostosowanych spotecznie
i zagrozonych niedostosowaniem spotecznym, Dz.U. z 2017 r., poz. 1652) i obowigzuje do dzis,
w nastepujacym brzmieniu:

.8 6. 10. Wielospecjalistyczne oceny (...) uwzgledniaja w szczegdlnosci:

1) indywidualne potrzeby rozwojowe i edukacyjne, mocne strony, predyspozycje, zain-
teresowania i uzdolnienia ucznia;

2) w zaleznosci od potrzeb, zakres i charakter wsparcia ze strony nauczycieli, specjalistow
lub pomocy nauczyciela (...);

3) przyczyny niepowodzen edukacyjnych lub trudnosci w funkcjonowaniu ucznia, w tym
bariery i ograniczenia utrudniajgce funkcjonowanie i uczestnictwo ucznia w zyciu
przedszkolnym lub szkolnym, a w przypadku ucznia realizujagcego wybrane zajecia wy-
chowania przedszkolnego lub zajecia edukacyjne indywidualnie lub w grupie liczacej
do 5 ucznidéw, zgodnie ze wskazaniem zawartym w programie - takze napotykane
trudnosci w zakresie wtaczenia ucznia w zajecia realizowane wspolnie z oddziatem
przedszkolnym lub szkolnym, a w przypadku innej formy wychowania przedszkolne-
go - wspdlnie z grupg, oraz efekty dziatar podejmowanych w celu ich przezwyciezenia”
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(Obwieszczenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 lipca 2020 r. w sprawie ogtoszenia

jednolitego tekstu rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej w sprawie warunkoéw
organizowania ksztatcenia, wychowania i opieki dla dzieci i mtodziezy niepetnospraw-
nych, niedostosowanych spotecznie i zagrozonych niedostosowaniem spotecznym;
Dz.U.z 2020 r., poz. 1309).

Na wstepie przedstawiamy te wybiérczg analize zmian w prawie o$wiatowym, by pokazac,
ze OF, ktorej poswiecone jest niniejsze monograficzne opracowanie, nie nalezy traktowac
jako nowego zadania w polskich szkotach, cho¢ czasem bywa ona tak przedstawiana. Co
wiecej, postrzegana jako dodatkowe wyzwanie rodzi opér i obawy nauczycieli. Tymczasem
powinno by¢ doktadnie odwrotnie, stanowi ona bowiem oczekiwang od dawna konkrety-
zacje zapiséw oswiatowych, przeksztatcajacych zatozenia koncepcyjne OF w formie WOPFU
w konkretne narzedzia i rozwigzania modelowe, dotyczace sposobu realizacji catego pro-
cesu diagnostycznego opartego na tej ocenie. Jest narzedziem, ktérego dotad brakowato,
cho¢ byto bardzo potrzebne.

Modyfikacjg nazwa¢ mozna poszerzenie OF dokonywanej dotad jako WOPFU jedynie w przy-
padku posiadania przez ucznia orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego. Edukacja
wtaczajaca jako ,edukacja dla wszystkich” potrzebuje jednak rozwigzan i narzedzi - dla
wszystkich, takze w zakresie rozpoznawania zréznicowanych indywidualnych potrzeb
ucznidw wymagajacych wsparcia. Takim rozwigzaniem jest dedykowana szkotom, oparta na
ICF, szkolna ocena funkcjonalna (SzOF) i analogiczna do niej OF dzieci mtodszych, w tym dzie-
ci w wieku przedszkolnym - wraz z opracowanymi narzedziami skrinigowymi w przedziatach
potrocznych od 0 do 6 r.z. (Piotrowicz i in. 2022, Walkiewicz-Krutak i in. 2021a i b).

Inicjowane przez MEN i trwajace juz od kilku lat intensywne prace wielu zespotéw praktykéw
i naukowcow poszukuja nowych, lepszych, bardziej efektywnych rozwigzan w zakresie wspar-
cia dziecka/ucznia - szczegdlnie tego z niepetnosprawnoscia — oraz jego rodziny. W roku 2021
Ministerstwo poinformowato: ,Przyswieca nam idea, aby kazde dziecko miato zagwaranto-
wang pomoc, w tym psychologiczno-pedagogiczng, dostosowang do jego potrzeb. Wéréd
naszych propozycji wazng role odgrywaja poradnie psychologiczno-pedagogiczne i placowki
specjalne. Nie ma planéw ich likwidacji” (PAP, 11.02.2021, za: Edukacja ucznia z niepetnospraw-
noscig po nowemu [dostep: 10.09.2023]). Podkre$lono w ten sposob, ze edukacja wtaczajaca
to nie przymus przesuwania dzieci ze szkét specjalnych do ogolnodostepnych, ale swiadomy
i wspierany przez specjalistdw wybor szkoty najlepszej dla danego ucznia w okres$lonej, za-
wsze niepowtarzalnej sytuacji osobistej i jego okreslonym srodowisku.

Wyspecjalizowana kadra poradni i szkét specjalnych, jej wiedza, umiejetnosci i doswiadcze-
nie, moga, powinny by¢ i beda wykorzystywane do wspierania szkét i placowek ogélno-
dostepnych w rozpoznawaniu i radzeniu sobie z zaspokajaniem zréznicowanych potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych uczniéw. Tak zainicjowano dziatalnos¢ SCWEW-6w, ale takze
podkreslono wazng misje poradni psychologiczno-pedagogicznych we wsparciu udzielanym
szkotom i przedszkolom mierzacym sie z wyzwaniami edukacji wtaczajace;.
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Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukacji

Rola poradni zmienia sie stosownie do zmian w systemie oswiatowym. Niezaleznie od tego
poradnictwo samo stawia przed sobg zadania zwigzane z unowocze$nieniem modelu dzia-
tania, podnoszeniem efektywnosci realizowania zadan i zarzadzania posiadanymi zasobami.
Wyraza sie to m.in. w podejmowanych juz prébach standaryzacji pracy poradni i dyskusji
srodowiskowej nad tym zadaniem (Knopik, Oszwa, Domagata-Zysk, 2019; Krakowiak, 2017;
Otrebski i in. 2022; Rodak, 2016). Standardy sg waznym elementem dziatah projakos$ciowych.
Wymagaja jednak akceptacji Srodowiska oraz wdrozenia ich jako procedur uznanych za wta-
sne i pomocne, co wymaga czasu i wewnetrznej zgody na nowy sposéb dziatania. Ten proces
trwa. Opracowano juz wiele réznych standardow dotyczacych poradnictwa, niektére znajdu-
ja sie na etapie srodowiskowej dyskusji (PTP, 2018; PTP/RPD, 2018).

Jednym z najnowszych dziatarh w tym zakresie byto opracowanie standardéw przebiegu OF
oraz planowania wsparcia edukacyjno-specjalistycznego w przypadku siedmiu najczesciej
diagnozowanych i/lub rodzacych najpowazniejsze skutki rozwojowe trudnosci: uszkodzen
stuchu, wzroku; specyficznych zaburzen uczenia sie; zaburzeh rozwoju mowy i jezyka, roz-
woju intelektualnego, zachowania i emocji oraz zaburzen ze spektrum autyzmu (Otrebski
iin.2022).

Ten ostatni podrecznik metodyczny z pewnoscig wypetnia pewng luke dotyczacg wyspecja-
lizowanych obszaréw postepowania diagnostycznego widzianych z perspektywy szczego-
towej wiedzy o wytypowanych do opisu zaburzeniach. Autorzy bowiem stusznie zauwazaja:
»Coraz bardziej szczeg6towa standaryzacja realizacji procesu oceny funkcjonowania dziecka/
ucznia z jednej strony wymusza prawidtowe postepowanie specjalistéw, daje mozliwos¢ ewa-
luacji stosowania/realizacji standardu postepowania diagnostycznego, z drugiej zas strony,
co wydaje sie by¢ najistotniejsze, zmniejsza ryzyko pojawienia sie btednych diagnoz i zwia-
zanych z tym negatywnych nastepstw dla dziecka/ucznia oraz dla srodowisk jego funkcjo-
nowania” (Otrebski i in. 2022, s. 8). Nie prébuja oni przy tym odcinac sie od juz istniejgcych
standardow - raczej wchodza w znane dotad w szczegotach gtéwnie specjalistom ,od dane-
go zaburzenia” zautki diagnostyczne.

Publikacja ta jest niewatpliwie synteza cennego doswiadczenia do wykorzystania w dia-
gnozie i planowaniu dziatan postdiagnostycznych w pracy z dzie¢mi z okreslonymi zabu-
rzeniami. Porzadkuje i dostarcza szczegétowych wskazéwek w wymienionych kategoriach
zaburzen. Nie zmienia to jednak faktu, ze opracowanie prezentuje facznie az 142 propozy-
cje niejednorodnie formutowanych standardéw: w przypadku poszczegdlnych zaburzen
od 13-15 (niepetnosprawnos¢ intelektualna, specyficzne zaburzenia uczenia sie, uszko-
dzenie stuchu), do 21 (zaburzenia zachowania i emocji), a nawet 37 (zaburzenia ze spek-
trum autyzmu). Trudno moéwic o uproszczeniu pracy pracownikow poradni czy nauczy-
cieli w szkotach przy tak rozumianych standardach. Liczba wygenerowanych standardow
moze nawet przyttacza¢, choc jest to dobry materiat do dalszej srodowiskowej dyskusji nad
standaryzacjq tego obszaru praktyki psychologiczno-pedagogicznej. Rozumiejac trudnos¢,
przed jaka staneli autorzy wspomnianej publikacji, starano sie uwzglednic jg w niniejszej
pracy, dazac przede wszystkim do ograniczenia liczby standardéw.
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Niniejsza publikacja to kolejny krok w kierunku standaryzacji pracy poradni, w oparciu o do-
$wiadczenia z wdrazania w nich modelowych rozwiazan z zakresu prowadzenia OF oraz wspar-
cia postdiagnostycznego dzieci i uczniéw. Zebrany materiat stanowi probe syntezy oraz przeto-
zenia na wskazania do dalszej praktyki doswiadczen poradni psychologiczno-pedagogicznych
wdrazajacych modelowe rozwigzania z zakresu OF w projekcie, Szkolenia i doradztwo dla kadr
poradnictwa psychologiczno-pedagogicznego” (ORE, 2021b). W ramach badania dokonano
oceny dziatan projektowych, ktére polegaty m.in. na przygotowaniu kadr poradni psycholo-
giczno-pedagogicznych do wspétpracy z kadrg szkot, przedszkoli, placéwek w zakresie OF
oraz wykorzystaniu w OF poradni dwdch nowych baterii diagnostycznych opracowanych na
potrzeby wdrazanego modelu: KAPP (Kompleksowa Analiza Proceséw Poznawczych) - do
oceny funkcjonowania proceséw poznawczych oraz OKC (Objawy-Kompetencje-Cechy) —
do oceny funkcjonowania emocjonalno-spotecznego i osobowosciowego dziecka/ucznia.

Przystepujac do pracy nad kolejnymi — koniecznymi w nowej sytuacji oSwiatowej — standar-
dami, przyjeto nastepujace zatozenia:

1. Opracowane tu standardy dotyczace OF nie podwazaja dotychczasowych standar-
dow poradnictwa — uzupetniaja je jedynie o niezbedne regulacje zwigzane z aktualnie
wprowadzanymi innowacjami w obszarze dziatan diagnostycznych szkoty i porad-
ni (a takze innych instytucji wspotpracujacych w zakresie wspierania dziecka/ucznia
i jego rodziny).

2. Ograniczono sie do trzech gtéwnych standardéw, opisanych w trzech osobnych roz-
dziatach. Prezentacja kazdego ze standardéw skfada sie z zamieszczonego na poczat-
ku rozdziatu opisu funkcjonowania poradni zgodnego z istotg danego standardu,
a takze z tabeli wskazujacej dziatania kluczowe dla realizacji danego standardu, wypro-
wadzone z analizy teoretycznej, ale oparte na doswiadczeniach uczestnikow badania
pilotazowego' oraz wybranych projektéw réwnolegtych (zwigzanych z tworzeniem
SCWEW,,,Model Wsparcia Miedzysektorowego”). Kolejna tabela zawiera wskazéwki do-
tyczace realizacji tych dziatan czyli przedstawia sposoby osiggania standardéw — okre-
$lone na podstawie analizy raportéw uczestnikow projektu oraz literatury przedmiotu.

3. Wprowadzenie do kazdego obszaru priorytetowego stanowi podrozdziat z opisem
aktualnej sytuacji, z ktérej wynika potrzeba standaryzacji dziatan.

4. Skoncentrowano sie na tym, jakie dziatania mozna podejmowa¢ w obecnej sytuacji
organizacyjnej i prawnej. Uczestnicy projektu wielokrotnie i z naciskiem wskazywali
na oczekiwanie zmian w zakresie prawa. Nie mozna jednak opracowywac¢ standardéw
w oderwaniu od realiéw. W przekonaniu autoréw niniejszego opracowania wiekszos¢
przedstawionych tu dziatan mozna kontynuowac w przypadku nowych regulacji.
Oczekiwane przepisy poszerzajgce mozliwos¢ podejmowania miedzysektorowych
dziatan kooperacyjnych na rzecz wsparcia dziecka i jego rodziny moga utatwi¢ wdra-
zanie zalecen i nalezy mie¢ nadzieje, ze tak sie stanie. Przewiduje sie wiec dalsze do-
skonalenie i dopasowanie standardéw do zmieniajacych sie potrzeb szkét i poradni.

! Obszary zgodne z oczekiwaniami zamawiajacego opracowanie — ORE — wyréznione na podstawie analizy
wynikéw ewaluacji dziatan projektowych dokonanej przez specjalistéw Osrodka Rozwoju Edukaciji.
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Tak wiec standardy, ktore sg przedmiotem oméwionych w niniejszej pracy analiz, nie podwa-
zajg tego, co opracowano dotychczas w zakresie standaryzacji pracy poradni. Propozycja ta
nie ma na celu reorganizacji dotychczasowych dziata, a jedynie stanowi probe usystematy-
zowania lub sformutowania podpowiedzi opartej na doswiadczeniach uczestnikéw projektu
wskazujacej, co mozna uregulowaé w dziataniach poradni, by efektywnie korzysta¢ z mozli-
wosci, jakie daje OF.

Publikacja ta skfada sie z pieciu rozdziatéw. W pierwszym opisano, czym sa standardy i dla-
czego standaryzacja jest wazna - takze w poradnictwie psychologiczno-pedagogicznym.
Rozdziat drugi ukazuje aktualna sytuacje, ktéra uzasadnia koniecznos¢ zastosowania nowych
standardéw. Jak juz wspomniano, wynika to z wprowadzania do szkét i poradni nowych
rozwigzan opartych na OF. Standaryzacje w tym zakresie postulowali uczestnicy projektu.
Kolejne trzy rozdziaty poswiecone sg propozycjom dotyczacym trzech standardéw:

1. Zwiazanego z OF jako odpowiedzig na zapotrzebowanie srodowiska (w tym wspét-
praca instytucjonalng);

2. Zwigzanego z rolg procedury OF w procesie ujednolicania jakosci dziatan (ktérego
potrzeba wynika przede wszystkim ze zréznicowania instytucji $wiadczacych ustugi
poradnictwa dla potrzeb systemu edukacji);

3. Zwigzanego z dbaniem o jednorodnos$¢ prowadzonego procesu diagnostycznego
oraz planowaniem i realizacjg wsparcia postdiagnostycznego (tak w ramach pracy
poradni, jak i we wspétpracy ze szkota/przedszkolem podejmujacymi takze swoje wia-
sne zadania zwigzane z rozpoznawaniem potrzeb uczniéw w oparciu o OF).

Opis standardow ma jednolita strukture, cho¢ nie wszystkie sg rownie ztozone i obszerne.
Najtrudniejszy w aspekcie nowosci wydaje sie Standard 1., gdyz wymaga on pokonania ba-
rier we wspotpracy miedzyinstytucjonalnej. Oczekiwania i préby dziatania roznych resortow
nadal wymagaja bowiem regulacji prawnych umozliwiajacych wspotprace m.in. w zakresie
udostepniania danych osobowych, co obecnie rodzi najwieksze opory i trudnosci. Kluczem
do wspotpracy (ale czasem tez gtdwna barierg) okazuja sie przede wszystkim zgody rodzicow
(lub ich brak). Najbardziej obszerny jest z kolei Standard 3., gdyz obejmuje wiele dziatan dia-
gnostycznych (lub innych z nimi zwigzanych), ktére moga by¢ przedmiotem juz istniejagcych
standaryzacji. Cato$¢ uzupetniajg wnioski oraz rekomendacje, ale takze rozbudowany aneks
zawierajacy narzedzia umozliwiajace spetnianie standardow. W wiekszosci sg to autorskie
propozycje lub adaptacje innych narzedzi, dlatego zachecamy Czytelnikow do ich dalszego
twoérczego dostosowywania do celéw praktycznego wdrazania OF. Niektore z nich mozna
takze wykorzystac¢ do tworzenia wiasnych schedut obserwacyjnych i profili funkcjonalnych
opartych na ICF, zgodnych ze specyfika funkcjonowania i potrzeb diagnostycznych poradni.

Publikacje polecamy pedagogom, nauczycielom, specjalistom, takze psychologom, logo-
pedom i pedagogom specjalnym, pracujgcym zaréwno w poradniach, jak i w szkotach,
przedszkolach oraz innych placoéwkach systemu oswiaty. Kierujemy ja takze do nauczycieli
i doradcow metodycznych z placéwek doskonalenia nauczycieli, do przedstawicieli organow
prowadzacych i kuratoriéw o$wiaty, a takze roznych instytucji wspotpracujacych ze szkotami
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i placowkami oswiatowymi. Bowiem ocena funkcjonalna to wyzwanie i szansa dla szeroko
pojetych dziatan kooperacyjnych. Liczymy takze na szeroki odbiér opracowania wsréd na-
ukowcow aktywnych w obszarze nauk spotecznych i ich réznych dyscyplin, gdyz na etapie
tworzenia nowych rozwigzan potrzebne jest takze ich wsparcie oraz transmisja wiedzy i ksztat-
towanie kompetencji studentéw - przede wszystkim pedagogiki, pedagogiki specjalnej,
logopedii i psychologii. Mamy nadzieje, ze beda oni reprezentowac nowe pokolenie nauczy-
cieli i specjalistéw, dla ktorych podejscie funkcjonalne w diagnostyce oraz OF w praktyce
pracy w systemie oswiaty stanie sie juz rzeczywistym standardem w zakresie rozpoznawania
indywidualnych potrzeb dzieci/uczniéw i ich rodzin.

Dorota Podgérska-Jachnik
Marzenna Czarnocka
Magdalena Olempska-Wysocka
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Czemu stuzy standaryzacja?

Standaryzacja dziatan i aktywnosci zawodowych jest jedng z zasad wspoétczesnego zarzadza-
nia, podstawg procesu doskonalenia pracy i podnoszenia jej jakosci. W sferze ustug spotecz-
nych, do ktérych zaliczane sg takze ustugi oferowane przez instytucje poradnictwa, w tym
poradnictwa psychologiczno-pedagogicznego, standaryzacja wzmacnia przewidywalnos¢
i stabilnos¢ dziatan oferowanych klientowi, co istotne szczegélnie w przypadku zréznico-
wanych trudnosci i ztozonosci sytuacji zyciowych klientéw. Dzieki niej tatwiej identyfikowa¢
rozbieznosci, obserwowac procesy i ujawnia¢ problemy. Standaryzacja w poradnictwie ma
takze swoj wymiar etyczno-prawny. Pozwala uregulowac relacje z klientem i wyznacza pro-
fesjonalne ramy dla decyzji orzeczniczych o znaczeniu catozyciowym. Opinie i orzeczenia
wydawane przez poradnie psychologiczno-pedagogiczne ksztattujg bowiem wybory i sciezki
edukacyjne dzieci i mtodziezy oraz decydujg o rodzaju i zakresie udzielanego im wsparcia.

,Standaryzacje” w odniesieniu do sytuacji pracy mozna takze rozumie¢ jako ,wykonywanie
danego procesu w sposob najbardziej efektywny, biorgc pod uwage koszty, jakos¢ oraz czas”
(Standaryzacja [dostep: 08.09.2023]). Takie podejscie wynika przede wszystkim z relacji po-
miedzy koniecznymi do realizacji celami i zadaniami a realiami, rozumianymi jako warunki

i zasoby. Powodoéw i uzasadnien potrzeb w poradnictwie jest wiele.

Standardy sg zazwyczaj zbiorem fakultatywnych zalecen oraz obligatoryjnych wytycznych,
choc ich status bywa rézny: od rozwigzan modelowych, wskazujacych optymalny, zalecany
sposob realizacji okreslonych zadan (zazwyczaj w poczatkowej fazie tworzenia modeli), do
usankcjonowanych prawem procedur, obowigzujgcych w danym obszarze dziatan. R6zny tez
jest stopien ich strukturalizacji: od wskazania gtéwnych zalecen, pozwalajacych realizujgcym
je pracownikom na pewng swobode, po szczegétowy algorytm, minimalizujacy niepewnos¢
czy nawet wybory w zakresie fakultatywnych dziatarn (cho¢ mozliwe jest tez okreslenie stan-
dardéw w zakresie zaplanowanych opcji wyboru). Z doswiadczen w opracowywaniu stan-
dardéw w innych zawodach (np. w pracy socjalnej) wynika, ze standard moze sie tez sktada¢
z mniej lub bardziej elastycznych elementéw. Niezmienne moga by¢ np. scisle okreslone
kwalifikacje i kompetencje kadr poradnictwa lub narzedzia wykorzystywane w toku postepo-
wania metodycznego, np. do diagnoz, ewaluacji czy w ramach procedur orzeczniczych. Moga
one miec¢ charakter narzedzi lub dokumentéw obligatoryjnych, stosowanych we wszystkich
poradniach w kraju (np. wzdr orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego); moga by¢ na-
rzedziami zalecanymi, np. jako tzw. ztote standardy diagnostyczne (np. ADOS-2 w diagnozie
autyzmu - Chojnicka, Ploski, 2012); moga miec tez charakter fakultatywny (na podstawie
katalogu narzedzi zalecanych - np. Krasowicz-Kupis, Wiejak, Gruszczyniska, 2014, lub tez do-
wolnie dobieranych, ale o okreslonych minimalnych parametrach psychometrycznych). Do
bardziej elastycznych elementéw standardu pracy poradni zaliczy¢ mozna sposob udzielania
wsparcia, wyboér rodzajéw i sposdb prowadzenia terapii, choc¢ i w tym zakresie standardy sa
elementem pozadanym z punktu widzenia oceny jakosci swiadczonej ustugi.
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Komu maja stuzyc¢ standardy? Przede wszystkim klientom, odbiorcom ustug, uzyskujagcym
produkt standaryzowany, rzetelny, wysokiej jakosci, poréwnywalny co do wartosci bez wzgle-
du na to, w jakiej poradni na terenie kraju z niego korzystaja. Zwtaszcza deklarowane pu-
blicznie standardy pracy ksztattuja oczekiwania klientéw i Swiadczg o jakosci pracy placowki.
Szczegdlnie wazne jest, by w systemie deklarujacym wyréwnywanie szans oraz wysokiej jako-
$ci edukacje dla wszystkich rzeczywiscie kazdy z uczacych sie miat dostep do poréwnywalnej
pod wzgledem jakosci ustugi poradnictwa, gdy tylko pojawi sie taka potrzeba. Adekwatne
do indywidualnych potrzeb wsparcie dziecka nie moze by¢ uzaleznione od przypadku, ja-
kim jest trafienie do ,lepszej” lub ,gorszej” (niespetniajacej aktualnych standardéw) poradni.
Standardy w poradniach zapewniajg szanse wczesnego i wszechstronnego rozpoznania pro-
blemu, a wiec uzyskania wsparcia adekwatnego do zdiagnozowanych potrzeb

Standardy maja takze wspiera¢ pracownikéw, osoby zarzadzajace nimi oraz koordynujace ich
prace, czyli przede wszystkim kadre kierowniczg oraz koordynatoréw zespotéw lub zadan.
Szczegblna role standardy moga odegrac wtedy, gdy zadania realizowane sa interdyscypli-
narnie, zwtaszcza gdy wykraczajg poza zakres obowigzkéw okre$lonej instytucji, a nawet
resortu lub sektora (np. dziatania miedzyresortowe lub miedzysektorowe). Jest to pewien
wyrazny trend w rozwigzywaniu problemoéw spotecznych, zwigzany z optymalizacja wyko-
rzystania zasobéw lokalnych w zakresie ustug spotecznych. Przyktady niektérych tego typu
dziatan przedstawimy w naszej publikacji (Standard 1.).

Warto podkresli¢, ze w Polsce zostat niedawno uruchomiony ,Rzagdowy Program Wspierania
Rozwoju Organizacji Poradniczych na lata 2022-2033". Jednym z gtéwnych jego celow jest
powigzanie rozwoju instytucjonalnego organizacji poradniczych z troska o jakos¢ swiad-
czonych porad. ,Dotychczasowy dorobek w zakresie standardéw poradnictwa winien by¢
wdrozony w praktyke dziatalnosci organizacji korzystajacych z Programu. Jednoczesnie
w trosce o trwatos¢ rozwigzan i ciagte podnoszenie jakosci oferty niezbedne jest wypraco-
wanie skutecznych mechanizméw wewnetrznej kontroli, certyfikacji i ewaluacji skutecznosci
prowadzonych dziatan” (,Rzagdowy Program Wspierania Rozwoju Organizacji Poradniczych
na lata 2022-2030" [dostep: 14.09.2023]). Standaryzacja dziatan organizacji oraz ich certyfi-
kacja stanowig mozliwe przedmioty dofinansowania chetnych do uczestnictwa organizacji

pozarzadowych $wiadczacych ustugi poradnictwa. Program obejmuje rézne rodzaje ustug
poradniczych, w szczegdlnosci poradnictwo: prawne, obywatelskie, psychologiczne, rodzin-
no-pedagogiczne, konsumenckie, zawodowe.

Poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne nie zostato dotychczas objete procedurg certy-
fikacji. Warunki tworzenia poradni niepublicznych oraz zakres ich uprawnien okresla prawo
oswiatowe. Mozliwe, ze ujednolicenie i obligatoryjnos¢ okreslonych standardéw stang sie
podstawa certyfikacji, a moze nawet akredytacji poradni, tak jak to sie dzieje w przypadku
poradni medycznych lub stomatologicznych (podstawg jest spetnienie norm ISO lub okre-
$lonych standardéw miedzynarodowych, czesto swiadczacych o dopuszczeniu placowki
do elitarnego grona posiadaczy okreslonych certyfikatow). Generalnie certyfikat jest po to,
by klient placéwki (np. poradni) miat pewno$¢, na co moze liczy¢, korzystajac z jej ustug,
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np. ze beda one bezpieczne, skuteczne, wtasciwie prowadzone, zgodne z aktualng wiedza
z zakresu przedmiotu ustugi itp.

W odniesieniu do poradni psychologiczno-pedagogicznych jako przejaw standaryzacji poja-
wiaty sie do tej pory jedynie certyfikaty honorowe, np. certyfikat ,Poradnia z sercem” (akcja
pod patronatem Rzecznika Praw Dziecka), ale tez realizujace okreslone cele, jak np. certyfi-
kat, Chronimy Dzieci” (przyznawany przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site placéwkom reali-
zujacym polityke ochrony dzieci przed przemoca). Warunkiem otrzymania certyfikatu byto
spetnienie kilku wyraznie okreslonych standardéw. Mogta go bowiem uzyskac¢ placéwka,
ktéra: sformutowata i wdrozyta Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem i zapewnienia im
bezpieczeristwa; monitoruje swoich pracownikéw w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci;
zapewnia swoim pracownikom edukacje w zakresie ochrony dzieci przed krzywdzeniem i po-
mocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia; oferuje rodzicom/opiekunom edukacje w zakresie
wychowywania dzieci bez przemocy oraz ochrony przed przemoca i wykorzystywaniem;
monitoruje i okresowo weryfikuje zgodno$¢ prowadzonych dziatah z przyjetymi zasadami
ochrony dzieci (Certyfikat ,Chronimy dzieci” [dostep: 14.09.2023]).

Zgodnos¢ z wymaganymi standardami to jednak aspekt zewnetrzny, cho¢ istotny z punktu
widzenia pozycji rynkowej placéwki. Znacznie wazniejszy w codziennym funkcjonowaniu jest
aspekt wewnetrzny - zwigzany z lepsza organizacja pracy i wyzsza efektywnoscia, co w rezul-
tacie powinno sie przetozy¢ na skuteczniejsze spetnianie wymagan klientow.

Aby standard spetnit swoja role, musi by¢:

1. DOSTEPNY - przystepnie opisany i udostepniony wszystkim pracownikom (potencjal-
ni uzytkownicy sg w stanie wskaza¢, gdzie znaleZ¢ informacje dotyczace konkretnego
standardu pracy);

2. AKTUALNY - opisujacy najlepszg znang aktualnie metode realizacji procesu/ustugi
(podlega on doskonaleniu i aktualizacji w zmieniajgcych sie warunkach, np. prawnych
lub ekonomicznych);

3. ZNANY - przyswojony i zrozumiany przez pracownikéw (jest zywym elementem
pracy, a nie fasadowym rozwigzaniem);

4. STOSOWANY - wdrazany przez pracownikéw na co dzien, powodujacy, ze wszystkie
odchylenia uruchamiaja proces ulepszania i stanowig podstawe ciggtego doskona-
lenia (jest elementem ciggtego procesu aktualizacji i optymalizacji) (Standaryzacja
[dostep: 08.09.2023]).

Niezwykle istotne jest miejsce publikacji wprowadzanego standardu, ale takze wszystkich
innych wypracowanych dotad standardéw, wraz z komentarzem o ich statusie. Sugerujemy
docelowo zebranie wszystkich opracowan w jednym miejscu (moze to oznaczac¢ takze loka-
lizacje na stronie internetowej poradni lub w jej innych zasobach elektronicznych). Utatwi to
pracownikom poradni, ale takze innych wspétpracujacych z nimi instytucji, orientacje w ak-
tualnym stanie standaryzacji.
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Na stronie poswieconej standardom poradni powinien znajdowac sie aktualizowany na
biezaco plik zbiorczy, zawierajagcy komentarze na temat ich aktualnego statusu (np. obli-
gatoryjny, przyjety do pilotazowego wdrozenia, wypracowany w projekcie, propozycja
autorska, poddany konsultacjom w srodowisku, zmodyfikowany z uwzglednieniem zmian
prawnych na okre$lony dzien itp.). W ramach uzupetnienia mozna tam zamieszczac aktualne
informacje zwigzane ze zmiana sytuacji, z ktérej wynika potrzeba aktualizacji standardow.
Naturalny op6r przed zmianami w zakresie warunkéw pracy wywotuje nieche¢, a nawet
sprzeciw pracownikéw. Jednak standard, ktory nie nadaza za rzeczywistoscia, lub brak stan-
dardéw w waznych obszarach pracy, zwtaszcza zwigzanych z realizacjg nowych i ztozonych
zadan - staje sie bariera. Przystepujac do pracy w oparciu o standardy, trzeba by¢ przygo-
towanym do ich aktualizacji.

Znajomos¢ standardu to warunek niezbedny, by mozna byto méwic o jego stosowaniu. W po-
radnictwie oznacza to koniecznos$¢ nie tylko dostarczenia pracownikom wiedzy na temat
standardu i zalecen dotyczacych jego stosowania, ale takze przedyskutowania tej regulacji,
zrozumienia jej przez wszystkich uzytkownikéw, zaréwno od strony formalnej (zakres dzia-
tarn wynikajacych z wprowadzanego standardu), jak i merytorycznej (istota tej regulacji, jej
znaczenie dla pracy poradni, takze znaczenie jej braku). Wymienianie sie uwagami i biezace
dyskusje nad standardem oznaczaja, ze stanowi on istotny element pracy i dzieki temu moze
by¢ udoskonalany.

W poradniach psychologiczno-pedagogicznych - zaréwno publicznych, jak i niepublicz-
nych — stosowaniu standardow stuzg proste procedury monitorowania. Wdrozone standardy
whnikaja w rutyne pracy i staja sie jej czescia. Jednoczesnie, jesli standard jest rzeczywiscie
stosowany, a nie przektada sie na jako$¢ pracy poradni, oznacza to koniecznos$¢ krytycznej
weryfikacji jego zatozen i wprowadzenia zmian. Standardy nie mogg paralizowac pracy.

Pojawiajace sie w literaturze przedmiotu standardy nalezy wiec traktowa¢ w kategoriach
zywej dyskus;ji, ktora:
e identyfikuje obszary wymagajace standaryzacji pracy poradni;
e dostarcza propozycji standaryzacji wynikajacych z dotychczasowego doswiadczenia
lub z inspiracji zewnetrznych (np. dobrych praktyk);
e weryfikuje teoretyczne zatozenia proponowanych standardéw oraz ich praktyczne
implikacje - akceptuje je, udoskonala lub odrzuca, dostarczajac wiedzy, ktéra moze
zosta¢ wykorzystana w dalszych dziataniach zwigzanych ze standaryzacja.

Obecnie koniecznos¢ standaryzacji wigze sie z wprowadzaniem w polskim systemie oswia-
ty — w szkotach, przedszkolach, placéwkach i poradniach psychologiczno-pedagogicznych -
nowych rozwigzan diagnostycznych, opartych na ocenie funkcjonalne;j.
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Uzasadnienie opracowania standardow w zakresie prowadzenia
oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem

Rozpoznawanie potrzeb dzieci/uczniow jako podstawa dziatan wspierajacych

Zmiany w polskim systemie oswiaty zwigzane z edukacjg wtaczajaca — chociaz nie tylko te -
ozywity dyskusje nad przysztoscia i ksztattem poradnictwa psychologiczno-pedagogiczne-
go. Kazda zmiana systemowa pociaga za soba takze potrzebe zmian w obrebie elementow
sktadajacych sie na system. W przypadku oswiaty dotyczy to takze roli i miejsca instytucji
$wiadczacych ustugi poradnictwa dla celow edukacyjnych, zwtaszcza publicznych i niepu-
blicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych. Te drugie, mimo iz nie posiadaja wszyst-
kich uprawnien poradni publicznych, wynikajacych z prawa oswiatowego (przede wszyst-
kim w zakresie orzecznictwa), staty sie wazng czescia systemu, przejmujaca wiele zadan
statutowych poradni publicznych. Liczba jednych i drugich jest poréwnywalna (Podgérska-
-Jachnik, 2021), a mimo to w Polsce w ostatnich latach bardzo wyraznie odczuwa sie de-
ficyt ustug w zakresie wsparcia psychologiczno-pedagogicznego. Mimo stworzenia duzej
liczby nowych miejsc pracy dla specjalistéw w szkotach i przedszkolach (w latach 2016-
2023 liczba etatéw psychologéw w szkotach wzrosta o 80 proc.), potrzeby w tym zakre-
sie nie sg zaspokojone. Wymaga to zatem przemyslanego gospodarowania dostepnymi
zasobami kadrowymi, co wiaze sie takze z koordynacjg i standaryzacjg zadan diagnostycz-
nych - z jednej strony w szkotach i przedszkolach, a z drugiej - w poradniach.

Za organizacje pomocy psychologiczno-pedagogicznej w szkole, przedszkolu, placéwce -
a wiec podstawowego wsparcia dla dziecka/ucznia w systemie edukacji — odpowiadaja dy-
rektorzy. Obowigzek ten wynika z:
e Ustawyz 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe (Dz.U.z 2017 r., poz. 59; t.j.: Dz.U.z 2023 r,,
poz. 900 art. 68 ust. 1);
e Ustawy z 26 stycznia 1981 r. Karta Nauczyciela (Dz.U. z 1982 r. Nr 3, poz. 19, t.j.: Dz.U.
22023 r., poz. 984 art. 7);
e Rozporzqdzenia MEN z 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji i udzielania pomo-
cy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach
(tj.:Dz.U.z 2023 r., poz. 1798).

Zorganizowanie pomocy wymaga jednak przede wszystkim rozpoznania potrzeb dzieci
i uczniéw. Obecne prawo o$wiatowe, jak réwniez przywotywany model ,Edukacji dla wszyst-
kich” uwzgledniaja kwestie poszerzania roli szkoty (przedszkola, placéwki) w tym zakresie.
Podstawowe rozpoznanie potrzeb dziecka/ucznia i udzielanie mu wsparcia powinny odby-
wac sie w toku jego codziennej aktywnosci, z udziatem nauczycieli; uszczegétowiona OF —
rowniez w codziennych, szkolnych/przedszkolnych sytuacjach, ale z udziatem specjalistycznej
kadry, powinna dotyczy¢ jedynie waskiej grupy dzieci/uczniow z bardziej ztozonymi potrze-
bami, wymagajacych wiekszego wsparcia. Zaktada sie, ze ,kazdy proces oceny powinien
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przyczyniac sie do zwiekszenia zdolnosci kadry szkolnej do zaspokajania zréznicowanych
potrzeb oséb uczacych sie” (MEIN, 2020). Oczekuje sie, ze wiekszos¢ trudnosci edukacyjnych
i wychowawczych beda w stanie rozwigzac sami nauczyciele pracujacy z dzieckiem/uczniem,
przy wsparciu zespotowym innych nauczycieli i zatrudnionych w placéwce specjalistow.

Rozpoznawanie potrzeb oraz udzielanie wsparcia maja jednak charakter wielopoziomowy
(MEiN, 2020) - tak jak trudnosci dzieci/uczniéw mogg osiggac rézne poziomy i stopien zto-
zonosci. Dlatego takze ocena funkcjonalna - jako sposéb poznawania tych potrzeb wpisany
w model edukacji wigczajacej - cho¢ ma zrédto w codziennej obserwacji, przybierac bedzie
forme procesu wtaczajacego réoznych nauczycieli i specjalistow.

W takim podejsciu punkt wyjscia stanowi zdefiniowanie uniwersalnego wsparcia udzielane-
go wszystkim osobom uczacym sie w ramach nauczania o wysokiej jakosci, i wykorzystanie
szerokiego wachlarza elastycznych instrumentéw wsparcia: od interwencji w szkole (reali-
zacja potrzeb rozpoznanych w wyniku codziennej oceny dokonywanej przez nauczyciela),
po wsparcie udzielane przez specjalistow z réznych instytucji waskiej grupie oséb uczacych
sie, ktore maja ztozone potrzeby w tym zakresie, wynikajace np. z zaburzeh poznawczych
czy niepetnosprawnosci. Przyjecie podejscia wielopoziomowego - zaktadajgcego zaréwno
wsparcie uniwersalne, udzielane wszystkim dzieciom/uczniom, jak i wsparcie edukacyjno-
-specjalistyczne, ktérego zakres, formy i czas udzielania odpowiadaja potrzebom konkret-
nego dziecka/ucznia w danym srodowisku — pozwoli na odejscie od modelu medycznego,
w ktorym okreslone wsparcie przypisane jest do rodzaju zaburzen czy niepetnosprawnosci
wymagajacego formalnego potwierdzenia w postaci opinii, orzeczenia poradni p-p lub za-
Swiadczenia lekarskiego. Nie oznacza to bagatelizowania wptywu rozpoznania medycznego
czy orzeczonej niepetnosprawnosci na funkcjonowanie osoby uczacej sie — sg one uwzgled-
niane, ale nie stanowig warunku objecia pomoca. To zatozenie wymusza koniecznos¢ zmiany
rozumienia wsparcia, ktore przestaje by¢ utozsamiane wyfgcznie z oddziatywaniami adreso-
wanymi bezposrednio do konkretnego ucznia, ale obejmuje takze dziatania skierowane do
srodowiska nauczania i wychowania 0séb uczacych sie (likwidowanie barier w uczeniu sie
i funkcjonowaniu uczniéw oraz uruchamianie zasob6éw Srodowiska).

Podejscie funkcjonalne w rozpoznawaniu potrzeb dzieci i uczniow

W rozpoznawaniu potrzeb rozwojowych i edukacyjnych w modelu ,Edukacji dla wszyst-
kich” rekomenduje sie podejscie funkcjonalne: ocene funkcjonalng (OF) opartg na Miedzy-
narodowej Klasyfikacji Funkcjonowania, Niepetnosprawnosci i Zdrowia (ICF). Klasyfikacja ta za-
wiera ok. 1500 kategorii opisujgcych stan, funkcjonowanie i sytuacje cztowieka, dzieki czemu
mozna dobrac z tego zbioru te, ktére sg uzyteczne do tworzenia profili funkcjonalnych przy-
datnych w réznych aspektach praktycznych. Profile te moga by¢ budowane np. przez lekarzy,
fizjoterapeutéw, pracownikéw socjalnych w celu rozpoznania potrzeb, ograniczen i mozli-
wosci pacjentéw oraz dopasowania najbardziej odpowiednich dziatan terapeutycznych czy
wsparcia spotecznego. Odwotanie sie do kategorii opisowych ICF w rozpoznawaniu potrzeb
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rozwojowych i edukacyjnych dzieci/uczniédw ma na celu uporzadkowanie, a takze standaryza-
cje procesu zbierania i analizowania informacji diagnostycznych oraz umozliwienie efektyw-
nej wspotpracy interdyscyplinarnej (ujednolicenie kategorii opisujacych zachowanie dziec-
ka/ucznia z perspektywy réznych specjalistow). ICF umozliwia zrozumienie funkcjonowania
dziecka/ucznia, uwzgledniajac znaczenie kontekstu spotecznego dla jego rozwoju - barier,
ale i zasobow srodowiskowych oraz osobowych.

Kategorie ICF dotycza zdrowia lub sg zwigzane ze zdrowiem i uporzadkowano je w kilku
rozdziatach, odpowiadajacych sktadnikom tej klasyfikacji. Sg to:

e struktury i funkcje ciata,

e aktywnosc i uczestniczenie,

e czynniki Srodowiskowe,

e czynniki osobowe (rys. 1).

Definicje kategorii majq ,charakter operacyjny, w przeciwienstwie do definicji zargonowych -
laickich” (ICF, 2009, s. 221). Wybér liczby i zestawu kategorii opisowych zalezy od potrzeb
praktykow, ktérzy tworza na bazie ICF swoje narzedzia. Moze by¢ ich mniej lub wiecej -
w niektorych zastosowaniach wystarcza od kilku do kilkunastu kodéw, by opisa¢ problem
funkcjonalny istotny dla uzytkownikéw. Czasem w bardziej specjalistycznych zastosowaniach
wybiera sie ich wiecej. Decyduje o tym pragmatyka - rzeczywiste mozliwosci wykorzystania
tworzonego narzedzia z okre$lonym profilem funkcjonalnym.

Ujednolicone profile funkcjonalne ufatwiajg tez zaplanowanie dziatan wspierajacych, ade-
kwatnych do zidentyfikowanych potrzeb dziecka/ucznia, a takze monitorowanie i ewaluacje
efektéw udzielanego wsparcia. Model ,Edukacji dla wszystkich” zaktada, ze sposéb wykorzy-
stania ICF (zakres kategorii opisowych) powinien by¢ dostosowany do potrzeb OF dokony-
wanej na roznych poziomach:
1) na poziomie szkoty przez nauczycieli i specjalistow szkolnych (zbieranie informacji
o funkcjonowaniu oséb uczacych sie: ocenianie ich postepéw, obserwacja funkcjo-
nowania ucznia, ale takze grupy lub klasy itd.),
2) na poziomie placowki specjalistycznej — poradni psychologiczno-pedagogicznej, ktéra
w razie potrzeby angazuje specjalistow z réznych sektoréw (MEiN, 2020).

Dopetnianie sie OF dokonywanych przez szkote i poradnie przedstawia rys. 1. Na schemacie
pokazano zakres dziatan diagnostycznych w oparciu o ICF z wykorzystaniem szkolnej oceny
funkcjonalnej (SzOF - opis na dalszych stronach i/lub: Domagata-Zysk i in., 2022) oraz sposéb
poszerzenia i pogtebienia SzOF podczas dokonywania OF w poradni.
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Rys. 1. Czesci i sktadniki klasyfikacji ICF, ze wskazaniem miejsca szkolnej oceny funkcjonalnej i oceny
funkcjonalnej poradni (opracowanie wtasne).

Duze mozliwosci wykorzystania ICF w diagnostyce psychopedagogicznej wynikaja z tego, ze
zbieranie informacji — zgodnie ze standardem tej klasyfikacji — na réznych etapach OF umoz-
liwia ich wykorzystanie takze na kolejnych, jesli zachodzi taka potrzeba (co widac na rys. 1).
Takze gdy istnieje koniecznos¢ wspotpracy wielu specjalistow, czasem z roznych instytucji,
z réznych sektoréw (np. systemu oswiaty, ochrony zdrowia, pomocy spotecznej, sgdownic-
twa), ujednolicony i interdyscyplinarny jezyk opisu ICF, umozliwia koordynacje wspolnych
lub uzupetniajacych sie dziatann wspierajacych. ,Przyjmuje sie, ze w tworzeniu tego jezyka
mozna osiggna¢ konsensus wsréd badaczy, ekspertéw dobierajgcych kategorie opisu, lecz
takze wsrdd osob, ktérych stan zdrowia lub niepetnosprawnosé maja by¢ przedmiotem opisu.
Oznacza to takze, ze zaréwno tworcy, kontynuatorzy, jak i realizujgcy programy badawcze
traktuja ten system klasyfikacji jako otwarty i rozwijajacy sie system wiedzy. Udziat w jego
doskonaleniu jest nie tylko kwestig pozytku spotecznego, ale moze tez by¢ wyzwaniem”
(Wilmowska, Bilski, 2010, s. 3). To istotne spostrzezenie, gdyz ICF nie jest klasyfikacjg narzu-
cona (ICF nie jest obowiazujaca), ale stanowi atrakcyjna rame profesjonalizacji dziatarh zawo-
dowych w réznych obszarach pracy z cztowiekiem.

Takie dziatania zainicjowane zostaty obecnie w systemie oswiaty. Tworzone sg pierwsze sys-
temowe rozwigzania i narzedzia dla szkét (szkolna ocena funkcjonalna — SzOF, Domagata-
-Zysk iin. 2022 - przy wspotudziale w jej tworzeniu autorek tej publikacji) i dla WWRD
(Piotrowicz i in., 2022; Walkiewicz-Krutak, 2021 a i 2021b). Powstaty tez narzedzia i zestawy
narzedzi diagnostycznych dla poradni, przede wszystkim:
e do diagnozy funkcjonalnej rozwoju spoteczno-emocjonalnego i osobowosciowego:
OKC: Objawy-Kompetencje-Cechy)(Cieciuch i Strus, 2021) oraz TROS-KA: T — trudnosci,
R - relacje zinnymi, O — obraz siebie, S — sprawczos¢, KA — kontrola afektu (Domagata-
Zysk, Knopik, Oszwa, 2017);
e KAPP - zestaw do Kompleksowej Analizy Proceséw Poznawczych (od 3 m.z. do 25 r.z.).
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Baterie narzedzi KAPP i OKC zostaty wykorzystane w opisywanym projekcie ORE ,Szkolenia
i doradztwo dla kadr poradnictwa psychologiczno-pedagogicznego” przez poradnie testu-
jace model OF.

Wprowadzane rozwigzania, wymuszajgce nowy rodzaj zaangazowania diagnostycznego
nauczycieli oraz specjalistéw w przedszkolach i szkotach, wymagaja podjecia przez porad-
nie dziatan koordynacyjnych. Cho¢ w systemie edukacji instytucje poradnictwa petnia role
wspierajacg szkoty, przedszkola i placéwki, wsparcie to wigze sie z transferem wiedzy spe-
cjalistycznej, co oznacza takze potrzebe wsparcia szkoleniowego, konsultacyjnego i koor-
dynacyjnego. Warto doda¢, ze nowe wyzwania zwigzane z OF (tak w szkole/przedszkolu,
jak i w poradni) sg scisle zwigzane z przeksztatcaniem sie poradni w nowoczesne instytucje,
otwarte na dialog i odpowiadajace na potrzeby srodowiska (ORE, 2016). Odbywa sie ono
dzieki zaangazowaniu samych pracownikéw poradnictwa, wypracowujacych obraz poradni
przysztosci, w ktérym: ,Poradnia w sposéb naturalny koordynuje proces wspierania dziecka,
skupiajgc wysitki na poprawie jego funkcjonowania w srodowisku domowym i szkolnym.
Ocena dziecka, ktére doswiadcza probleméw rozwojowych czy edukacyjnych, prowadzona
jest rownoczesnie z trzech perspektyw — specjalisty pracujgcego w poradni, nauczyciela
lub specjalisty szkolnego i rodzica. Akcent potozony jest na wspdlne wnioski, z redukowa-
niem pisemnych zalecen do pracy do niezbednego minimum. Praktyczna realizacja zalecen
i wskazéwek do pracy w klasie, sformutowanych wspdlnie z nauczycielem i rodzicem, podle-
ga monitorowaniu przez pracownika poradni, ktéry towarzyszy szkole w procesie wsparcia”
(ORE, 2016, s. 46).

Szkolna ocena funkcjonalna (SzOF) a ocena funkcjonalna poradni

Konkretnym przyktadem dazenia do koordynacji dziatan r6znych instytucji w ramach doko-
nywania oceny funkcjonalnej jest obecnie powigzanie SzOF i OF poradni. Szczeg6towy opis
SzOF dostepny jest w podreczniku (Domagata-Zysk i in., 2022: Szkolna Ocena Funkcjonalna:
Przebieg procesu w aspekcie oceny aktywnosci uczestnictwa [dostep: 11.09.2023]). Tu zazna-
czymy tylko, iz SzOF to przede wszystkim proces, a dopiero potem sktadajace sie na niego
narzedzia (te mogga ulec modyfikacji i z pewnoscig bedg doskonalone). Obecnie podstawowy-
mi narzedziami SzOF sa: Formularz konsultacji zespotowych (FKZ) i Arkusz obserwacji ucznia
(AOUV), pozwalajacy pogtebic rozpoznanie jego potrzeb.

Gdy zachodzi potrzeba dokonania OF, nauczyciel (wychowawca) ma mozliwos¢ przeprowa-
dzenia konsultacji zespotowych z wykorzystaniem FKZ. W konsultacjach biorg udziat zapro-
szeni nauczyciele i szkolni specjalisci, ale takze rodzice, a nawet starsi uczniowie (nie musza
byc¢ petnoletni; nauczyciel zwotujacy zespdt decyduje, czy udziat ucznia jest wskazany i moz-
liwy). Wyniki konsultacji s podstawa decyzji, czy zebrane informacje wystarcza do zaplano-
wania wsparcia, czy konieczne jest dokonanie oceny pogtebione;j.

AOU, wykorzystywany do pogtebienia oceny, jest forma ukierunkowanej obserwacji nauczy-
ciela, uzyteczng w identyfikacji stabych i mocnych stron ucznia oraz jego potrzeb w zakresie
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niezbednego wsparcia. AOU uwzglednia dziewie¢ obszaréw aktywnosci, a w kazdym z nich
od kilku do kilkunastu lub wiecej kategorii szczegdétowych. Wstepna ocena trudnosci ucznia
ujeta w FKZ pozwala zadecydowa¢, czy nauczyciel dokona rozpoznania we wszystkich,
czy tylko wybranych obszarach. Ocena nauczyciela ma charakter nominalny: nie dokonu-
je on pomiaréw, lecz potwierdza lub neguje wystepowanie okreslonej aktywnosci ucznia.
Wartosciowym uzupetnieniem tego wyboru jest tez ocena warunkowa, wskazujaca rodzaj
wsparcia koniecznego uczniowi do wykonania danej czynnosci (np. ,,TAK, gdy otrzymuje:
1) wiecej czasu, 2) wsparcie drugiej osoby, 3) wsparcie techniczne”). Takie ukierunkowanie
obserwacji nauczyciela pozwala na dob6r spersonalizowanego wsparcia i rozwazenie sytu-
acji, nad ktérymi wczesniej sie nie zastanawiat (Podgérska-Jachnik, 2023).

FKZ i AOU uzupetnione sa protokotami z konsultacji zespotowych (PKZ) i catego przebiegu
oceny w szkole (PSzOF). Narzedzia te sg uzyteczne do tworzenia WOPFU i planowania indywi-
dualnego programu pracy z dzieckiem/uczniem, cho¢ w odréznieniu do WOPFU nie sa stoso-
wane jedynie w odniesieniu do uczniéw z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego.

Powyzsza prezentacja to z koniecznosci jedynie zarys SzOF, ktérej zatozenia, przebieg i narze-
dzia powinien zna¢ nie tylko kazdy pracownik szkoty, ale takze kazdy specjalista w instytucji
poradnictwa — po pierwsze z powodu oczekiwanego wsparcia dla szkét, po drugie z powodu
zaplanowanego przekazywania protokotow z przebiegu SzOF do poradni, gdy mimo podje-
tych dziatan szkotfa widzi potrzebe dalszych badan specjalistycznych.

Warto podkresli¢, ze:

1. SzOF jest procesem rozpoznawania potrzeb rozwojowych i edukacyjnych ucznia, ini-
cjowanym przez nauczycieli i specjalistow w szkole w celu podjecia dziatan wspiera-
jacych, bez koniecznosci odwotywania sie do diagnozy specjalistycznej (kryterialnej,
nozologicznej). Ta druga potrzebna jest jedynie w niektorych przypadkach - na ogét
szkota jest w stanie samodzielnie zaprojektowa¢ skuteczne wsparcie.

2. SzOF zawiera narzedzia diagnostyczne dla nauczycieli i specjalistow (z Formularza
konsultacji zespotowych moga korzystac takze rodzice i starsi uczniowie), ktore opra-
cowano na bazie ICF, przy czym w profilu funkcjonalnym ujete sg jedynie kategorie
ze skfadnika ,aktywnosci i uczestniczenie” (czynniki srodowiskowe przedstawione
opisowo).

3. Nauczyciel dokonuje oceny nominalnej wytypowanych aktywnosci (okresla, czy uczen
je realizuje, zaznaczajac TAK/NIE), z dodatkowa oceng warunkowa (wskazuje rodzaj
wsparcia koniecznego do wykonania danej aktywnosci (dtuzszy czas/wsparcie drugiej
osoby/wsparcie techniczne). Ten rodzaj oceny wiagze sie z ukierunkowang obserwacja
nauczyciela, pozwalajagca poznac nie tylko aktualne wykonanie, ale takze istniejgce
mozliwosci (zgodnie z metodyka sfery najblizszego rozwoju) i zaplanowac podstawo-
we wsparcie w codziennej szkolnej aktywnosci.

4. Jesli uczen, mimo podjetych w szkole dziatan wspierajacych, wymaga skierowania
do poradni, specjalisci dokonujg pogtebionej i poszerzonej OF zgodnie z wiasng me-
todyka, ale w powigzaniu z SzOF. Poszerzenie OF polega m.in. na dodaniu kategorii
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ze sktadnika IFC ,funkcje ciata oraz sSrodowisko” (w OF poradni wytypowane sg juz
konkretne kategorie stuzace do oceny srodowiska).

5. OF poradni pogtebia oceny nominalne SzOF o kwantyfikacje z uzyciem kwalifika-
toréw? (wg SJP kwantyfikacja to ilosciowe ujmowanie zjawiska ujetego opisowo”).
Umozliwia to m.in. powigzanie OF z uzyciem znormalizowanych narzedzi opartych na
OF i ICF - KAPP i OKC, ale takze innych rekomendowanych narzedzi diagnostycznych
(zob. Standard 2.).

Rys. 2. Relacje pomiedzy ocena funkcjonalna poradni a szkolng oceng funkcjonalng (opracowanie
wiasne).

Relacje pomiedzy SzOF a OF poradni beda w praktyce generowaty najwiecej wspdélnego za-
angazowania diagnostycznego w kontekscie wspétpracy z innymi instytucjami. Zagadnienia
te zostana rozwiniete w opisie Standardu 3. Przedstawiony tutaj opis relacji miedzy szko-
tg a poradnia — w zwigzku z przeprowadzanymi ocenami funkcjonalnymi — mozna takze
potraktowac jako przyktad przenikania sie czynnosci i zadan zwigzanych z OF r6znych pla-
cowek, cho¢ w innych przypadkach nie dysponujemy jeszcze tak wykrystalizowanym mode-
lem wspotdziatania. Wynika stad potrzeba standaryzacji OF we wspotpracy sSrodowiskowej
(Standard 1.)

Ocena funkcjonalna w systemie oswiaty a potrzeba standaryzacji w poradnictwie

W publikacji poswieconej projektowi opracowania standardéw funkcjonowania porad-
ni psychologiczno-pedagogicznych z roku 2016 (ORE) czytamy:,Od wielu lat poradnie

2 Kwalifikator w ICF to ,kod numeryczny okreslajacy zakres funkcjonowania lub stopien albo wielkos¢ nie-
petnosprawnosci w tej kategorii, albo w jakim stopniu dany czynnik sSrodowiskowy stanowi utatwienie lub
ograniczenie” (ICF, 2009, s. 11).
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psychologiczno-pedagogiczne realizujg bardzo szeroki zakres zadan w bardzo réznorod-
nych formach i w zasadzie oprécz dodania w ostatnim czasie (...) nowych zadan zwigzanych
z kompleksowym wspomaganiem szkét i prowadzeniem sieci wspdtpracy i samoksztatcenia
niewiele sie w zadaniach poradni na przestrzeni lat zmienito” (Rodak, 2016). Od tego czasu
wprowadzono jednak wiele zmian — powstaty cho¢by zaproponowane wéwczas standardy
i pojawita sie odpowiedz srodowiska pracownikéw poradnictwa na te zatozenia - ale wie-
los¢ zadan i ciggte dotgczanie nowych nadal stanowig podstawowy problem w funkcjono-
waniu poradni. Co wiecej, aktualna jest wiekszos¢ postulatéw wynikajacych z cytowanych
tam badan, ktére przeprowadzita w roku 2013 Barbara Skatbania, sktaniajacych do wniosku,
iz,(...) bardzo wazne jest promowanie i wdrazanie poradnictwa dialogowego, opartego na
wspolnym rozwigzywaniu problemu w partnerskim dialogu doradcy i radzacego sie, dialogu
opartym na refleksyjnej analizie sytuacji, niejednokrotnie ujawniajacej zrédta opresji i ograni-
czen dotykajacych obu partneréw, oraz na dochodzeniu do konsensusu i zblizenia stanowisk”
(Skatbania, 2013, za: Rodak, 2016, s. 20). To z tych analiz zrodzita sie juz wtedy rekomendacja
opracowania nowych standardéw pracy poradni.

Kolejne dziatania w zakresie standaryzacji sa czutym wskaznikiem zmieniajacych sie uwa-
runkowan pracy i wynikajacych stad nowych potrzeb instytucji poradnictwa. Staraty$my sie
przesledzi¢ ostatnie inicjatywy z tego zakresu. W kontekscie postawionego zadania badaw-
Czego najistotniejsze okazaty sie:

e Standardy przebiegu oceny funkcjonalnej oraz planowania wsparcia edukacyjno-specja-
listycznego w przypadku wystepowania nastepujqcych trudnosci: uszkodzenie stuchu;
dysfunkcja wzroku; specyficzne zaburzenia uczenia sie; zaburzenia rozwoju mowy i je-
zyka; zaburzenia rozwoju intelektualnego; zaburzenia ze spektrum autyzmu;, zaburzenia
zachowania i emogji (Otrebski i in., 2022);

e Standardy prowadzenia diagnozy funkcjonalnej w przedszkolach, szkotach i poradniach
psychologiczno-pedagogicznych (Czarnocka, 2019).

Pierwsza z publikacji uzna¢ nalezy za bardzo istotne i unikalne dopetnienie wiedzy oraz wska-
zowek praktycznych na temat prowadzenia OF dzieci/uczniéw z wymienionymi w tytule za-
burzeniami, gdyz generuja one specyfike doboru narzedzi, strategii itd. Jednoczes$nie we
Wstepie do niniejszej ksigzki przedstawity$Smy trudnos¢ bezposredniej implementacji tamtych
zatozen do standardow uniwersalnych.

Drugie z ww. opracowan uznatysmy za koncepcyjny punkt wyjscia do kontynuacji rozpocze-
tych wtedy prac. Z pewnosciag wiele z tego sposobu myslenia o standardach diagnostycznych
przenika do naszego Standardu 3. za sprawa uczestnictwa w jego opracowaniu autorki bio-
racej udziat w obu projektach (Czarnocka, 2021), ale takze zgodnosci wiekszosci sformuto-
wanych wéwczas priorytetdw z przyjetymi przez nas obecnie.

Najwazniejsze zatozenia dotyczace oceny funkcjonalne;j:
1. Podstawa OF w edukacji jest podejscie biopsychospoteczne oparte na ICF.
2. W opracowaniu przyjeto definicje OF z modelu ,Edukacji dla wszystkich” MEiN, 2020).
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10.

11.

Integralnym elementem procesu OF (dokonanego rozpoznania problemu, wyjasnie-
nia jego przyczyn i mechanizméw oraz oceny potrzeb dziecka/ucznia) jest zaplano-
wanie wsparcia (prognostyczny aspekt diagnozy).

OF stanowi podstawe planowania, organizowania i realizowania dziatan wspieraja-
cych rozwdj i funkcjonowanie dziecka/ucznia, w tym polegajacych na minimalizowa-
niu lub likwidacji barier srodowiskowych.

OF jest kazdorazowo prowadzona za zgoda lub na wniosek rodzicéw dziecka/ucznia
albo petnoletniego ucznia i przy ich aktywnym udziale.

Zrozumienie funkcjonowania dziecka/ucznia oraz udzielenie mu odpowiedniej po-
mocy powinno nastapic jak najwczesniej. W systemie oswiaty dotyczy to w szczegol-
nosci dziatann podejmowanych w przedszkolu i szkole, a przede wszystkim w ramach
WWRD.

OF jest procesem zespotowym, transdyscyplinarnym, wieloaspektowym zintegrowa-
nym. W zwigzku z tym dziatania zwigzane z rozpoznaniem przyczyn problemu i oceng
potrzeb ucznia (takze jego trudnosci i zasobdéw, w tym srodowiskowych), z planowa-
niem zakresu i form wsparcia ucznia — stanowig integralne czesci procesu OF.

OF dokonywana jest wspolnie przez nauczycieli i specjalistow w przedszkolach/
szkotach/placéwkach, rodzicéw, a w miare mozliwosci - takze ucznia (odpowiednio
do jego wieku i mozliwosci psychofizycznych) oraz specjalistow z poradni SCWEW
i innych instytucji wspotpracujacych (np. podmiotéw systemu ochrony zdrowia lub
pomocy spotecznej).

OF jest procesem dynamicznym, uwzgledniajagcym postepy w rozwoju i osiggniecia
na skutek oddziatywan pomocowych, w zwigzku z czym podejmowane interwencje
oraz ich efekty sa realizowane i/lub modyfikowane na podstawie wynikéw monito-
rowania i ewaluacji (stadialno$¢ diagnozy).

Profil funkcjonalny stworzony w oparciu o kategorie ICF we wspétpracujacych insty-
tucjach moze by¢ uzupetniany, poszerzany, pogtebiany, jak réwniez poréwnywany,
co zwieksza mozliwosci poznania dziecka/ucznia i jego rodziny, ale takze daje szanse
sprofilowania wsparcia udzielanego przez wszystkie wspoétdziatajace instytucje.

OF nie wyklucza oceny kategorialnej, a kategorie opisowe ICF podlegaja takze kwan-
tyfikacji, w tym z wykorzystaniem narzedzi oceny funkcjonalnej o potwierdzonej
wartosci psychometrycznej. Cho¢ pomiar i interpretacje ilosciowe w OF nie sg ko-
nieczne — mozna korzystac z profili funkcjonalnych bez kwalifikatoréw - to jednak sg
one mozliwe do przeprowadzenia. Oznacza to mozliwo$¢/koniecznos¢ implementacji
w OF narzedzi o potwierdzonej wartosci psychometrycznej.
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Standard 1. Ocena funkcjonalna jako odpowiedz
na zapotrzebowanie srodowiska

Informacje wprowadzajace i zatozenia dotyczace Standardu 1.

Ocena funkcjonalna w diagnozie potrzeb dziecka/ucznia i rodziny pojawia sie jako odpo-
wiedz na zapotrzebowanie srodowiska, w ktérym dziata wiele instytucji udzielajacych lub
mogacych udzieli¢ wsparcia. Zgodnie z zatozeniami ,Edukacji dla wszystkich” szkota i system
oswiaty powinny patrze¢ na ucznia szerzej, niz tylko z perspektywy jego szkolnych trudnosci.
Zreszta nawet te szkolne problemy majg czesto uwarunkowania srodowiskowe: w szeroko
rozumianym srodowisku lokalnym i w tym wezszym - domowym. Zbiorowy ztozony pod-
miot, jakim jest dziecko ze swymi indywidualnymi potrzebami oraz jego rodzice, a nawet
cata rodzina, wymaga czesto dziatan pomocowych nie jednego, a wielu specjalistéw - nie
jednej, a wielu instytucji. Wyzwaniem jest koordynacja tych dziatan, szczegdlnie w sytuacjach
okreslanych jako wieloproblemowe. Skutki braku koordynacji mogg prowadzi¢ zaréwno do
chaotycznych, nieskutecznych, czasem dublujgcych sie lub wzajemnie wykluczajacych sie
dziatan, ale takze do braku wtasciwej czy nawet jakiejkolwiek pomocy. Podobnie wielos¢
réznych programow wspierajacych dziecko i rodzine, ktore niewatpliwie staty sie w Polsce
w ostatnich latach priorytetem polityki spotecznej, stwarza z jednej strony szanse na warto-
$ciowq i adekwatna pomoc - z drugiej zas moze powodowac pewne zagubienie i nieracjo-
nalnos$¢ w zarzadzaniu zasobami wsparcia. Konieczno$¢ wspotpracy oraz koordynacji dziatan
zostata dostrzezona przez rézne resorty. Pomoc dzieciom i rodzinom, zwtaszcza zagrozonym
wykluczeniem spotecznym (lub wykluczonym) wymaga czesto organizacji wielowymiarowe-
go, dtugoterminowego procesu wsparcia, realizowanego we wspotpracy réoznych instytucji,
osadzonych w odrebnych sektorach czy resortach (Kooperacje 3D, 2021).

Skoordynowane wsparcie pozwala lepiej i bardziej efektywnie wykorzysta¢ potencjat i zasoby
instytucji czy organizacji dziatajacych w srodowisku lokalnym, ale takze sprzyja budowaniu
kapitatu relacji. To z kolei wzmacnia nie tylko wspierane rodziny, ale réwniez lokalne spo-
tecznosci. Srodowisko lokalne oraz jego zasoby staja sie nowa przestrzenia edukacyjno-wy-
chowawczy, z ktdrej moze i powinna czerpac takze szkofa (Skrzypczak, 2015). Im szersze jest
jednak takie srodowiskowe ujecie i im wieksze zréznicowanie podmiotéw wspétpracujacych,
tym wiekszego znaczenia nabiera ,wspélny mianownik” w postaci OF, ale takze standaryzacja
zwigzanych z nig dziatan diagnostycznych i postdiagnostycznych.

Obszary wymagajace standaryzacji w ramach wspoétpracy poradni
ze Srodowiskiem z wykorzystaniem oceny funkcjonalnej

Rozpoznanie potrzeb
Ocena funkcjonalna wiaze sie z rozpoznawaniem potrzeb dziecka/ucznia i jego rodzi-
ny. Dlatego wystandaryzowany proces OF jest przyjetym sposobem dochodzenia do
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wiarygodnych i uzytecznych praktycznie wnioskéw diagnostycznych w zakresie uzasad-
nionym celem badania, w tym np. mozliwoscia podjecia dziatan przez okreslong instytucje.
Diagnoza/ocena funkcjonalna jest bowiem podstawa do planowania, organizowania i realizo-
wania konkretnych dziatan. W przypadku OF szkoty, przedszkola, placéwki czy poradni, a tak-
ze innych instytucji wspétpracujacych z poradnig, zakres tych ocen moze zaleze¢ od rodzaju
i zakresu oferowanego wsparcia rozwojowego, zadan zwigzanych z rozwijanymi przez nie
aktywnosciami czy realnych mozliwosci wptywu na zidentyfikowane bariery sSrodowiskowe.
Teoretycznie nie ma przeszkdd, by kazda z wymienionych instytucji opracowywata uzyteczne
dla siebie narzedzia (np. scheduty obserwacyjne) pozwalajace na tworzenie profili ich klienta,
tak jak profiluje sie np. uzytkownikéw produktéw, w tym produktéw cyfrowych w profilach
funkcjonalnych UX (user experience design). W praktyce moze to by¢ jednak zbyt pracochton-
ne (zarébwno w fazie tworzenia narzedzi, jak i poréwnywania ich wynikéw), dlatego nalezy ra-
czej dazyc¢ do projektowania narzedzi o szerokim zastosowaniu w réznych kategoriach ustug
czy instytucji. Na rynku ustug okreéla sie to mianem segmentacji — z takim dziataniem mamy
do czynienia w przypadku tworzenia narzedzi OF w segmencie instytucji edukacyjnych
(OF dla celéw edukacji szkolnej czy przedszkolnej), w segmencie instytucji zajmujacych sie
wczesnym wspomaganiem rozwoju (OF i skriningi dla WWRD) czy poradnictwem (OF dla ce-
|6w zwigzanych z zadaniami poradni). Wspdlne okreslenie ,ocena funkcjonalna” w praktyce
dziafalnosci tych placowek moze zatem oznaczac cos$ innego.

Przyktadem réznego zakresu oceny funkcjonalnej opartej na ICF jest opracowa-
ny przez WHO i rozpowszechniany na swiecie kwestionariusz do oceny niepetno-
sprawnosci WHODAS 2.0 (World Health Organization Disability Assessment Schedule).
Wykorzystywane sg jego dwie podstawowe wersje: 12-itemowa i 36-itemowa (Cwirlej-
Sozanska i in., 2020). Zadna z nich jako narzedzie nie moze stuzy¢ do celéw orzecz-
niczych, gdyz dostarczajg zbyt mato informacji, by podejmowac na ich podstawie
tak znaczace decyzje. Kazda ma jednak swoje konkretne zastosowania. Krétka wer-
sja umozliwia wstepne oszacowanie, czy dana osoba ma problemy z samodzielnym
funkcjonowaniem i jakich dalszych dziatan w zwigzku z tym wymaga (np. pogtebionej
diagnozy, podjecia leczenia, wsparcia socjalnego). Ocena z uzyciem tego kwestiona-
riusza zajmuje kilka minut, mozliwa jest do rutynowego wykonania w czasie wizyty
lekarskiej czy przy okazji wizyty pracownika socjalnego (jak wykorzystuje sie obec-
nie podobne - ztozone zaledwie z kilku elementéw - skale oceny funkcjonowania
uwzgledniajgce aktywnosci dnia codziennego: skale Katza ADL (Activities of Daily Living)
lub skale Lawtona IADL (Instrumental Activities of Daily Living). Do oceny profilu potrzeb
i zaplanowania konkretnego wsparcia uzywa sie kwestionariusza WHODAS 2.0 w wersji
rozszerzonej. Obie wersje dotycza tych samych obszaréw aktywnosci, jednak w wersji
dtuzszej do kazdego z nich przyporzadkowanych jest wiecej pytan (wiecej kategorii
ICF). Oceny funkcjonalne z uzyciem obu wersji r6znig sie zakresem rozpoznanych po-
trzeb i wykorzystaniem tych informacji, ale nie réznig sie co do istoty samego podejscia
funkcjonalnego do problemu niepetnosprawnosci.
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Zroznicowanie zakresu oceny funkcjonalnej, w jeszcze wiekszym stopniu niz w przykta-
dzie prezentujgcym kwestionariusz WHODAS 2.0, moze dotyczy¢ instytucji z wyrdznionych
wczesniej roznych segmentow ustug. W systemie oswiaty w najbardziej zaawansowany
koncepcyjnie i obudowany narzedziami jest proces oceny funkcjonalnej w zakresie WWRD
oraz w edukacji szkolnej — szkolna ocena funkcjonalna (SzOF). Autorzy narzedzi do WWRD
(Piotrowicz i in., 2022, Walkiewicz-Krutak i in., 2021a, 2021b) oraz SzOF (Domagata-Zysk
i in., 2022) wspodtdziatali podczas ich tworzenia, dbajac o spdjnosc¢ obszarow wytypowa-
nych do oceny, co w dalszej perspektywie moze by¢ uzyteczne, pozwalajac np. na dtu-
gofalowe monitorowanie rozwoju dziecka i ewaluacje efektéw podejmowanych terapii.
Na tym polega ujednolicanie i uspéjnianie dziatan diagnostycznych w systemie oswiaty.
Nie oznacza to jednak zupetnie tych samych kategorii szczegétowych (pytan), gdyz inne
okazujg sie istotne w ocenie matego dziecka, a inne w ocenie ucznidéw w réznych prze-
dziatach wiekowych (wystarczy ,rzut oka” na ich codzienng aktywnos¢, by zobaczy¢, ze co
innego charakteryzuje ich funkcjonowanie). R6zne jest tez osadzenie narzedzi w normach
rozwojowych: w przypadku matych dzieci oceniane aktywnosci scislej wpisuja sie w osia-
gane przez nie rozwojowe ,kamienie milowe” (wieksza jest ich zbieznos¢ z Monachijska
Funkcjonalng Diagnostyka Rozwojowa). Jeszcze jeden aspekt ma charakter pragmatyczny:
aktualnie dostepne narzedzia do OF i skriningdéw rozwojowych matych dzieci znajduja sie
na bardziej zaawansowanym etapie walidacji (uzywane w ocenie kwalifikatory pozwalaja
przyporzadkowac niezbedne dla dziecka poziomy wsparcia).

Zatem mimo wspolnej bazy (obszary, kategorie i jezyk ICF) oraz samej koncepcji teoretycznej
(model biopsychospoteczny, podejscie funkcjonalne) OF proponowana dla WWRD rézni sie
od propozycji SzOF (podkreslamy stowo ,propozycja”’, gdyz wprowadzenie SzOF nie ozna-
cza braku mozliwosci tworzenia alternatyw, co dotyczy tez dalszego doskonalenia samego
narzedzia). Osoby i instytucje zaangazowane w OF muszg zdawac sobie sprawe zaréwno
z podobienstw, jak i réznic w tym, co w ich segmencie dziatarh oznacza to pojecie.

Ocena funkcjonalna jest pojeciem zbiorczym - tzw. pojeciem-parasolem - dla réznych
szczegotowych praktyk i narzedzi diagnostycznych wpisujacych sie w jej ramy koncepcyj-
ne, w tym takze w biopsychospoteczne ujecie uwarunkowan funkcjonowania cztowieka.
Podejscie funkcjonalne nie oznacza koniecznosci stosowania ICF, jednakze wykorzysta-
nie tej klasyfikacji jako bazy do opracowywania narzedzi umozliwia nie tylko wspétprace
réznych specjalistéw (interdyscyplinarny dialog), ale takze uzupetnianie catosciowego
obrazu dziecka/ucznia ocenami réznych instytucji udzielajacych wsparcia i wtagczonych
w proces przeprowadzania OF. Zbudowane na tej podstawie oceny funkcjonalne réznych
instytucji, cho¢ beda sie rézni¢ sposobem i zakresem pozyskiwania informacji diagno-
stycznych, moga sie wzajemnie dopetnia¢, co najlepiej stuzy rozpoznaniu potrzeb dziec-
ka/ucznia i jego rodziny. Nalezy jednak koordynowac oceny funkcjonalne dokonywane
w réznych instytucjach, by np. uniknag¢ zbednego dublowania dziatan diagnostycznych,
nadmiernego obcigzania dzieci/uczniow i ich rodzin udziatem w czynnosciach diagnostycz-
nych, wypytywaniem, ,0saczaniem” specjalistami.
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OF stuzy zebraniu takiej jakosci i takiej liczby informacji, jakie potrzebne sg do podjecia sku-
tecznych dziatan w zakresie pracy z dzieckiem i jego rodzing. Cata koordynacja procesu wy-
maga jednak przede wszystkim standaryzacji.

Zaplanowanie dziatan

Planowanie dziatan w koncepcji modelu OF jest traktowane jak cze$¢ catego procesu, rozu-
miana jako tzw. dziatania postdiagnostyczne. W tym kontekscie nalezy przyja¢, ze,(...) nie
mozna z gory zaplanowac wsparcia dla wszystkich, postugujac sie uniwersalnym algoryt-
mem. Standard okres$la bowiem zaledwie pewne formalne ramy pomocy, ktére powinny by¢
wypetnione zindywidualizowanymi tresciami, wypracowanymi podczas spotkania: uczen —
szkota — rodzice - poradnia psychologiczno-pedagogiczna — ewentualnie inni specjalisci (...).
Trzeba jednak pamieta¢, ze elastycznos¢ - jako przejaw autonomii, ale przede wszystkim
dojrzatosci - wymaga bardzo wysokich kompetencji zaréwno specjalistow, jak i nauczy-
cieli. Kazde bowiem uelastycznienie dziatan, niepoparte wiedza i umiejetnosciami, powoduje
chaos i prowadzi do licznych btedéw i naduzy¢. Wdrazajac model diagnozy funkcjonalnej,
nie mozna poming¢ tego kluczowego watku i trzeba wiedzie¢, ze wzrost swobody dziatania
powinien pociggac za soba zwiekszenie odpowiedzialnosci” (Knopik, 2018, s. 39). Stowa te
oznaczaja m.in. odpowiedzialne utrzymanie relacji pomiedzy zakresem oceny (tam, gdzie jest
mozliwe tworzenie wiasnych narzedzi lub elastyczne, np. czesciowe, wykorzystanie jakichs
narzedzi), a planowanym i realizowanym wsparciem.

Postulat oceny catosciowej nie moze by¢ odczytywany jako koniecznos¢,zbadania wszystkie-
go, co sie da”. Zakres mozliwych do zaplanowania dziatan wspierajacych powinien wyznaczac
strukture i wielko$¢ profilu (liczbe kategorii). Nawet zwiezte profile funkcjonalne maja swoja
wartosc objasniajaca, a ich wartos¢ praktyczna wzrasta, gdy powigze sie oceny przeprowa-
dzone w réznych instytucjach w jedng (funkcjonalng) catosc.

Mozna pokazac to na konkretnych przyktadach dopetniania sie ocen czastkowych we
wspolnej pracy. OF podejmowana przez instytucje pomocy spotecznej z pewnoscia ukie-
runkowana bedzie przede wszystkim na szczegétowa analize kontekstu rodzinnego i sro-
dowiskowego. Jesli podmiotem wsparcia jest np. rodzina o niskim statusie ekonomicznym,
w OF ujete beda zwtaszcza te aspekty srodowiska i uczestnictwa spotecznego wszystkich
cztonkéw rodziny, w ktérych odnotowuje sie skutki doswiadczanego ubostwa, ale takze te,
ktore moga by¢ czynnikiem pozadanej zmiany. Przeprowadzajac OF, pracownik socjalny
odnotuje np. niepetnosprawnos¢ w rodzinie, w tym jej rodzaj i stopien (gtebokos¢) oraz
bezposrednie skutki dla funkcjonowania badanej osoby i catej rodziny (wynika z tego zakres
niezbednej pomocy, ale takze ograniczenia, ktére nalezy uwzgledni¢ w kompensacji, gdy
np. rodzic musi zrezygnowac z pracy, by sprawowac osobistg opieke nad dzieckiem). Ocena
ta uwzgledni takze wystepowanie trudnosci szkolnych dziecka, gdyz powinny zosta¢ wska-
zane jako wazny problem tej rodziny do kompleksowego rozwigzania - ale raczej w tle po-
zostatych obszaréw wsparcia, a nie na pierwszym planie. Nauczyciel z kolei bedzie bardziej
zainteresowany szczegdtowg oceng aktywnosci uczenia sie (czego dotyczy, jakich przed-
miotow szkolnych, jakich czynnosci itd.). W tle swojej OF (ukierunkowanej przede wszystkim
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na aktywnos¢ szkolng) bedzie tworzy¢ obraz srodowiska ucznia (czasem nie majgc wen
wgladu, np. w przypadku braku wspotpracy rodzicow ze szkota) oraz aktywnosci dziecka
w srodowisku pozaszkolnym (jak funkcjonuje w domu w poréwnaniu z tym, jak funkcjonuje
w szkole) — w celu poszerzenia obszaru OF. Takze OF logopedy i OF fizjoterapeuty bedg sie
rézni¢ obszarem rozpoznawanych funkgji i aktywnosci. To praktyka mozliwych i planowa-
nych dziatarh wyznacza zakres OF. Specjalisci z danego obszaru dziatalnosci praktycznej mu-
szg ustali¢, co jest potrzebne w ich OF. Uzyteczny profil funkcjonalny to efekt wytypowania
uzytecznych praktycznie kategorii opisowych.

Wspotpraca z instytucjami

Potrzeba wspétpracy w udzielaniu wsparcia wydaje sie obecnie koniecznoscia, jednak napo-
tyka rézne przeszkody. Moga sie nimi okaza¢ np. r6zne ramy prawne wspotpracujacych in-
stytucji, ograniczenie autonomii decyzyjnej dyrektoréw placéwek lub zupetne braki regulac;ji
prawnych, wykluczajace dziatania kooperacyjne. Oczywiscie, jesli nie ma do tego specjalnej
delegacji prawnej, standard nie moze nikogo ,zmusi¢” do wspétpracy, dlatego opracowanie
tej czesci standardu (jak i w ogodle catego Standardu 1.) traktujemy jako opartg na doswiad-
czeniach (takze z badan pilotazowych w projekcie) wskazéwke do dziatania.

Zdajemy sobie sprawe, podobnie jak uczestnicy projektu, z wielu brakdw prawnych i nie-
wielkiego doswiadczenia poradni w zakresie szeroko zakrojonej miedzyresortowej i miedzy-
sektorowej wspotpracy. Nie dotyczy to moze jedynie poradni, ktére petnity z powodzeniem
funkcje koordynatoréw wsparcia miedzysektorowego w projekcie ,Model wsparcia miedzy-

sektorowego” - MWM (zob. Stownik pojec...). Jego istota byto wiasnie badanie i opracowa-
nie modelowych rozwigzan na rzecz Swiadczonego lokalnie miedzysektorowego wsparcia
dla dzieci, uczniéw i rodzin na podstawie metodyki oceny funkcjonalnej z wykorzystaniem
Miedzynarodowej Klasyfikacji Funkcjonowania Niepetnosprawnosci i Zdrowia (ICF). Projekt
pokazat, ze sa mozliwe indywidualne rozwigzania — nawet przy ograniczeniach finansowych
czy przeszkodach prawnych - troche w mysl popularnego powiedzenia: ,Kto nie chce, znaj-
dzie powdd; kto chce - znajdzie sposob”.

Standard 1. wraz ze wskazéwkami do jego realizacji podpowiada, ze istniejg sposoby - aby
je znalez¢, warto siegna¢ do dobrych praktyk. Oprécz doswiadczen MWM, mozna wskazac
np. produkty projektu,Kooperacje 3D" Model kooperacji uzasadniany byt tu podobnymi ar-
gumentami dotyczacymi wspodtpracy jak MWM czy przestanki dotyczace wspotpracy poradni
w projekcie wdrazania OF. Model ten budowany byt jednak z perspektywy pracy socjalnej,
a inicjatorami zespotéw kooperacyjnych byty JOPS-y. Tytutowe trzy wymiary (3D) oznacza-
ty wspotprace miedzyresortowq, miedzysektorowsq, jak rowniez wspotprace na réznych po-
ziomach organizacji samorzadu terytorialnego. W projekcie wypracowano kilka rozwigzan
modelowych dla réznych rodzajéw gmin (Modele kooperacji. Ksiega rekomendacyjna, 2021

[dostep: 14.09.2023]). Stanowia one przyktady standaryzacji wspoétpracy na rzecz miedzyin-
stytucjonalnego wsparcia dzieci i rodzin (szczegdlnie polecamy wypracowane narzedzia -
Wzory dokumentoéw podstawowych w Modelu Kooperacje 3D [dostep: 11.09.2023]).
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Potrzeba taczenia sit widoczna jest takze w zakresie tworzenia centrow ustug spotecznych -
nowych instytucji oferujacych zintegrowane ustugi®. CUS-y moze nie majg bezposrednie-
go instytucjonalnego zwiazku z podmiotami systemu oswiaty, ale istotny jest sam wzorzec
dziatania. Z perspektywy poradni warto takze przyjrze¢ sie ofercie organizacji pozarzado-
wych (zwtaszcza w kontekscie mozliwosci wspotpracy z wolontariuszami) oraz mozliwosci
tworzenia partnerstw publiczno-prywatnych (PPP). Tego typu partnerstwa to odpowiedz na
wyzwania cywilizacyjne, przed ktérymi stoja wszystkie spoteczenstwa gospodarki rynkowej.
Pozwalaja one przy ograniczonych funduszach publicznych zaspokaja¢ rosngce oczekiwania
spoteczne dotyczace jakosci i standardu swiadczenia ustug publicznych. Wspélna realiza-
Cja przedsiewziec opiera sie na podziale zadan i ryzyk pomiedzy podmiotem publicznym
i partnerem prywatnym, w celu zwiekszenia skutecznosci i efektywnosci realizacji ustug pu-
blicznych, nawet w przypadku braku niezbednych srodkéw po stronie podmiotéw publicz-
nych. W aktualnej polityce rzadu RP zaktada sie wykorzystywanie PPP jako alternatywnej,
rownowaznej z tradycyjnymi metodami, formy realizowania zadan publicznych (Partnerstwo
publiczno-prywatne [dostep: 15.09.2023]). Partnerstwa moga stanowic inspiracje dla pod-
miotéw resortu edukacji, w tym poradni, w zakresie nawigzywania formalnej wspétpracy

miedzyinstytucjonalnej, miedzysektorowej i miedzyresortowej w zakresie rozpoznawania
potrzeb (wspdlnej OF) oraz wspierania dziecka/ucznia i jego rodziny.

Przy catej tej roznorodnosci podmiotéw nalezy pamietac, ze podczas wspoétdziatania insty-
tucji wdrozenie standardéw staje sie konieczne, m.in. do ujednolicenia narzedzi i procedur
realizowanych przez rézne podmioty, zwtaszcza gdy oferujg one z zatozenia podobne ustugi
(np. diagnostyczne lub terapeutyczne), ale dziataja w innych warunkach (np. ekonomicznych
lub prawnych). Coraz czesciej standaryzacja powigzana jest takze z certyfikacja, potwierdzaja-
cg zgodnos¢ oferty, ustugi czy systemu z ustalonymi kryteriami lub norma (np. w przypadku
certyfikatow dla agencji zatrudnienia w zakresie posrednictwa pracy, ale takze doradztwa
personalnego i poradnictwa zawodowego).

3, Centra ustug spotecznych (CUS) to nowe jednostki organizacyjne gminy i nowa instytucja lokalnej polityki
spotecznej, ktéra ma stuzy¢ rozwojowi i integracji ustug spotecznych organizowanych i $wiadczonych na
poziomie lokalnym. Centra ustug spofecznych sa takze Zzrédtem kompletnych informacji o ustugach spotecz-
nych. Tworzony program ustug spotecznych moze by¢ skierowany do 0séb, rodzin, grup spotecznych, grup
mieszkancow o okreslonych potrzebach lub ogétu mieszkancéw (...). W indywidualnych planach ustug spo-
tecznych beda uwzgledniane nie tylko ustugi spoteczne, a takze dostepne bezptatnie dziatania wspierajace
o charakterze samopomocowym i wolontaryjnym, prowadzone przez samych mieszkarcéw — np. pomoc
sgsiedzka (...)" (Co to jest CUS [dostep: 8.09.2023]).
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Standard 1.: dziatania i wskazowki do realizagji

Standard 1. Poradnia wspotpracuje z innymi instytucjami we wspieraniu dzieci/
uczniow i ich rodzin, wykorzystujac ocene funkcjonalna (OF) do roz-
poznawania potrzeb oraz planowania wspdlnych i wlkasnych dziatan.

Dziatania w obszarach kluczowych dla Standardu 1. (opracowanie wiasne)

Obszar 1. Rozpoznanie potrzeb

S1/1.1. Poradnia na biezaco rozpoznaje potrzeby wspétpracujacych przedszkoli i szkot
w zakresie prowadzenia OF.

S1/1.2. Poradnia nawiazuje wspotprace z instytucjami innymi niz szkoty i przedszkola,
w zakresie wsparcia dziecka/ucznia i jego rodziny; przeprowadza okresowo analize po-
trzeb zwigzanych ze wspolnymi dziataniami, z wykorzystaniem OF.

S1/1.3. Poradnia wykorzystuje w rozpoznawaniu potrzeb dzieci/uczniéw i ich rodzin oce-
ny funkcjonalne i/lub wnioski z tych ocen udostepnione przez instytucje wspotpracujace.

S1/1.4. Poradnia uzyskuje i weryfikuje wczesniejsze zgody rodzica lub petnoletniego
ucznia na udostepnienie danych osobowych, zgodnie z procedurami RODO, w tym zgod-
nos¢ celu, dla ktérego wyrazona byta zgoda, z dziataniami poradni podjetymi w ramach
wspotpracy.

S1/1.5. Poradnia umozliwia rodzicom (jak rowniez starszym i petnoletnim uczniom) ak-

tywny udziat w procesie konsultacji zespotowych oraz zacheca do niego.

S1/1.6. Poradnia wykorzystuje kategorie opisowe ICF do catosciowej diagnozy i opisu
potrzeb dziecka/ucznia i jego rodziny, zdiagnozowanych wspdlnie ze wspotpracujgcymi
instytucjami.

Obszar 2. Zaplanowanie dziatan

S$1/2.1. W planowaniu dziatah postdiagnostycznych poradnia uwzglednia dziatania post-
diagnostyczne podjete w przedszkolach, szkotach i innych placowkach w zakresie wspar-
cia wynikajgcego z prowadzonych OF i dazy do ich koordynacji.

S1/2.2.W planowaniu dziatan postdiagnostycznych poradnia uwzglednia dostepne zaso-
by i wsparcie lokalnych instytucji wspdtpracujacych oraz ustala zasady dzielenia sie tymi
zasobami w ramach zawieranych porozumien.

S1/2.3. Poradnia uwzglednia decyzje i wybory rodzicédw oraz petnoletnich uczniéw
w zakresie planowania dziatan postdiagnostycznych, w tym w miare mozliwosci takze
dotyczace miejsca ich prowadzenia.
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S1/2.4. Poradnia dazy do ujecia dziatan postdiagnostycznych z udziatem innych instytucji
we wspolnych skoordynowanych programach wynikajacych z OF, z uwzglednieniem ofer-
ty i jakosci ustug swiadczonych na rzecz dziecka/ucznia i jego rodziny przez poszczegdélne
podmioty.

S2/2.5. W planowaniu dziatan poradnia uwzglednia wtasne potrzeby szkoleniowe w za-
kresie OF oraz potrzeby szkoleniowe wspétpracujacych szkot, placéwek, a w miare moz-
liwosci takze innych podmiotéw wspotpracujacych, w celu podnoszenia kompetencji
diagnostycznych i wypracowania wspélnego podejscia do realizowanej we wspétpracy OF.
S2/2.6.W planowanych dziataniach poradnie okreslaja wtasne zasady/procedury wspot-
pracy (Standard 1., Obszar 3.) lub zaakceptowane przez dyrektora poradni zasady/pro-

cedury partneréw, w tym takze zasady tworzonych lokalnie instytucji koordynujacych
dziatania miedzyresortowe i miedzysektorowe.

Obszar 3. Wspoétpraca z instytucjami

S1/3.1. Poradnia wykazuje gotowos$¢ do wspotpracy z instytucjami w srodowisku lo-
kalnym wspierajacymi dziecko/ucznia i jego rodzine, zarbwno w formie ciggtej, jak
i interwencyjne;j.

S1/3.2. Poradnia inicjuje krétko- i dlugotrwate formy wspoétpracy z instytucjami w srodo-
wisku lokalnym, w tym dziatania o charakterze projektowym i innowacyjnym, ukierunko-
wane na wspieranie dziecka/ucznia i rodziny w zakresie diagnozowanych potrzeb.

S1/3.3. W realizacji skoordynowanych programoéw dziatan postdiagnostycznych poradnia
wykorzystuje zasoby srodowiska lokalnego, w tym innych instytucji i organizacji (tak-
ze pozarzadowych), dbajac o jakos¢ ustug Swiadczonych na rzecz dziecka/ucznia i jego
rodziny.

S1/3.4. Poradnia podpisuje porozumienia/umowy i wtgcza sie w lokalne projekty mie-
dzyresortowe i miedzysektorowe koordynowane przez lub za zgoda JST (organu prowa-
dzacego), wspodtdzielac w ramach swoich mozliwosci posiadane zasoby organizacyjne.

S1/3.5. Poradnia podejmuje wspotprace z innymi instytucjami w zakresie zgodnym ze
swoimi zadaniami statutowymi, a zakres podjetych zobowigzan nie narusza mozliwosci
realizacji jej zadan podstawowych.

S1/3.6. Poradnia dzieli sie doswiadczeniem i korzysta z doswiadczen innych podmiotow,
w tym innych poradni, w zakresie OF i innych obszaréw dziatalnosci.

S1/3.7. Poradnia dokonuje ewaluacji i aktualizacji nawigzanych form wspoétpracy i jakosci
$wiadczonych ustug, z uwzglednieniem ewaluacji rodzicielskiej.
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Tabela 1. Wskazoéwki do realizacji w trzech obszarach Standardu 1. (opracowanie wtasne)

Kluczowe dziatania

Wskazowki do realizacji

Obszar 1. Rozpoznanie potrzeb

S1/1.1. Poradnia na biezaco rozpoznaje potrzeby
wspétpracujacych przedszkoli i szkét w zakresie pro-
wadzenia OF.

Ankieta dla nauczycieli w szkotach, przedszkolach, placéwkach na temat potrzeb edukacyjnych
i wsparcia merytorycznego w zakresie OF/SzOF.

Udostepnianie na stronie internetowej poradni formularza do zadawania pytan na temat OF.
Prowadzenie na stronie internetowe] poradni listy FAQ (najczesciej zadawanych pytan) dla na-
uczycieli i rodzicéw ze zbiorem aktualizowanych odpowiedzi.

+ Wykorzystanie FAQ do projektowania szkolen oraz wsparcia dla przedszkoli i szkét.
« Wspdlne seminaria, wywiady, wywiady fokusowe, spotkania robocze (takze zdalne) z dyrekto-

rami przedszkoli, szkét, placéwek na temat ich aktualnych potrzeb w zakresie OF.
Konsultacje dla nauczycieli i dyrektoréw przedszkoli/szkét w zakresie prowadzonych OF.

S1/1.2. Poradnia nawigzuje wspétprace z instytucjami,
innymi niz szkoty i przedszkola, w zakresie wsparcia

analize potrzeb zwigzanych ze wspdlnymi dziataniami,
zwykorzystaniem OF.

dziecka/ucznia i jego rodziny; przeprowadza okresowo | «

Ankieta dla dyrektoréw lokalnych instytucji wspierajacych dziecko, ucznia i jego rodzine (innych
niz szkoty, przedszkola, placéwki) na temat aktualnych potrzeb i mozliwosci wspotpracy.
Wspolne seminaria, wywiady, wywiady fokusowe, spotkania robocze (takze zdalne) z dyrek-
torami instytucji lokalnych udzielajgcych wsparcia dziecku/uczniowi i jego rodzinie, na temat
aktualnych potrzeb w zakresie wspétpracy i OF.

S1/1.3. Poradnia wykorzystuje w rozpoznawaniu po-
trzeb dzieci/uczniéw i ich rodzin oceny funkcjonalne
i/lub wnioski z tych ocen udostepnione przez instytu-
cje wspotpracujace.

Ustalenie - w miare mozliwosci - zakresu dotychczasowych diagnoz i OF w instytucjach ze-
wnetrznych, wraz z ewaluacjg realizowanych w nich dziatan.

Weryfikacja mozliwosci dostepu do platform z wynikami wczesniejszych badan (w miare upo-
wszechnienia tego rozwigzania i w zakresie zgody udzielonej przez rodzica).

+ Wyjasnianie rodzicom znaczenia OF oraz ciggtosci diagnozy w celu uzyskania od nich wynikéw

wczesniejszych badan (wazne w przypadku rodzicow odmawiajacych dostepu).
Pisemne potwierdzanie przez rodzicow lub petnoletniego ucznia odmowy dostepu do wynikow
OF i wynikéw innych badan diagnostycznych.
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Kluczowe dziatania

Wskazowki do realizacji

S1/1.4. Poradnia uzyskuje i weryfikuje wczesniejsze
zgody rodzica lub petnoletniego ucznia na udostep-
nienie danych osobowych, zgodnie z procedurami
RODO, w tym zgodnos¢ celu, dla ktérego wyrazona

byta zgoda, z dziataniami poradni podjetymi w ramach | .

wspotpracy.

Weryfikacja dostepnych zgdéd rodzicédw lub petnoletnich ucznidéw na badania i inne dziatania
zwigzane z dokumentacjg diagnostyczna dziecka/ucznia (np. na uczestnictwo w posiedzeniu
zespotu okreslonych specjalistéw z gtosem doradczym, na doreczanie pism droga elektroniczng
i in. — do konsultacji z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych/IODO).

Uzyskanie zgody rodzicéw lub petnoletniego ucznia na przetwarzanie danych osobowych,
a takze innych zgéd na dziatania zwigzane z OF (zgodnie z RODO - do ustalenia z IODO).
Uzyskanie zgody rodzicéw na dostep do danych osobowych instytucji wspoétpracujacej/wspot-
pracujacych w przypadku podjecia wspdlnych dziatan wspierajacych (zgodnie z RODO - do
ustalenia z IODO poradni i IODO instytucji).

S1/1.5. Poradnia umozliwia rodzicom (jak réwniez star-
szym i petnoletnim uczniom) aktywny udziat w pro-

cesie konsultacji zespotowych oraz zacheca do niego. | «

Wyjasnianie celu i potrzeby OF rodzicom, a takze starszym i petnoletnim uczniom oraz zapro-
szenie ich do aktywnego udziatu w procesie OF (Standard 3.).

Umozliwianie rodzicom udziatu w procesie OF w przypadku barier dostepnosci (gdy nie rozu-
miejg swojej roli lub unikaja udziatu w OF z obawy przed trudnosciami; gdy wystepuje bariera
jezykowa u rodzicow cudzoziemskich, z mniejszosci jezykowych oraz rodzicéw z niepetnospraw-
nosciami; gdy rodzice maja ograniczone kompetencje cyfrowe lub brak im dostepu do kompu-
tera/internetu — w przypadku uzywania narzedzi na platformie).

S1/1.6. Poradnia wykorzystuje kategorie opisowe ICF
do catosciowej diagnozy i opisu potrzeb dziecka/
ucznia i jego rodziny, zdiagnozowanych wspélnie ze
wspotpracujgcymi instytucjami.

« Zachowanie w interpretacji profilu funkcjonalnego i w opisie wynikéw OF oryginalnego brzmie-

Preferowanie w procesie diagnostycznym narzedzi opracowanych w oparciu o kategorie ICF
i/lub spoéjnych z nimi (kazde narzedzie opisujace jakis aspekt funkcjonowania dziecka/ucznia
da sie przetozy¢ na jezyk/kategorie ICF, wymaga to jednak zastosowania procedur naukowych).

nia kategorii opisowych ICF z wykorzystywanych narzedzi.

Obszar 2. Planowanie dziatan

S1/2.1. W planowaniu dziatan postdiagnostycznych | -

poradnia uwzglednia dziatania postdiagnostyczne

podjete w przedszkolach, szkotach i innych placéw- | »

kach w zakresie wsparcia wynikajacego z prowadzo-
nych OF i dazy do ich koordynacji.

Uzyskanie od rodzicéw informacji o aktualnie realizowanych formach wsparcia, z uwzglednie-
niem szkoty/przedszkola, ale i innych instytucji.

Analiza dokumentacji z przedszkola/szkoty pod katem zgodnosci rodzaju i zakresu podjetych
dziatan postdiagnostycznych z potrzebami wynikajacymi z OF przeprowadzonej w placéwce.
Konsultacja ze szkofa/przedszkolem pod katem mozliwosci realizowania tam dziatah postdiagno-
stycznych wynikajacych z OF (m.in. specjalisci i mozliwosci prowadzenia zajec terapeutycznych).
Wspdlne uzgodnienie zakresu dziatan postdiagnostycznych realizowanych w szkole/przedszko-
lu i poradni (Standard 3.).
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Kluczowe dziatania

Wskazowki do realizacji

$1/2.2. W planowaniu dziatan postdiagnostycznych
poradnia uwzglednia dostepne zasoby i wsparcie
lokalnych instytucji wspoétpracujacych oraz ustala
zasady dzielenia sie tymi zasobami w ramach zawie-
ranych porozumien.

« Prowadzenie kartoteki ustug instytucji wspotpracujacych i zasad dostepu do zasobow (w tym

odpfatnos¢, czas oczekiwania itd.).

Zespotowa aktualizacja zasobéw ustug lokalnych we wspotpracy z tymi instytucjami.
Planowanie wsparcia w instytucjach wspétpracujgcych zgodnie z zasadami: ,najblizej dziecka”,
+hajdogodniej dla rodzicéw”.

Optymalizacja i koordynacja zaplanowanych form wsparcia z uwzglednieniem: zaangazowania
roznych specjalistéw i form zaje¢ w poradni, szkole i innych instytucjach, takze w ramach WWRD,
potrzeby unikniecia ich dublowania i ochrony dziecka/ucznia przed zbednym przecigzeniem (zob.
Aneks 7. Arkusz planowania wsparcia ucznia w oparciu o ocene funkcjonalng).

$1/2.3. Poradnia uwzglednia decyzje i wybory ro-
dzicéw oraz petnoletnich uczniéw w zakresie plano-
wania dziatan postdiagnostycznych, w tym w miare
mozliwosci takze dotyczace miejsca ich prowadzenia.

Udgziat rodzicéw w spotkaniach zespotu konsultacyjnego planujgcego wsparcie.

Uwzglednienie trudnosci i barier rodziny w korzystaniu z oferowanych dziatarh postdiagostycz-
nych (gdy np. mozliwe sa rézne miejsca, godziny zaje¢) czy dostepu do specjalistow w placéw-
kach wspétpracujacych.

Wsparcie rodzicéw w zakresie realizacji/korzystania z dziatan postadiagnostycznych - takze we
wspétdziataniu z innymi podmiotami i specjalistami (pracownik socjalny, asystent rodziny, wolon-
tariusze, specjalisci realizujacy specjalistyczne ustugi opiekuncze i in.). Celem jest umozliwienie
korzystania z proponowanych dziatan lub ustugi alternatywne.

Rozpoznanie uwarunkowan kazdej decyzji rodzicédw zwigzanej z rezygnacjg z proponowanych
form wsparcia i identyfikacja problemoéw lezacych u ich podstaw (informacja powinna zosta¢
zapisana w OF jako czynnik srodowiskowy).

S1/2.4. Poradnia dazy do ujecia dziatan postdiagno-
stycznych z udziatem innych instytucji we wspolnych
skoordynowanych programach wynikajacych z OF,
z uwzglednieniem oferty i jakosci ustug swiadczo-
nych na rzecz dziecka/ucznia i jego rodziny przez
poszczegdblne podmioty.

Planowanie dziatan postdiagnostycznych z udziatem specjalistéw z instytucji wspdtpracujacych.
Ujecie wspotdzielonych lub realizowanych poza poradnig form wsparcia we wspélnych planach/
programach, z uwzglednieniem wypracowanych wspdélnie form ewaluacji.

Uczestniczenie w planowanych dziataniach postdiagnostycznych specjalistow z instytucji wspot-
pracujacych, ktérzy posiadajg wymagane kwalifikacje (Standard 2.).
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Kluczowe dziatania

Wskazowki do realizacji

$2/2.5.W planowaniu dziatan poradnia uwzglednia
witasne potrzeby szkoleniowe w zakresie OF oraz
potrzeby szkoleniowe wspdtpracujacych szkdt, pla-
cowek, a w miare mozliwosci takze innych podmio-
tow wspotpracujacych, w celu podnoszenia kompe-
tencji diagnostycznych i wypracowania wspdlnego
podejscia do realizowanej we wspétpracy OF.

Systematyczne szkolenia z zakresu dokonywania OF, w tym szkolenia aktualizujace.

Wspolne szkolenia i/lub szkolenia dla instytucji wspétpracujacych w celu wypracowania wspél-
nego podejscia do oceny funkcjonalne;j.

Baza wspolnych materiatéw i narzedzi (w zakresie uprawnien do korzystania i mozliwosci wspot-
dzielenia zasob6éw w ramach posiadanych/zakupionych, w tym wspélnie zakupionych licencji).
Wspolne seminaria i konferencje metodyczne.

$2/2.6.W planowanych dziataniach poradnie okre$la-
ja wtasne zasady/procedury wspotpracy (Standard 1.,
Obszar 3.) lub zaakceptowane przez dyrektora po-
radni zasady/procedury partneréw, w tym takze za-
sady tworzonych lokalnie instytucji koordynujacych
dziatania miedzyresortowe i miedzysektorowe.

Oparcie wspotpracy na porozumieniach (Obszar 3.) i procedurach.

Wykorzystanie wtasnych procedur dziatania poradni we wspétpracy z instytucjami zewnetrznymi,
takze ich adaptacja do wspolnych potrzeb w porozumieniu z partnerami.

Wykorzystanie procedur partneréw lub lokalnych partnerstw w zakresie dziatann miedzyresor-
towych i miedzysektorowych, jesli nie koliduja z zadaniami i zasadami funkcjonowania poradni
(np. gotowych narzedzi i wzoréw dokumentéw ,Kooperacji 3D").

Obszar 3. Wspétpraca z instytucjami

S1/3.1. Poradnia wykazuje gotowo$¢ do wspotpracy
zinstytucjami w srodowisku lokalnym wspierajacy-
mi dziecko/ucznia i jego rodzing, zaréwno w formie
ciagtej, jak i interwencyjnej.

Deklaracja wspdtpracy miedzyinstytucjonalnej w zakresie wsparcia ucznia/dziecka i jego rodziny
zamieszczona na stronie internetowej i w materiatach informacyjnych poradni.

Informacja dla rodzicéw z opisem mozliwosci uzyskania wsparcia miedzyinstytucjonalnego w sy-
tuacjach wieloproblemowych.

Informacja dla rodzicow i instytucji wspotpracujacych z poradnig na temat roli OFw kontekscie
wsparcia udzielanego miedzyinstytucjonalnie (materiaty informacyjne, konsultacje).

Formularz kontaktowy dla instytucji wspotpracujacych dostepny na stronie internetowej poradni.

$1/3.2. Poradnia inicjuje krotko- i dtugotrwate formy
wspotpracy z instytucjami w srodowisku lokalnym,
w tym dziatania o charakterze projektowym i inno-
wacyjnym, ukierunkowane na wspieranie dziecka/
ucznia i rodziny w zakresie diagnozowanych potrzeb.

Wspotpraca z szeroko pojetym srodowiskiem, w szczegélnosci w oparciu o zasoby:

- jednostek systemu oswiaty, zwlaszcza: wspieranych szkot, przedszkoli i placéwek oraz placéwek
doskonalenia nauczycieli, bibliotek pedagogicznych, specjalistycznych centréw wspierajacych
edukacje wtaczajaca (SCWEW), wiodacych osrodkéw koordynacyjno-rehabilitacyjno-opiekun-
czych (WOKRO);

- samorzadu lokalnego (JST);

- pomocy spotecznej (JOPS) i jej pracownikéw (pracownikéw socjalnych, asystentéw rodziny,
koordynatoréw pieczy zastepczejiin.);
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Kluczowe dziatania

Wskazowki do realizacji

placéwek ochrony zdrowia, osrodkéw wczesnej interwencji i osrodkow terapeutycznych,
$rodowiskowych centréw zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy;

policji, sadow, kuratoréw sadowych;

uczelni wyzszych;

organizacji pozarzadowych dziatajacych w obszarze wsparcia dzieci/uczniéw i rodzin.

dziatan postdiagnostycznych poradnia wykorzy-
stuje zasoby srodowiska lokalnego, w tym innych
instytucji i organizacji (takze pozarzadowych), dba-
jac o jakos¢ ustug swiadczonych na rzecz dziecka/
ucznia i jego rodziny.

S1/3.3. W realizacji skoordynowanych programow |

Formalizacja wspotpracy poprzez zawieranie porozumien partnerskich lub umow.

+ Uczestnictwo w zespotach kooperacyjnych miedzyresortowych i miedzysektorowych powstaja-
cych na danym terenie z inicjatywy innych instytugcji.

« Wspdtpraca w zakresie optymalizacji wspdtdzielenia i wykorzystania posiadanych zasobdw.

i wiacza sie w lokalne projekty miedzyresortowe
i miedzysektorowe koordynowane przez lub za
zgoda JST (organu prowadzacego), wspotdzielgc
w ramach swoich mozliwosci posiadane zasoby
organizacyjne.

S1/3.4. Poradnia podpisuje porozumienia/umowy | «

Uwzglednianie w przygotowywanych projektach i grantach wspétpracy z innymi instytucjami

w zakresie dziatan wspierajacych ucznia/dziecko i rodzine.

« Uwzglednianie w przygotowywanych projektach i grantach dziatarn wzmacniajacych wiezy spo-
teczne w spotecznosci lokalnej i lokalne zasoby wsparcia dziecka/ucznia i rodziny.

+ Wykorzystywanie OF w rozpoznawaniu potrzeb dzieci/uczniéw i ich rodzin jako standardu w dzia-

taniach projektowych we wspoétpracy z innymi instytucjami.

daniami statutowymi, a zakres podjetych zobo-
wigzan nie narusza mozliwosci realizacji jej zadan
podstawowych.

S1/3.5. Poradnia podejmuje wspotprace z innymi | «
instytucjami w zakresie zgodnym ze swoimi za- |

Budowanie/uczestnictwo w sieci wspotpracy i wsparcia/sieci wspotpracy i samoksztatcenia.
Wspédttworzenie zasobow materiatéw, publikacji i narzedzi z zakresu OF dla pracownikéw wia-
snych, innych poradni i wspotpracujacych instytucji (w ostatnim przypadku z zastrzezeniem ma-
teriatdw i narzedzi przeznaczonych wytacznie dla poradni).

« Promowanie OF jako podstawowej strategii umozliwiajgcej skuteczng realizacje zatozen edukacji
wiagczajacej.
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Kluczowe dziatania

Wskazowki do realizacji

S1/3.6. Poradnia dzieli sie doswiadczeniem i ko-
rzysta z doswiadczen innych podmiotéw, w tym
innych poradni, w zakresie OF i innych obszaréw
dziatalnosci.

« Zawieszanie i/lub zamykanie niesatysfakcjonujacych (mimo préb poprawy), nieefektywnych i nie-

Ewaluacja wsparcia udzielanego w ramach dziatan postdiagnostycznych we wspétdziataniu z in-
nymi instytucjami przez rodzicéw i petnoletnich uczniéw, a w miare mozliwosci takze mtodszych
uczniéw i dzieci.

(Auto)ewaluacja wspotpracy i efektywnosci wspdlnych dziatan z wykorzystaniem OF.
Aktualizacja zakresu wspétpracy i stata optymalizacja wspoélnego dziatania w oparciu o wyniki
ewaluacji i OF.

aktywnych form wspétpracy.

S1/3.7. Poradnia dokonuje ewaluacji i aktualizacji na-
wigzanych form wspétpracy i jakosci swiadczonych
ustug, z uwzglednieniem ewaluacji rodzicielskie;.

+ Aktualizacja zakresu wspétpracy i stata optymalizacja wspo6lnego dziatania w oparciu o wyniki

« Zawieszanie i/lub zamykanie niesatysfakcjonujacych (mimo préb poprawy), nieefektywnych i nie-

Ewaluacja wsparcia udzielanego we wspétdziataniu z innymi instytucjami przez rodzicéw i petno-
letnich uczniéw, a w miare mozliwosci takze mtodszych uczniéw i dzieci.
(Auto)ewaluacja wspdtpracy i efektywnosci wspélnych dziatan prowadzonych z wykorzystaniem OF.

ewaluacji i oceny funkcjonalne;j.

aktywnych form wspétpracy.
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Uwagi zwigzane z wdrazaniem standardu

Zakres mozliwych dziatan zwigzanych z wprowadzaniem Standardu 1. w duzym stopniu
zalezy od uwarunkowan zewnetrznych. Obecnie kilka resortéw dazy do wypracowania
skutecznego modelu dziatan kooperacyjnych. W Polsce trwa proces deinstytucjonalizacji
ustug spotecznych, obejmujacych takze dziatania na rzecz dzieci i rodzin. Prawo juz przewi-
duje pewne mozliwosci tworzenia wspotpracujgcych zespotéw ztozonych z przedstawicieli
réznych instytucji (np. Zespoét Interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie)
lub tez koordynacje rozmaitych ustug spotecznych, Swiadczonych przez ré6zne podmio-
ty (np. centra ustug spotecznych). W wielu projektach powstaja prototypowe rozwigzania
dotyczace wspotpracy miedzyinstytucjonalnej, miedzyresortowej czy miedzysektorowej,
np. partnerskie i zadaniowe zespoty kooperacyjne w Modelu Kooperacje 3D (rozwigzanie
wdrazane obecnie w JST), koordynatorzy wsparcia miedzysektorowego wraz z catym sys-
temem lideréw i koordynatoréw umozliwiajgcych takg wspotprace w Modelu Wsparcia
Miedzysektorowego. Dalsze perspektywy wspotpracy poradni z innymi instytucjami zaleza
w duzej mierze od przysztych zmian prawnych. Dotyczy to takze oczekiwanych nowych
regulacji zwigzanych ze wsparciem dzieci/uczniéw i ich rodzin.
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Standard 2. Procedura oceny funkcjonalnej jako proces
ujednolicania jakosci dziatan

Informacje wprowadzajace i zatozenia dotyczace Standardu 2.

Jednym ze wspotczesnych problemoéw wpisujacych sie w jakos¢ dziatan poradniczych jest
niewatpliwie wielo$¢ instytucji zajmujacych sie poradnictwem. Wymusza jg ograniczony do-
step do specjalistéw, a takze prawo klienta do wyboru. Istotne jest wobec tego stworzenie,
a nastepnie przestrzeganie standardéw zwigzanych z jakoscig wykonywanej pracy doradczej,
a takze podejmowanych dziatan diagnostycznych. Nie mozna zakfadac z géry niewtasciwego
wykonywania pracy i diagnoz np. w instytucjach/poradniach niepublicznych. Placowki te
sq w systemie waznym dopetnieniem poradni publicznych. Nalezy jednak zadba¢ o jakos¢
prowadzonych przez nie dziatan, by wyeliminowac ewentualne sytuacje zwigzane z nieetycz-
nym dokonywaniem diagnoz, stosowaniem testow psychologicznych przez nieuprawnio-
ne osoby, odptatnym wykonywaniem diagnoz - niekiedy zgodnie z oczekiwaniami rodzica,
brakiem stosowania procedur podczas diagnozy z wykorzystaniem konkretnych narzedzi
psychologicznych, dowolnoscig w formutowaniu wydawanych opinii (brakiem ujednolicenia
terminologicznego oraz formalnego dokumentéw). Warto tez niwelowac ograniczenia w ob-
rebie samej diagnozy wielospecjalistycznej, wynikajace z braku standardéw regulujacych
zatrudnienie specjalistow w niektorych instytucjach.

Proces diagnostyczny prowadzony przez wielu specjalistdw moze obejmowac rézne kon-
cepcje diagnostyczne i nieujednolicone, oderwane od siebie narzedzia. Ujednolicenie po-
szczegolnych procedur oznacza m.in. stopniowe wprowadzanie narzedzi spdjnych koncep-
cyjnie (wspdlnych dla réznych specjalistow). OF, nie wykluczajac uzywania innych narzedzi,
stuzy ujednolicaniu oferty réznych instytucji. Powinna ukierunkowywa¢ proces diagno-
styczny i jednoczesnie stanowic¢ kontekst dla catosciowej interpretacji wynikéw badan
(np. diagnozy nozologicznej).

Spoéjnosci dziatan sprzyja wykorzystywanie narzedzi opartych na ICF (kazde narzedzie do
oceny/diagnozy funkcjonalnej z zatozenia da sie przetozy¢ na ICF i nalezy spodziewac sie
stopniowej rozbudowy bazy tych narzedzi). Jednocze$nie OF moze by¢ wyznacznikiem ja-
kosci pracy i narzedziem projako$ciowym (co zwigzane jest z otwartg deklaracjg projakoscio-
wa: ,W tej poradni stosujemy system zapewniania jakosci’, ,Poradnia stosuje procedury oceny
funkcjonalnej”itp.). Implikuje to koniecznos¢ opisania procedury OF w systemie zapewniania
jakosci. W przypadku braku systemu - traktuje sie ja jako rownoznaczna ze standardem pracy
placowki. Dla zapewniania jakosci istotne jest takze respektowanie wymagan dotyczacych
kwalifikacji diagnostycznych kadry czy znajomosci procedur OF wsréd pracownikéw danej
placowki, systematyczne szkolenie kadry w zakresie OF oraz aktualizacji przebiegu procesu
i stosowanych narzedzi, a takze uwzglednianie OF przeprowadzonej w przedszkolu/szkole/
placéwce, wraz z okreslonymi warunkami do przeprowadzania diagnozy.
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Diagnoza oparta na OF powinna by¢ diagnoza catosciowa — spdjng, a nie suma diagnoz,
€O wymaga czasem negocjowania wnioskéw diagnostycznych pomiedzy réznymi specja-
listami. Docelowo nalezy dazy¢ do tego, zeby narzedzia do OF operowaty podobnymi czy
wrecz identycznymi kategoriami, aby tak samo definiowac poszczegdlne wskazniki (aby mia-
ty te same znaczenia).

Obszary wymagajace standaryzacji w ramach ujednolicania jakosci dziatan
instytucji poradniczych z wykorzystaniem procedur oceny funkcjonalnej

Warunki i reguty organizacji procesu diagnostycznego

Diagnoza psychologiczno-pedagogiczna stanowi nieodtgczny element edukacji. Jest ona
odpowiedzia na pojawiajace sie zréznicowane potrzeby edukacyjne/rozwojowe, z uwzgled-
nieniem procesu edukacyjnego, a takze wyznacza kierunek podejmowanych dziatan.
Diagnoza moze by¢ rozumiana zaréwno jako proces diagnozowania, jak i efekt tego proce-
su, a takze jako dziedzina nauki. Rozpatrujac diagnoze jako proces, mamy na mysli ztozong
czynno$¢ diagnozowania, ktéra obejmuje: sformutowanie pytan diagnostycznych, wybér
odpowiednich narzedzi, zbieranie danych i ich ocene oraz integracje, a w efekcie konco-
wym sformutowanie odpowiedzi na pytania diagnostyczne. Rozpatrujac diagnoze jako efekt
procesu diagnozowania, najczesciej odnosimy sie do wyniku kornicowego catego procesu
diagnostycznego - zatem do zrozumienia trudnosci wystepujacej u osoby badanej, co kon-
czy sie sformutowaniem opinii/orzeczenia (Stemplewska-Zakowicz, 2009). W przypadku
diagnozy czesto poszukujemy sposobow doskonalenia samego procesu, a takze optyma-
lizacji oddziatywan interwencyjnych. Wymusza to koncentracje na praktyce opartej na do-
wodach empirycznych (evidence-based practice — EBP), czyli dazenie do tego, by wszystkie
oddziatywania praktyczne miaty swoje potwierdzenie w podstawach naukowych, a stoso-
wane metody i procedury diagnostyczne przeszty empiryczng weryfikacje. Takie podejscie
implikuje stawianie narzedziom diagnostycznym okres$lonych wymagan wskazujacych na
ich rzetelnos¢, trafnos¢, standaryzacje i normalizacje, a takze wnioskowanie diagnostyczne
oparte na rzetelnych dowodach naukowych.

Kazdy proces diagnozy, a szczegdlnie proces badawczy, w ktérym uczestnicza dzieci/ucznio-
wie ze zréznicowanymi potrzebami rozwojowymi czy edukacyjnymi, powinien przebiegac
w jasno okreslonych warunkach, tak aby badanie byto jak najbardziej obiektywne i rzetelne.

Wielowymiarowe rozpoznanie powinno uwzglednia¢:
1. Poziom funkcjonowania badanej osoby w srodowisku, wraz z opisem i identyfikacja
zrédet jej aktualnego zachowania;
2. Mozliwosci integralnego i zrdbwnowazonego rozwoju badanej osoby, w kontekscie
aktualizacji jej potencjatu rozwojowego oraz modyfikacji srodowiska, w ktérym
funkcjonuje.
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Tak rozumiana OF w poradni obejmuje nastepujace etapy dziatan:

1.

Ocena konstatujaca, czyli opisujaca fakty — zasoby i deficyty dziecka/ucznia (zbieranie
danych odbywa sie z wykorzystaniem réznorodnych narzedzi pomiarowych, w tym
wystandaryzowanych i znormalizowanych testéw psychologicznych; niezbedne
jest takze zaangazowanie samego ucznia oraz 0s6b z jego najblizszego otoczenia -
np.: nauczycieli, rodzicow, opiekunéw, rowiesnikow);

Ukierunkowanie (projektowanie) okreslonych dziatan, ktérego najwazniejszym ele-
mentem jest opracowanie programu dziatan edukacyjno-specjalistycznych, a w dal-
szej kolejnosci ustalenie strategii wdrazania go w codziennej praktyce szkolnej;
Ocena weryfikujaca oparta na ewaluacji podjetych dziatan interwencyjnych, okresla-
jaca skutecznos¢ udzielanego wsparcia (Domagata-Zysk, Knopik, Oszwa, 2018).

Jak wskazuje Kazimiera Krakowiak, zesp6t specjalistow przeprowadzajacy postepowanie dia-
gnostyczne powinien zapewni¢ prawidtowe warunki jego przebiegu, uwzgledniajac:

koniecznos¢ stworzenia okolicznosci sprzyjajacych nawigzaniu bezposredniego kon-
taktu diagnosty z osobg badana;

prawo dziecka/ucznia do odmowy wykonania zadan diagnostycznych oraz udziatu
w badaniu;

prawo rodzicow/prawnych opiekunéw do czynnego udziatu w procesie diagnozowa-
nia i do szczegétowych informacji o jego wynikach na kazdym jego etapie;
zmystowy dostep dziecka/ucznia do wszystkich znaczacych elementéw narzedzia stu-
zacego do badania;

dostep dziecka/ucznia do tresci wypowiedzi, a zwtaszcza polecen kierowanych do
niego, na przyktad w formie méwienia utatwiajacego rozumienie, stosowania pry-
marnego jezyka dziecka, méwienia wspomagajacego, wykorzystywania komunikagji
alternatywnej, stosowania jezyka natywnego;

dostep dziecka/ucznia do tresci zadan — np. dzieki modyfikacji polecen, stosowaniu
prymarnego jezyka dziecka;

dostep dziecka/ucznia do materiatu potrzebnego do wykonania zadan;

prawo dziecka/ucznia do niestandardowego wykonania zadan na przyktad poprzez
indywidualny dobér srodkéw wyrazu;

mozliwos¢ wyboru zadan wykonalnych dla badanego, a jednoczesnie wymagajacych
aktywnosci ujawniajacych i mierzacych badane sprawnosci (Krakowiak, 2017).

W procesie diagnostycznym wazny jest takze wybor odpowiedniego miejsca — badanie po-
winno by¢ przeprowadzone w pomieszczeniu dostosowanym pod wzgledem funkcjonal-
nym do zréznicowanych potrzeb edukacyjnych/rozwojowych dzieci/uczniéw. Istotne jest
tez zapewnienie badanej osobie swobody udzielania odpowiedzi oraz stosownego pozio-

mu prywatnosci. Powinna mie¢ ona udostepniong wystarczajgco duzg przestrzen. Nie bez

znaczenia jest tez sama ergonomia miejsca, aby badany mogt zaja¢ wygodng pozycje i nie
byt zmuszony do nadmiernego wysitku fizycznego. Diagnozujac dzieci/uczniéw ze spektrum
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autyzmu, nalezy pamieta¢ o wyeliminowaniu czynnikoéw, ktére potencjalnie moga wptywac
na wynik prowadzonego badania. Korzystne bytoby przeprowadzenie czynnosci zwigzanych
z samym badaniem w pomieszczeniu, ktére dziecko/uczen zna i czuje sie w nim bezpiecznie.

W procesie diagnostycznym nalezy zadba¢ takze o zapewnienie optymalnej akustyki po-
mieszczenia, eliminacje pogtosu akustycznego - co jest szczegdlnie istotne w przypadku
uczniéw z uszkodzeniami stuchu, z zaburzeniami przetwarzania stuchowego czy uczniow
z percepcyjnym typem afazji. Nieodpowiedni dobér parametréw akustycznych danego po-
mieszczenia moze negatywnie wptywac na odbiér dzwiekéw u tych oséb, a tym samym na
rozumienie instrukgcji, pytan i polecen, jakie s do nich kierowane.

W pomieszczeniu, w ktorym prowadzone jest badanie, nalezy zadbac¢ o prawidtowe oswie-
tlenie. Zrédto $wiatta powinno znajdowac sie za uczniem, a twarz osoby badajacej musi by¢
odpowiednio oswietlona. Nalezy takze wyeliminowa¢ odbicie swiatta, ktére moze pojawic sie
w poblizu okien, szklanych drzwi, oston ochronnych, antywirusowych itp. Wtasciwe oswie-
tlenie zapewnia prawidtowg akomodacje oka, a tym samym szybkos¢ postrzegania i odpo-
wiednig ostro$¢ widzenia.

Kazde z badanych dzieci posiada indywidualne predyspozycje, ktére wynikaja z jego zrézni-
cowanych potrzeb rozwojowych/edukacyjnych. Dlatego nalezy zapewni¢ badanemu opty-
malny czas wykonywania poszczegdlnych préb diagnostycznych. W przypadku uczniéow
z uszkodzonym stuchem nalezy pamietac, ze nie moga oni jednoczesnie zapisywac poda-
nych lub napisanych na tablicy polecen i stuchac. Istotne okazuje sie wiec robienie im przerw
i dawanie mozliwosci zanotowania podanych tresci. W odniesieniu do wolniejszego tempa
i stabszej techniki czytania nalezy uwzglednic potrzebe dtuzszego namystu nad przeczytana
trescig. Osobom przejawiajacym wiekszg meczliwosc towarzyszacg procesom poznawczym
nalezy umozliwi¢ korzystanie z przerw, zaplanowac¢ procedure badawcza z podziatem na
kilka krétszych spotkan.

Wszystkie niepozadane bodzce rozpraszajgce uwage dziecka moga zaburza¢ przebieg pro-
cesu badawczego. Dlatego tez nalezy wyeliminowac hatas, dzwieki z otoczenia oraz przed-
mioty, ktére znajduja sie w zasiegu badanego dziecka/ucznia. W przypadku niektérych
badanych czynnikiem rozpraszajagcym moze by¢ takze obecnos¢ w pomieszczeniu innych
0s6b - np. rodzicow, opiekunoéw, rodzenstwa, innych dzieci.

Badajac ucznia ze zréznicowanymi potrzebami edukacyjnymi/rozwojowymi, warto zwrdcic
uwage na optymalna pore dnia, a takze kondycje psychosomatyczna dziecka. Przed roz-
poczeciem badania nalezy upewnic sie, czy dziecko jest wypoczete, najedzone i czy jest
zdolne do aktywnego wysitku intelektualnego. W tym przypadku warto zapytac rodzicow/
opiekundéw o aktualny ogélny dobrostan dziecka. W przypadku niektérych diagnoz, wyma-
gajacych zastosowania srodkéw technicznych - takich jak komputer, monitor, projektor —
nalezy podjac¢ dziatania zwigzane z dostosowaniem ich do potrzeb osoby badanej. Trzeba
takze zadbac o dostosowanie ustawien komputera, na przykfad poprzez regulacje kontrastu
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wyswietlania, wielkosci czcionki, dopasowanie skrotéw klawiaturowych, zastosowanie syn-
tezatora mowy itp. (Borowicz, 2017).

Bardzo istotnym elementem procesu diagnostycznego jest adekwatno$¢ jezyka do mozli-
wosci percepcyjnych i poznawczych odbiorcy zapewniajaca trafnosc i rzetelnos¢ otrzymy-
wanych wynikéw badan. Jak wskazujg Renata Kotodziejczyk i Kazimiera Krakowiak (2017),
jezyk wykorzystywany w narzedziach diagnostycznych moze sie okaza¢ niedostosowany pod
wzgledem: tresci nieprzystajacej do wiedzy o swiecie i doswiadczen percepcyjnych odbiorcy;
poziomu trudnosci i zasobu stownictwa; komplikacji struktur sktadniowych; skomplikowa-
nia kompozycji i struktury tekstu, a takze zrozumiatosci zwrotéw i wyrazen dostownych lub
metaforycznych. Istotne jest zatem, aby w procesie diagnostycznym zastosowac narzedzia
z grupy testéw niewerbalnych, wykorzystujac testy wykonawcze, w ktérych badana osoba
wykonuje zadanie bez uzycia jezyka, ale badajacy podaje instrukcje werbalng. Wazne takze,
by dostosowac jezyk instrukcji wykonania zadan testowych oraz jezyk samych zadan testo-
wych do potrzeb i mozliwosci dziecka/ucznia.

Wdrozenie zasad zwigzanych z rGwnoscig dostepu do narzedzi diagnostycznych powinno
zostac oparte na modelu uniwersalnego projektowania odniesionym do aspektu oceny efek-
tow uczenia sie (UDA — universally designed assessments). Strategia ta, dzieki opracowywaniu
narzedzi diagnostycznych pozbawionych barier dostepu, prowadzi do redukowania w duzym
stopniu metodologicznych probleméw zwigzanych ze zmiang warunkow i sposobu bada-
nia za pomocga wystandaryzowanych narzedzi psychometrycznych (Thompson, Johnstone,
Thurlow, 2002).

Zadania specjalistow w instytucjach zajmujacych sie poradnictwem

Zgodnie Rozporzqgdzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 lutego 2013 roku w sprawie
szczegotowych zasad dziatania publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym
publicznych poradni specjalistycznych (Dz.U. z 2013 r., poz. 199, ze zm.) do najwazniejszych
zadan publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych zalicza sie:

e diagnozowanie dzieci i mtodziezy,

e wydawanie opinii i orzeczen dotyczacych ksztatcenia i wychowania dzieci i mtodziezy,

e udzielanie pomocy bezposredniej uczniom oraz rodzicom,

e realizacje zadan profilaktycznych oraz wspierajacych wychowawczg i edukacyjng funk-
cje przedszkola, szkoty i placéwki, w tym wspieranie nauczycieli w rozwigzywaniu pro-
bleméw dydaktyczno-wychowawczych,

e wspomaganie przedszkoli, szkot i placowek.

Rozporzadzenie wskazuje, ze celem diagnozowania dzieci i mtodziezy jest okreslanie
indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, jak réwniez indywidualnych moz-
liwosci psychofizycznych dzieci i mtodziezy, a takze wyjasnianie mechanizméw ich funk-
cjonowania w odniesieniu do zgtaszanych problemoéw oraz wskazywanie sposobéw ich
rozwigzania. Efektem diagnozowania moga by¢: wydanie opinii lub wydanie orzeczenia
o potrzebie ksztatcenia specjalnego, zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych, indywidualnego
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obowigzkowego rocznego przygotowania przedszkolnego, indywidualnego nauczania, ob-
jecie danego dziecka/ucznia albo dziecka/ucznia i jego rodzicdw bezposrednig pomoca
psychologiczno-pedagogiczng, a takze wspomaganie nauczycieli w zakresie pracy z dzie¢mi
i mtodziezg oraz rodzicami.

Na mocy rozporzadzenia pomoc psychologiczno-pedagogiczna udzielana jest bezposrednio
dzieciom i mtodziezy, a takze rodzicom. W szczegélnosci polega ona na: prowadzeniu terapii
dzieci i mtodziezy oraz ich rodzin, udzielaniu wsparcia dzieciom i mtodziezy wymagajacym
pomocy psychologiczno-pedagogicznej lub pomocy w doborze kierunku ksztatcenia i kariery
zawodowej, udzielaniu rodzicom pomocy w rozpoznawaniu indywidualnych potrzeb rozwo-
jowych i edukacyjnych oraz indywidualnych mozliwosci psychofizycznych dzieci i mtodziezy
oraz w rozwigzywaniu problemoéw edukacyjnych i wychowawczych.

Poradnie specjalistyczne prowadza dziatalnos¢ ukierunkowanga na rozwigzywanie specja-
listycznych, jednorodnych problemow, z uwzglednieniem potrzeb lokalnej spotecznosci.
Poradnia realizuje zadania w oparciu o dziatania specjalistow: psychologéw, pedagogow,
logopeddw i doradcow zawodowych. W zaleznosci od potrzeb zadania poradni moga by¢
realizowane takze z pomoca innych specjalistdw, na przyktad lekarzy, ktérych udziat jest nie-
zbedny do efektywnego udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej dzieciom i mto-
dziezy, rodzicom i nauczycielom.

Zasady wspotpracy specjalistow

Opracowana w latach 80. XX w. przez Richarda Ryana i Edwarda Deci teoria autodeterminacji
(self-determination theory — SDT) w bardzo precyzyjny sposéb opisuje zagadnienia dotyczace
rozwoju i ksztattowania motywacji wewnetrznej cztowieka. Autorzy teorii zaktadaja, ze auto-
determinacji (samostanowieniu) sprzyjaja odpowiednie warunki srodowiska — zaspokaja-
jacego trzy uniwersalne potrzeby psychologiczne, takie jak: potrzeba niezaleznosci (po-
czucia wptywu na biezace zdarzenia i podejmowane aktywnosci), potrzeba kompetencji
(poczucia sensu podejmowanych dziatan, rozumienia celéw, do realizacji ktorych aktywnosci
podmiotu majg sie przyczynic) oraz potrzeba przynaleznosci (poczucia posiadania wspolnych
celéw i wartosci z okre$long grupg ludzi — np. wspétpracownikéw).

Jak wskazuje Tomasz Knopik (2022), SDT jest wykorzystywana coraz czesciej w badaniu wta-
sciwosci instytucji, w tym takze szkoty. Model ten pozwala okresli¢ ramy efektywnej wspot-
pracy w taki sposob, aby z jednej strony mozliwe byto zaspokojenie owych uniwersalnych
potrzeb pracownikéw (co zwigzane jest z ich motywacjg wewnetrzna i dobrostanem), a z dru-
giej — aby sprzyjata ona jakosci wypracowanych wspélnie rezultatéw. Na tej podstawie autor
wskazat dziatania stuzace respektowaniu potrzeb przynaleznosci, kompetencji i autonomii
wszystkich osob i instytucji zaangazowanych w OF.

W odniesieniu do potrzeby przynaleznosci istotne sa: jasne definiowanie celéw wspdinych
dziatan i okreslenie zakresu odpowiedzialnosci grupowej oraz poszczegdlnych oséb, sformu-
towanie zasad wspétpracy i efektywnego komunikowania sie, okazywanie sobie zyczliwosci,
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zapewnienie transparentnosci dziatan, akceptowanie indywidualnych cech i preferenc;ji
cztonkdéw zespotu, ktére nie majg bezposredniego wptywu na efektywnos¢ wspolnych dzia-
tan. Do zaspokojenia potrzeby kompetencji konieczne sa: uzasadnianie stusznosci podej-
mowanych dziatan, stosowanie jezyka dostepnego dla wszystkich podmiotéw wspdtpracy
(terminologia oparta na klasyfikacji ICF), demonstrowanie zwigzkéw podejmowanych dziatan
z pragmatyka zyciowa, szczegolnie w odniesieniu do uczniéw i rodzicéw, gotowos¢ do ucze-
nia sie — takze od innych specjalistow. Zaspokajanie potrzeby autonomii wymaga natomiast:
umozliwienia uczestniczacego sposobu decydowania o kluczowych kwestiach (na przyktad
o wyborze procedury diagnostycznej) i konsultacyjnego sposobu definiowania poziomu
funkcjonowania ucznia - z wykorzystaniem profilu ICF, zapewnienia mozliwosci wptywu
podmiotéw na przebieg OF, mozliwosci odmowy udziatu w diagnozie lub pracach zespotu,
réoznorodnosci metod i form dziatania pozwalajacej na jego dostosowanie do indywidualnych
preferencji cztonkéw zespotu.

Konsultacje zespotowe i wspotpraca

W procesie OF, a takze podczas opracowywania programu dziatan o charakterze edukacyj-
no-specjalistycznym, kluczowa jest wspotpraca specjalistéw (np. psychologéw, pedagogow,
pedagogéw specjalnych, logopedoéw i in.), nauczycieli, wychowawcédw oraz rodzicéw. W tym
aspekcie istotne jest takze zaangazowanie do wspétpracy przedszkola/szkoty i otoczenia
(np.: poradni psychologiczno-pedagogicznych, organizacji samorzagdowych, bibliotek peda-
gogicznych, uczelni, placéwek doskonalenia nauczycieli i innych). Wszystkie mozliwe zasoby
zewnetrzne powinny by¢ wykorzystywane w taki sposéb, aby ani szkofa, ani rodzice nie mieli
poczucia osamotnienia w trudnej sytuacji (Knopik i in. 2021).

Na kazdym z etapow OF nalezy takze zadbac o jasne okreslenie kryteriow jakosciowych,
takich jak: wielokontekstowos$¢, profilowos¢, neutralnos¢, prognostycznosé oraz pozytywny
charakter samej oceny.
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Tabela 2. Kryteria jakosciowe oceny funkcjonalnej (opracowanie wiasne na podstawie: Domagata-
-Zysk, Knopik, Oszwa, 2018)

Kryteria jakosciowe OF | Opis

Wielokontekstowos¢ Diagnoza uwzglednia informacje na temat funkcjonowania dziecka/
ucznia pochodzace z réznych zrédet (np. od rodzica, wychowawcy, na-
uczyciela czy tez samego ucznia) — model diagnozy 270 stopni.

Profilowos¢ Zastosowane w ocenie narzedzia pozwalaja na opracowanie profilu inter-
indywidualnego (poprzez odniesienie do norm) i intraindywidualnego
(poprzez analize mocnych i stabych stron dziecka/ucznia).

Neutralnos¢ W dokonywaniu OF zostaje zachowana nieinwazyjnos¢ badania (kon-
frontacja wynikéw kwestionariuszy i préb wykonawczych z podtuznymi
obserwacjami nauczycieli i rodzicéw).

Prognostycznos¢ Wyniki OF pozwalaja na przewidywanie przysztych osiggniec i zachowan
ucznia w poszczegdlnych sferach z uwzglednieniem strefy najblizszego
rozwoju.

Pozytywny charakter OF | W OF zostajg wskazane zasoby ucznia, stanowiace podstawe do podjecia
dalszych dziatan postdiagnostycznych, terapeutycznych, rozwojowych.

Standard 2.: dziatania i wskazowki do realizacji

Standard 2. Poradnia dazy do ujednolicania jakosci dziatan diagnostycznych,
wprowadzajac procedure oceny funkcjonalnej (OF).

Dziatlania w obszarach kluczowych dla Standardu 2. (opracowanie wtasne)

Obszar 1. Warunki i reguty organizacji procesu diagnostycznego

S2/1.1. Poradnia zapewnia prawidtowe warunki procesu diagnostycznego, optymalne dla
funkcjonowania os6b badanych.

S2/1.2. Poradnia zapewnia wysokiej jakosci dziatania diagnostyczne.

S2/1.3. Poradnia zapewnia wysoka jakos¢ OF, w tym ciggtos¢ i dynamike procesu dia-
gnostycznego.

S2/1.4. OF jest przeprowadzana w oparciu o standaryzowane, najnowsze narzedzia, cha-
rakteryzujace sie wysokga uzytecznoscia profilu funkcjonalnego do rozpoznania potrzeb
dziecka/ucznia dla celéw rozwojowych i edukacyjnych.

Obszar 2. Zadania specjalistow w instytucjach zajmujacych sie poradnictwem

S2/2.1. OF prowadzona jest w zespole wielospecjalistycznym.

S2/2.2. Dyrektor poradni zatrudnia kadre zapewniajgca wszechstronng ocene potrzeb
dziecka/ucznia oraz ich skuteczne zaspokajanie.
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S2/2.3. Nauczyciele i specjalisci posiadaja wymagane kwalifikacje.

S2/2.4. Pracownicy poradni/placowki prowadza diagnoze w sposob rzetelny i pro-
fesjonalny.

Obszar 3. Zasady wspotpracy specjalistow

S2/3.1. Nauczyciele i specjalisci wspotpracuja ze sobg w procesie rozpoznawania i zaspo-
kajania zréznicowanych potrzeb dzieci/uczniéw, w zwigzku z prowadzong OF.

S2/3.2. Wspotpraca pomiedzy osobami dokonujacymi OF jest efektywna.

S2/3.3. Specjalisci wykorzystujg wspdlnie informacje z réznych zrédet.

Obszar 4. Konsultacje zespotowe i wspotpraca

S2/4.1. OF prowadzona jest w zespole wielospecjalistycznym (Standard 2., Obszar 2.;
Standard 3.).

S2/4.2. Pracownicy poradni/przedszkola/szkoty/placéwki uczestnicza w sieciach wspot-
pracy, samoksztatcenia i wsparcia, co przyczynia sie do ujednolicania podejscia do proce-
su OF i podnoszenia jakosci poradnictwa psychologiczno-pedagogicznego.

S2/4.3. Wielospecjalistyczny zespo6t wspodtpracuje z osobami i instytucjami dziatajacy-
mi w srodowisku lokalnym w zaleznosci od potrzeb, wykorzystujac OF (Standard 1.;
Standard 3.).
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Tabela 3. Wskazéwki do realizacji w czterech obszarach Standardu 2. (opracowanie wiasne)

Kluczowe dziatania

Wskazowki do realizacji

Obszar 1. Warunki i reguty organizacji procesu diagnostycznego

S2/1.1. Poradnia zapewnia prawidtowe warunki proce-
su diagnostycznego, optymalne dla funkcjonowania
0s6b badanych.

Dokonywanie diagnozy w miejscu pozwalajacym na swobode udzielania odpowiedzi, dosto-
sowanym pod wzgledem funkcjonalnym i zapewniajagcym odpowiedni poziom prywatnosci.
W przypadku diagnozowania dzieci najmtodszych i/lub z gtebokg sprzezona niepetnosprawno-
$cia, przeprowadzanie OF w miare mozliwosci w domu lub miejscu pobytu dziecka.
Zapewnianie podczas badania optymalnych warunkéw, w szczegélnosci eliminowanie czyn-
nikow zaktdcajacych (takich jak np. hatas, swiatto, zapachy, obecnos¢ niepozadanych oséb,
presja czasu).

Odpowiednie o$wietlenie w pomieszczeniu, w ktérym wykonywana jest diagnoza - umozliwia-
jace dobra widocznos$¢ zaréwno twarzy dziecka, jak i diagnosty.

Dostosowanie badania do mozliwosci psychofizycznych dziecka/ucznia, z uwzglednieniem
dostepnosci narzedzi.

Zapewnienie optymalnych warunkéw technicznych badania (np. mozliwosci korzystania z kom-
putera, komunikatora, ekranu dotykowego), z uwzglednieniem poziomu kompetencji komu-
nikacyjnych i cyfrowych dziecka, a takze rodzicow zaproszonych do konsultacji w zakresie OF.
Przeprowadzanie badania w porze dnia optymalnej dla dziecka/ucznia, z uwzglednieniem moz-
liwosci rodzica.

Dtugos¢ pojedynczych sesji diagnostycznych uwzgledniajaca zréznicowane potrzeby dzieci/
uczniow.

S2/1.2. Poradnia zapewnia wysokiej jakosci dziatania
diagnostyczne.

Stosowanie przyjetych w poradni zasad/procedur przeprowadzenia OF.

Wielospecjalistyczny i interdyscyplinarny charakter OF przeprowadzanej w poradni — ujedno-
licony na poziomie kategorii ICF.

Bazowanie przeprowadzanej OF na najnowszej wiedzy naukowej zgodnej z wynikami badan,
stosowanie praktyk opartych na dowodach (evidence-based practice) oraz rzetelnych zrédtach
informacji.

Uwzglednianie w rozpoznawaniu problemu i planowaniu dalszych dziatari diagnostycznych —
w zaleznosci od potrzeb — metod ilosciowych i jakosciowych.
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Kluczowe dziatania

Wskazowki do realizacji

S2/1.3. Poradnia zapewnia wysoka jakos¢ OF, w tym
ciagtos¢ i dynamike procesu diagnostycznego.

Na kazdym etapie dziatarh diagnostycznych realizowanie czynnosci zapewniajacych ciggtos¢
wsparcia zwigzang z: rozpoznawaniem indywidualnych potrzeb dzieci/uczniéw, planowaniem
dziatan, analizg skutecznosci podjetych dziatan.

Integracja dokonywania OF z procesem ksztatcenia i wychowania dzieci/uczniéw (Standard 3.).
Traktowanie OF jako procesu wzmacniajgcego decyzyjnos¢ rodzicow w sprawach wychowaw-
czych i ich zdolnosci w zakresie rozpoznawania potrzeb dziecka.

Oprécz ukierunkowania na biezace wsparcie, prospektywne prowadzenie OF w poradni —
w kontekscie przygotowania dziecka/ucznia do: uczenia sie na poszczegélnych etapach edu-
kacji, wyboru sciezki ksztatcenia, zawodu, a takze petnienia roli zawodowej i uczenia sie przez
cate zycie.

S2/1.4. OF jest przeprowadzana w oparciu o standa-
ryzowane, najnowsze narzedzia, charakteryzujace sie
wysoka uzytecznoscia profilu funkcjonalnego do roz-
poznania potrzeb dziecka/ucznia dla celéw rozwojo-
wych i edukacyjnych.

Postugiwanie sie przez nauczycieli i specjalistéw narzedziami zgodnie z ich przeznaczeniem.
Uzywanie narzedzi diagnostycznych zakupionych przez poradnie lub pozyskanych w legalny
sposob (np. przekazanych poradni).

Przestrzeganie regut i warunkéw stosowania narzedzi diagnostycznych podczas procesu
diagnostycznego.

Postugiwanie sie narzedziami diagnostycznymi wytacznie przez osoby do tego uprawnione
i upowaznione.

Dokonywanie obliczen i interpretacji wynikdéw oraz analizy profilu funkcjonalnego zgodnie
z podrecznikiem/instrukcjg do narzedzia.

Uzupetnianie zasoboéw poradni najnowszymi narzedziami do oceny funkcjonalnej, w tym do
diagnozy psychologicznej, pedagogicznej, logopedyczne;j.

Obszar 2. Zadania specjalistow w instytucjach zajmujacych sie poradnictwem

S2/2.1. OF prowadzona jest w zespole wielospec-
jalistycznym.

Okreslanie przez dyrektora poradni lub osobe przez niego wskazang zasad tworzenia i funkcjo-
nowania zespotéw wielospecjalistycznych (zadaniowych, skupionych wokét dziecka i rodziny).
Uwzglednianie w sktadzie zespotu wielospecjalistycznego nauczycieli i specjalistéw wskaza-
nych przez dyrektora poradni.

Posiadanie przez osoby wchodzace w sktad zespotéw okreslonych kwalifikacji, wiedzy i do-
$wiadczenia, a takze niezbednego przygotowania w danym zakresie.
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Kluczowe dziatania

Wskazowki do realizacji

Uwarunkowanie dalszych dziatan specjalistéw od specyfiki rozwigzywanego problemu i celéw
diagnozy.

Wspdlne dokonywanie oceny funkcjonowania dziecka i ustalanie priorytetowych celéw dziatan
postdiagnostycznych na podstawie analizy zgromadzonych informacji przez wszystkich spe-
cjalistébw zaangazowanych w proces diagnozy.

Znajomosc i stosowanie przez diagnostéw jednolitych modeli psychometrycznych i statystycz-
nych oraz zasad interpretacji danych jakosciowych.

Oparcie catosci procesu diagnostycznego na wybranej, uzgodnionej przez zespét, naukowej
teorii psychologicznej/pedagogiczne;j.

Oparcie OF i jej interpretacji na modelu biospsychospotecznym i klasyfikacji funkcjonalnej ICF
(Standard 3.).

S2/2.2. Dyrektor poradni zatrudnia kadre zapewniajaca
wszechstronna ocene potrzeb dziecka/ucznia oraz ich
skuteczne zaspokajanie.

Na kazdym etapie prowadzenia diagnozy wtgczanie psychologdéw, pedagogéw specjalnych,
pedagogow, logopeddw i innych w specjalistow — w miare potrzeb wynikajacych ze wstepnego
rozpoznania.

Zaangazowanie konkretnych specjalistow dostosowane do specyfiki dziatalnosci i funkcjono-
wania danej poradni oraz wynikajace z istoty problemu/probleméw dziecka/ucznia i jego ro-
dziny, potrzeb zwigzanych z jego wiekiem rozwojowym, a takze jego indywidualnych potrzeb.

S2/2.3. Nauczyciele i specjalisci posiadajg wymagane
kwalifikacje.

Spetnianie przez specjalistéw wymagan kwalifikacyjnych okreslonych w przepisach prawa.
Prowadzenie diagnozy przez nauczycieli i specjalistéw zgodnie z posiadanym przez nich wy-
ksztatceniem, kwalifikacjami i doswiadczeniem zawodowym.

Sprawowanie przez dyrektora poradni nadzoru nad dziataniami diagnostycznymi prowadzo-
nymi przez nauczycieli i specjalistow.

S2/2.4. Pracownicy poradni/placéwki prowadza dia-
gnoze w sposob rzetelny i profesjonalny.

Postepowanie diagnostyczne dostosowane do indywidualnych potrzeb edukacyjnych/rozwo-
jowych dziecka/ucznia.

Wobec potrzeby przyporzadkowania kwalifikatoréw, dokonywanie przez specjalistow oceny
w oparciu o rzetelne kryteria, w tym zaimplementowanie do profilu funkcjonalnego narzedzi
o potwierdzonej wartosci psychometryczne;j.

Eliminowanie w procesie diagnozy czynnikéw mogacych powodowac uzyskanie przez dziecko/
ucznia nieprawidtowego wyniku.
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Kluczowe dziatania

Wskazowki do realizacji

Diagnozowanie dzieci/ucznidéw wylacznie za wiedza i zgoda rodzicoéw/prawnych opiekunoéw.
Pozyskiwanie przez diagnostéw wylacznie danych diagnostycznych, ktére sa istotne dla bada-
nego problemu i zgodne z zakresem zgody wyrazonej przez rodzica, z uwzglednieniem RODO
(Standard 1.).

Przestrzeganie przez pracownikéw zasad etyki prowadzenia procesu diagnostycznego, w tym
zobowigzania do zachowania tajemnicy zawodowej (psycholodzy), oraz ochrony danych oso-
bowych/wrazliwych i informacji pozyskanych w toku OF (wszyscy specjalisci).

Obszar 3. Zasady wspoétpracy specjalistow

S2/3.1. Nauczyciele i specjalisci wspotpracuja ze sobg
W procesie rozpoznawania zréznicowanych potrzeb
i oceny dzieci/uczniéw, w zwigzku z prowadzong OF.

Konsultowanie sie ze sobg nauczycieli i specjalistéw w celu okreslenia mocnych i stabych stron
funkcjonowania dziecka oraz jego indywidualnych potrzeb edukacyjnych/rozwojowych.
Wspotpraca pomiedzy specjalistami w poradni stuzgca wymianie informacji dotyczacych indy-
widualnych potrzeb edukacyjnych dziecka/ucznia.

Zapobieganie tworzeniu ,podwdjnych diagnoz” i ,wykluczajacych sie diagnoz” (w przypadku
wykonywania diagnozy przez dwdch lub wiecej specjalistdw), a takze okreélanie odpowied-
niego poziomu wsparcia dla dziecka/ucznia i jego rodzicéw — jako nadrzedne cele wspotpracy.

S2/3.2. Wspdtpraca pomiedzy osobami dokonujacymi
OF jest efektywna.

Konsultowanie ze sobg przez diagnostéw otrzymanych wynikéw badan w celu ujednolicenia
strategii wsparcia dziecka/ucznia i rodziny.

OF zintegrowana z diagnozg funkcjonalna i diagnoza kryterialna (nozologiczna).

Omawianie przez specjalistdw wynikéw diagnostycznych otrzymanych podczas poszczegol-
nych badanh.

Eliminowanie sprzecznosci w przygotowanych diagnozach.

Zintegrowane cele dziatan postdiagnostycznych - formy wsparcia zaplanowane tak, by nie
dublowaly sie (np. w szkole i poradni, na terapii logopedycznej i pedagogicznej itp.).

S2/3.3. Specjalisci wykorzystuja wspolnie informacje
zréznych zrédet.

Wieloaspektowy, wielowymiarowy i transdyscyplinarny charakter prowadzonej OF.
Uwzglednianie informacji pochodzacych z réznych zrédet (np. od nauczyciela, wychowawcy,
specjalistéw szkolnych, rodzicow/opiekunéw prawnych, dziecka/ucznia), majace na celu uzy-
skanie obiektywnego obrazu funkcjonowania osoby badanej i jej sytuacji zyciowej (diagnoza
270 stopni).
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Kluczowe dziatania

Wskazowki do realizacji

« Wykorzystywanie przez poradnie w rozpoznawaniu potrzeb dzieci/uczniéw i ich rodzin infor-

macji diagnostycznych udostepnionych przez instytucje wspdtpracujgce w ramach posiada-
nych zgéd (Standard 1.).

Obszar 4. Konsultacje zespotowe i wspétpraca

S2/4.1. OF prowadzona jest w zespole wielospecjali-
stycznym (Standard 2., Obszar 2.; Standard 3.).

Aktywna wspotpraca nauczycieli i specjalistéw, oparta na wymianie doswiadczen i indywidu-
alnych spostrzezen, z uwzglednieniem posiadanych kompetencji i uprawnien.

Cele pracy zespotu wielospecjalistycznego to: rozpoznanie przyczyn trudnosci badanego, oce-
na ich nasilenia, okreslenie zréznicowanych potrzeb edukacyjnych/rozwojowych, a takze pla-
nowanie dziatan postdiagnostycznych oraz ocena ich efektow.

Koordynowanie procesu diagnozy funkcjonalnej przez specjaliste wskazanego przez dyrektora
poradni.

S2/4.2. Pracownicy poradni/przedszkola/szkoty/pla-
cowki uczestnicza w sieciach wspotpracy, samoksztat-
cenia i wsparcia, co przyczynia sie do ujednolicania
podejscia do procesu OF i podnoszenia jakosci porad-
nictwa psychologiczno-pedagogicznego.

Dobrowolnos¢ udziatu w sieci wspétpracy.

Udgziat w sieci stuzacy uzyskiwaniu wsparcia przez pracownikéw poradni/placéwki.
Nastawienie na wymiane doswiadczen i dobrych praktyk z réznymi specjalistami pracujagcymi
z dzie¢mi i z mtodzieza.

Podnoszenie poprzez udziat w sieci kompetencji pracownikdédw poradni/placéwki, rozwijanie
ich wiedzy i umiejetnosci, ktérymi dzielg sie z innymi specjalistami poradni.

Wykorzystywanie mozliwosci wymiany informacji miedzy specjalistami i korygowania dziatan
postdiagnostycznych zgodnie z biezagcymi potrzebami dziecka/ucznia.

S2/4.3. Wielospecjalistyczny zespo6t wspodtpracuje
z osobami i instytucjami dziatajacymi w srodowisku
lokalnym w zaleznosci od potrzeb, wykorzystujac OF
(Standard 1., Standard 3.).

Uwzglednianie w procesie OF przez wielospecjalistyczny zesp6t wspétpracy oraz zasobow in-
stytucji wspotpracujacych, dziatajgcych w srodowisku lokalnym (Standard 1., Standard 3.).
Inicjowanie przez pracownikéw poradni wspdtpracy, a takze opracowywanie réznych strategii
dziatania na rzecz dziecka wspdlnie z pracownikami innych placéwek (np. przedszkoli, szkét,
innych poradni psychologiczno-pedagogicznych, instytucji pomocy spotecznej).
Realizowanie przez poradnie wskazéwek Standardu 1.
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Uwagi zwigzane z wdrazaniem standardu

Ocena funkcjonalna oparta na modelu 270 stopni zaktada wykorzystanie jak najwiekszej
ilosci informacji pochodzacych z wielu zrédet — z ré6znych srodowisk, w ktérych funkcjonuje
dziecko, aby uzyska¢ obiektywny obraz jego funkcjonowania i sytuacji zyciowej. Efektem
analizy zgromadzonych informacji jest okreslenie obszaréw wymagajacych wsparcia, a takze
tych, ktére warto wykorzysta¢ do budowania u dziecka/ucznia pozytywnego obrazu siebie.
Efekt oceny moze stanowic¢ zatem opis funkcjonowania dziecka/ucznia (model diagnozy
270 stopni), wskazanie adekwatnych dziatan postdiagnostycznych oraz sposobow wsparcia
udzielanego w przedszkolu/szkole, poradniach i innych placéwkach. Ocena funkcjonalna, ale
takze sam proces diagnostyczny prowadzony w poradni psychologiczno-pedagogicznej, ma
na celu przygotowanie dziecka/ucznia do nauki na poszczegolnych etapach edukacji, wyboru
Sciezki ksztatcenia i zawodu oraz uczenia sie przez cate zycie.
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Standard 3. Prowadzenie oceny funkcjonalnej — dbanie
o jednorodnosc procesu diagnostycznego oraz planowanie
i realizacja wsparcia postdiagnostycznego

Informacje wprowadzajace i zatozenia dotyczace Standardu 3.

W obecnym stanie prawnym, podobnie jak w modelowych zatozeniach zwigzanych z wdra-
zaniem edukacji wysokiej jakosci dla wszystkich uczniéw?*, poradnie psychologiczno-pedago-
giczne odgrywaja kluczowa role w systemie oswiaty i budowaniu rozwigzan w zakresie sys-
temowego wsparcia uczniéw, rodzicéw i nauczycieli. Diagnozowanie jako jedno z gtéwnych
zadan poradni ma na celu okreslenie indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych
oraz indywidualnych mozliwosci psychofizycznych badanego, wyjasnienie mechanizméw
jego funkcjonowania w odniesieniu do zgtaszanych trudnosci oraz wskazanie sposobu roz-
wigzania tego problemu.

Efekty tych dziatan zdefiniowane sg przy tym szerzej niz jedynie jako wydanie opinii badz
orzeczenia i objecie badanego oraz jego rodzicéw bezposrednia pomocga psychologiczno-
-pedagogiczna. Wiaza sie bowiem ze wspomaganiem nauczycieli w zakresie pracy z dzie¢mi
i mtodziezg oraz rodzicami, a takze z planowaniem i prowadzeniem dziatari majacych na celu
poprawe jakosci pracy przedszkola, szkoty lub placéwki. Poradnie moga rowniez realizowac
swoje dziatania, korzystajac ze wsparcia innych specjalistow, ktérych udziat jest niezbedny do
efektywnego udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej dzieciom i mtodziezy, rodzi-
com oraz nauczycielom®, co umozliwia podejmowanie wspotpracy miedzyinstytucjonalnej
i miedzyresortowe;j.

W korelacji z tymi zadaniami poradni pozostajg zadania szkét, okreslone w przepisach do-
tyczacych organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej® oraz w sprawie organizacji
ksztatcenia specjalnego’, ktére obejmujg miedzy innymi rozpoznawanie i zaspokajanie in-
dywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, indywidualnych mozliwosci psycho-
fizycznych i czynnikéw srodowiskowych wptywajacych na funkcjonowanie dziecka/ucznia
w przedszkolu, szkole i placéwce, w celu wspierania jego potencjatu rozwojowego oraz

4, Edukacja dla wszystkich” — ramy rozwiqzan legislacyjno-organizacyjnych na rzecz wysokiej jakosci ksztatcenia
wiqczajqcego dla wszystkich oséb uczqcych sie.

> Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 lutego 2013 r. w sprawie szczegétowych zasad dziatania pu-
blicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych poradni specjalistycznych (Dz.U.z 2013 r,,
poz.199zezm.)-§ 2 pkt1i4,§3,§ 15 ust. 2.

5 Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad udzielania i organizacji
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach (tj.: Dz.U.z 2023 r.,
poz. 1798).

7 Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie warunkéw organizowania ksztat-
cenia, wychowania i opieki dla dzieci i mfodziezy niepetnosprawnych, niedostosowanych spotecznie i zagrozonych
niedostosowaniem spofecznym (t.j.: Dz.U. z 2020 r.,, poz. 1309).
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stwarzania warunkéw do jego aktywnego i petnego uczestnictwa w zyciu przedszkola, szkoty
i placéwki, a takze w Srodowisku spotecznymé.

W kontekscie przywotanych regulacji mozna by wiec uzna¢, ze diagnozowanie prowadzone
w poradniach oraz dziatania przedszkoli, szkét i placowek, pozwalajg juz dzis wdrozy¢ podej-
$cie biopsychospoteczne i kompleksowa ocene funkcjonowania dziecka/ucznia, z uwzgled-
nieniem czynnikéw kontekstowych, ktére moga determinowac indywidualne potrzeby
W procesie nauczania-uczenia sie. Praktyka utrwala jednak nadal podziat dzieci/uczniéw na
tych, ktérzy moga uzyskac opinie, takich, ktérzy moga uzyskac orzeczenie, oraz takich, ktérzy
nie uzyskuja formalnych dokumentéw potwierdzajacych potrzebe wsparcia. Determinuje to
zréznicowanie $ciezek dostepnosci, a takze mozliwosci i zakresu uzyskania pomocy.

Mechanizmem zapewniajgcym wsparcie wszystkim uczniom jest pomoc psychologiczno-
-pedagogiczna udzielana w przedszkolu, szkole i placowce. Zaréwno poradnie, jak i inne
jednostki systemu sg zobowigzane do wspoétdziatania w tym zakresie. Pomimo wspélnych ce-
|6w brakuje jednak konsolidacji dziatan nauczycieli i specjalistow we wszystkich placowkach
udzielajacych wsparcia dzieciom i mtodziezy oraz ich rodzicom. Takze specyfika lokalnych
srodowisk, w tym zréznicowany poziom zasobow, powoduje réznice w dostepnosci pomocy,
ktéra powinna byc¢ uzyskiwana mozliwie szybko i mozliwie blisko dziecka/ucznia i rodziny.

Z kontroli NIK® wynika, ze szkoty i poradnie psychologiczno-pedagogiczne podejmuja dzia-
tania na rzecz wzajemnej wspétpracy, jednak 27% nauczycieli oczekuje wiekszej pomocy ze
strony podmiotow zewnetrznych, w tym poradni psychologiczno-pedagogicznych w rozpo-
znawaniu probleméw psychospotecznych swoich uczniéw. Ma to istotne znaczenie w kon-
tekscie dynamiki zmian, jakie zachodza w obszarze zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy,
wskazujacych na rosngce zapotrzebowanie na specjalistyczng pomoc. Srodowiskowy wy-
miar oceny funkcjonalnej, rozumianej jako proces prowadzony komplementarnie w przed-
szkolach, szkotach i placowkach oraz poradniach psychologicznych, moze stanowi¢ w tym
kontekscie fundament spdjnych dziatan szkét i poradni oraz innych podmiotéw — zaréwno
w wymiarze indywidualnym, jak i instytucjonalnym.

Co wazne, ocena funkcjonalna nie sprowadza sie jedynie do przeprowadzenia dziatan dia-
gnostycznych oraz jednorazowego okreslenia potrzeb i mocnych stron jednostki. Integralnym
elementem oceny funkcjonalnej jest zaplanowanie, realizacja wsparcia oraz jego ewaluacja
i ewentualna korekta, dokonywana w toku dalszych dziatann zapewniajacych ciagtos¢ po-
mocy. Standardy prowadzenia oceny funkcjonalnej powinny wiec zapewnia¢ jednorodnosc
postepowania w odniesieniu do kazdego dziecka i ucznia. Oznacza to podejscie, w ktérym
przy zréznicowaniu poziomu funkcjonowania ucznioéw i przyczyn ich trudnosci, a tym samym

8 Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad udzielania i organizacji
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach (tj.: Dz.U.z 2023 r.,
poz.1798)-§ 2 ust. 1.

° Departament Nauki, O$wiaty i Dziedzictwa Narodowego NIK, (2017), Przeciwdziatanie zaburzeniom psychicz-
nym u dzieci i mtodziezy. Informacja o wynikach kontroli NIK, (2016), Warszawa: NIK.
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réoznorodnych potrzebach, proces oceny funkcjonalnej zapewni rzetelne ich rozpoznanie oraz
zindywidualizowanie wsparcia. Wymaga to spdjnosci dziatarn podejmowanych zaréwno w po-
radniach, jak i w przedszkolach, szkotach i placéwkach, poniewaz we wszystkich tych pod-
miotach, w réznych kontekstach prowadzona jest ocena funkcjonalna.

Jak wskazuje Kazimiera Krakowiak (2017), gtéwnym celem organizowania edukacji jest za-
pewnienie warunkéw ksztatcenia wszystkim — bez wyjatkéw — obywatelom, na zasadzie rze-
czywistego zwiekszania ich szans na jak najpomyslniejszy rozwdj oraz realistycznego stawia-
nia wymagan dostosowanych do potencjatu rozwojowego kazdej osoby. Egalitarny wymiar
edukacji, przy jednoczesnym dazeniu do zapewnienia dobrej jakosci ksztatcenia, implikuje
wiec potrzebe responsywnosci systemu na zréznicowane potrzeby uczniéw, w tym efek-
tywnego rozpoznawania indywidualnych potrzeb i ich zaspokajania w toku edukacji. Jesli
dziatania te majg by¢ skuteczne, to zadania realizowane przez r6zne osoby i podmioty musza
opierac sie na jednorodnych ustaleniach, by¢ wobec siebie komplementarne i zapewniac te
sama jakos¢ dziatania.

Aby zapewnic¢ jednorodnosc¢ dziatan w ramach realizacji wspolnych celéw, jakimi sg dobro-
stan ucznia i jakos¢ ksztatcenia, konieczne wydaje sie wprowadzenie i przestrzeganie jasnych
zasad i norm, ktore zapewnig podejscie do kazdego ucznia w taki sam sposob, niezaleznie
od jego indywidualnych cech czy okolicznosci zyciowych.

Znaczenie pojecia ,jednorodnos¢” (Stownik jezyka polskiego, PWN) pozwala zdefiniowad
punt wyjscia do jej zapewniania w prowadzeniu oceny funkcjonalnej dla potrzeb edu-
kacji. Stanowia go w szczegolnosci jednolite zatozenia teoretyczne, oparte na podejsciu
biopsychospotecznym, jasne i spdjne zasady postepowania, a takze wspotpraca w procesie
diagnostycznym oraz dziataniach postdiagnostycznych wszystkich zaangazowanych oséb
i instytucji, w szczegolnosci przedszkoli, szkét i poradni.

Wprowadzenie jednolitych kryteriow oceny, z uwzglednieniem profilowej charakterystyki
wedtug kategorii ICF, jest w tym zakresie droga do uporzadkowania procesu oceny i kom-
plementarnego podziatu zadan, umozliwia zrozumienie indywidualnych potrzeb i dosto-
sowanie do nich wsparcia, a jednoczesnie daje szanse na identyfikowanie obszaréw, ktére
wymagaja wsparcia w catej szkole lub systemie edukacyjnym. Wprowadzenie i przestrzeganie
standardéw moze pomadc w zapewnieniu jednorodnosci procesu w odniesieniu do wszyst-
kich ucznidw, przy jednoczesnej indywidualizacji oceny uwzgledniajacej unikalnos¢ kazdego
ucznia i jego potrzeby.

Warto tez podkresli¢, ze jednorodnos¢ nie jest jednoznaczna z zastosowaniem jednolitych
narzedzi, ale raczej organizuje proces zarzadzania informacjami gromadzonymi w toku OF
i okresla sposéb ich wykorzystania w catym systemie edukacji.
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Obszary wymagajace standaryzacji w zakresie jednorodnosci procesu
diagnostycznego oraz planowania i realizowania wsparcia postdiagnostycznego
przez poradnie i placowki z wykorzystaniem oceny funkcjonalnej

Zadania pracownikow poradni w zakresie realizacji oceny funkcjonalnej

W przepisach prawa o$wiatowego zadania pracownikéw poradni sa definiowane w szczegol-
nosci przez pryzmat zasad regulujgcych prace tych placéwek. Dos¢ ogélnie sformutowane
reguty dziatania z jednej strony pozwalajg na elastycznos¢ podczas realizacji zadan - ade-
kwatnie do potrzeb lokalnego srodowiska, z drugiej jednak, przy zréznicowanych zasobach
kadrowych i materialnych - mogga skutkowac wieloscig i réznorodnoscia standardéw, co
moze byc¢ przyczyng zréznicowania oferty i jakosci $wiadczonej pomocy. Pewne wsparcie
stanowig opracowywane standardy dla specjalistow w poszczegdlnych dyscyplinach, jed-
nak spojrzenie przez pryzmat ,specjalizacji” moze utrudnia¢ kompleksowe podejscie do
procesu diagnostycznego. Tymczasem ocena funkcjonalna wymaga inter- i transdyscypli-
narnego dziatania, ktére integruje wiedze i doswiadczenie roznych specjalistow. Implikuje
to potrzebe opracowania i wdrazania jednorodnych standardéw dla zespotowych i kom-
pleksowych dziatan zaréwno w procesie diagnozy dzieci/ucznidw, jak i w kontekscie strategii
postdiagnostycznych.

Ocena funkcjonalna moze by¢ szansg na komplementarny podziat zadan i okreslenie ze-
spotowej formuty pracy wykraczajacej poza opis wynikéw badan przeprowadzonych przez
poszczegolnych specjalistow. Podstawowym zadaniem w tym zakresie jest standaryzacja
dziatan wielospecjalistycznego zespotu, ktéry prowadzi OF oraz sposoboéw realizacji zadan
pracownikéw poradni we wspétpracy z przedszkolami, szkotami i placowkami oraz innymi
podmiotami swiadczacymi specjalistyczng pomoc i poradnictwo.

Proba odpowiedzi na te potrzeby i wskazéwka do praktycznego zastosowania zatozen OF
opartej na klasyfikacji ICF s standardy przebiegu oceny funkcjonalnej oraz planowania
wsparcia edukacyjno-specjalistycznego w przypadku wystepowania okreslonych trudnosci.
Moga one stanowi¢ swoisty drogowskaz w planowaniu procesu OF i definiowaniu zadan
specjalistow.

Ocena funkcjonalna jest procesem ztozonym, ktéry ma na celu zrozumienie indywidualnych
potrzeb ucznia, jego mocnych stron, trudnosci oraz potencjalnych barier w uczeniu sie.
Proces ten jest wieloetapowy i wymaga wspotpracy specjalistow z réznych dziedzin. Waznym
aspektem w definiowaniu zadan pracownikéw poradni staje sie wiec praca w zespotach wie-
lospecjalistycznych, uwzgledniajaca wspolng analize zebranych danych, w celu zapewnienia
optymalnych form wsparcia dziecka/ucznia i jego otoczenia.

Ocena funkcjonalna jako proces, w ktéry moga by¢ angazowane rézne osoby i podmioty, po-
winna by¢ koordynowana i obejmowac zaréwno postepowanie diagnostyczne, jak i planowa-
nie wsparcia oraz monitorowanie postepdw. Proponowanym rozwigzaniem jest wyznaczenie
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specjalisty wiodacego, ktérego zadaniem bedzie koordynowanie dziatan wielospecjalistycz-
nego zespotu oraz komunikacja z rodzicami i pracownikami innych instytugji.

Zadania nauczycieli i specjalistow w zakresie realizacji oceny funkcjonalnej w przedszkolach,
szkotach, placowkach

Ocena funkcjonalna prowadzona w przedszkolu/szkole/placéwce jest waznym mechani-
zmem, ktéry umozliwia identyfikacje indywidualnych potrzeb dzieci i uczniéw, a dzieki temu
dostosowanie procesu nauczania do ich mozliwosci i potencjalnych trudnosci w uczeniu sie.
W realizacji tego zadania kluczowa role odgrywaja nauczyciele oraz specjalisci w placéwkach.

Szczegotowe zadania kadr pedagogicznych okreslono w przepisach dotyczacych zasad orga-
nizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej oraz warunkoéw organizacji ksztat-
cenia specjalnego’, w ktérych zdecydowany akcent stawia sie na wspotprace nauczycieli
i specjalistow. Przyjecie podejscia biopsychospotecznego i wdrozenie zatozen szkolnej oceny
funkcjonalnej wymaga jednak zmiany paradygmatu zorientowanego na dziatania podejmo-
wane wylacznie w stosunku do ucznia, w kierunku ,diagnozy kontekstowej’, uwzgledniajacej
uwarunkowania srodowiskowe w przedszkolu, szkole i placéwece, ktére wptywaja na funkcjo-
nowanie dzieci i uczniéw oraz ich aktywnosc¢ oraz uczestnictwo w procesie nauczania-ucze-
nia sie i w srodowisku spotecznym.

Waznym obszarem realizacji zadan zwiazanych z przyjeciem modelu OF w dziataniach
przedszkoli, szkot i placéwek, pozwalajagcym na mozliwe szerokie zaspokajanie potrzeb
dzieci i mtodziezy, jest podjeta w 2022 r. standaryzacja zatrudnienia, w tym utworzenie
stanowiska pedagoga specjalnego i okreslenie jego zadan. Dziatania te wzmacniaja zasoby
specjalistycznych kadr w przedszkolach, szkotach i placéwkach, a w perspektywie dtugoter-
minowej pozwalaja prognozowac wzrost kompetencji i autonomii szkoty w indywidualizacji
pracy w zréznicowanych grupach dzieci i uczniow. W spektrum zainteresowania poradni
i placowek edukacyjnych nadal jednak pozostanie grupa dzieci i mtodziezy, ktorych trud-
nosci beda wymagaty pogtebionej oceny i wysokospecjalistycznych interwencji.

Poradnie powinny wiec by¢ przygotowane do reagowania na zgtaszane problemy i jedno-
czes$nie dziata¢ proaktywnie w zakresie rozwijania zasobdw przedszkoli, szkét i placowek oraz
wzmacniania niezbednych do prowadzenia OF kompetencji nauczycieli i specjalistow, a takze
zapewniania wszechstronnego wsparcia dzieciom/uczniom oraz ich rodzinom.

1% Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad udzielania i organizacji
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach (tj.: Dz.U.z 2023 r.,
poz. 1798)

Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie warunkéw organizowania ksztat-
cenia, wychowania i opieki dla dzieci i mfodziezy niepetnosprawnych, niedostosowanych spotecznie i zagrozonych
niedostosowaniem spofecznym (t.j.: Dz.U. z 2020 r., poz. 1309).
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Etapy realizacji oceny funkcjonalnej

Ocena funkcjonalna moze by¢ dokonywana na wniosek rodzicéw lub petnoletniego ucznia
w kazdym z podmiotéw prowadzacych lub uczestniczacych w procesie OF, na réznych eta-
pach postepowania diagnostycznego.

Dziatania diagnostyczne i postdiagnostyczne na kazdym etapie rozwoju i ksztatcenia dziec-
ka/ucznia, niezaleznie od rodzaju placéwki, w ktérej prowadzona jest ocena funkcjonalna,
obejmuja:

1. Rozpoznanie problemu;
Ustalenie przyczyn problemu i zaplanowanie dalszych dziatan;
Realizacje zaplanowanych dziatan;
Monitorowanie efektéw i ewaluacje dziatan;

v h N

Zakonczenie udzielania pomocy lub modyfikacje dziatan.

Etapowosc¢ oceny funkcjonalnej zaktada réwniez stadialnos¢ diagnozy, na co zwraca uwage
Kazimiera Krakowiak''. Oznacza to koniecznos¢ komplementarnego podziatu zadan pomiedzy
przedszkolem, szkotg czy placéwka a poradnia psychologiczno-pedagogiczng i innymi instytu-
cjami, ale takze ich Scistej wspétpracy na kazdym etapie OF.

Dziatania w zakresie wsparcia postdiagnostycznego

Integralnym elementem procesu OF (rozpoznania problemu, wyjasnienia jego przyczyn i me-
chanizméw oraz oceny potrzeb dziecka/ucznia) jest zaplanowanie wsparcia (prognostyczny
aspekt diagnozy). Powinno ono kazdorazowo obejmowac ustalenie:

1. Celbéw dziatan krétko- i dtugoterminowych w pracy z dzieckiem/uczniem oraz w za-
kresie oddziatywan skierowanych do $rodowiska przedszkolnego/szkolnego i/lub ro-
dzinnego, a takze wskaznikow ich realizacji;

2. Sposobdéw realizacji celdw, tj. zasad i metod pracy oraz planowanych dziatan;

3. Termindw i realizatoréw poszczegolnych dziatan, w tym ze strony innych instytucji
(jak np. SCWEW, poradnia, osrodek pomocy spotecznej, placéwka opieki zdrowotnej,
kurator sadowy) oraz obszaréw i zasad wspodtpracy w zakresie ich realizacji;

4. Termindw i sposobdéw oceny efektow.

Zakres dziatan postdiagnostycznych nie moze przy tym ograniczac sie do zaplanowania i re-
alizacji okreslonych form wsparcia, ale kazdorazowo powinien obejmowac ocene efektyw-
nosci podjetych dziatan.

W analizie nowego paradygmatu, jakim jest model biopsychospoteczny, Tomasz Knopik
(2018) podkresla, ze celem edukacji w tym podejsciu powinno by¢ wsparcie ucznia w ksztat-
towaniu indywidualnych (tj. opartych na posiadanych zasobach) skutecznych strategii radze-
nia sobie z wyzwaniami zyciowymi. Natomiast zrodtem wnioskowania powinna by¢ przede

" Krakowiak K. (red.), (2017), Diagnoza specjalnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych dzieci i mtodziezy.
Standardy, wytyczne oraz wskazéwki do przygotowania i adaptacji narzedzi diagnostycznych dla dzieci i mto-
dziezy z wybranymi specjalnymi potrzebami rozwojowymi i edukacyjnymi, Warszawa: ORE, s. 16.

67



Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukadji

wszystkim obserwacja zmian w indywidualnym rozwoju, a takze odniesienie wyniku ucznia
w pierwszej kolejnosci do wynikéw poprzednich jego badan, a dopiero pdzniej do normy'2.

Autor wskazuje trzy istotne aspekty rozpoznawania zasoboéw i deficytéw ucznia oraz czyn-
nikdw srodowiskowych™. W odniesieniu do dziatan postdiagnostycznych, nalezy uwzgled-
nia¢ diagnoze ukierunkowujacg i projektujgca dziatania (czyli opracowanie i realizacje
planu wsparcia) oraz diagnoze weryfikujaca, ktérej celem jest ocena skutecznosci udzielo-
nego wsparcia.

W odniesieniu do standardu jakosci dziatania poradni zwigzanego z zapewnianiem jedno-
rodnosci procesu OF, nalezy réwniez wzig¢ pod uwage rozwdj instytucjonalny przedszkoli,
szkot i placowek oraz samej poradni, w kontekscie ktérego istotnym zrédtem informacji jest
etap ewaluacji dziatan.

Standard 3.: dziatania i wskazowki do realizaji

Standard 3. Poradnia dba o jednorodnosc procesu oceny funkcjonalnej (OF), z uwzgled-
nieniem standardow postepowania diagnostycznego, oraz planuje i reali-
zuje wsparcie postdiagnostyczne z wykorzystaniem jej wynikow.

Glowne obszary dziatan w ramach standardu

Obszar 1. Zadania pracownikéw poradni w zakresie realizacji oceny funkcjonalnej

S3/1.1. Pracownicy poradni znajg zatozenia i przebieg OF (w tym prowadzonej w przed-
szkolu/szkole/placéwce) oraz posiadajg kompetencje gwarantujace jakos¢ i efektywnos¢
dokonywanej oceny.

S3/1.2. Specjalisci prowadzacy badania diagnostyczne gromadzg informacje z zastosowa-
niem metod jako$ciowych i ilosciowych (Standard 2.), w sposob adekwatny do zgtasza-
nego problemu i celu postepowania diagnostycznego.

S3/1.3. Specjalisci poradni prowadza OF w wielospecjalistycznych zespotach, wspétpracujac
ze soba na kazdym jej etapie.

S3/1.4. W procesie OF specjalisci poradni wspétpracujg z rodzicami oraz badanym
dzieckiem/uczniem odpowiednio do ich zasobéw (komunikacyjnych, motywacyjnych,
kulturowych).

12 Knopik T., (2018), Diagnoza funkcjonalna. Planowanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Dziatania post-
diagnostyczne, Warszawa: ORE, s. 11.
3 Tamze, s. 21.
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S3/1.5. Specjalisci zaangazowani w proces OF ucznia wspotpracuja z innymi osobami i in-
stytucjami, wykorzystujac informacje z roznych zrédet, w tym z OF prowadzonej w przed-
szkolu/szkole lub innych podmiotach (Standard 1.).

S3/1.6. Pracownicy poradni planuja wsparcie postdiagnostyczne, uwzgledniajac ten etap
dziatan jako integralny element procesu diagnostycznego.

S3.1.7. Pracownicy poradni monitorujg postepy dziecka/ucznia.

S3/1.8. Pracownicy poradni dokumentujg dziatania podejmowane w procesie oceny
funkcjonalnej.

S3/1.9. Proces oceny funkcjonalnej prowadzonej w poradni jest koordynowany przez spe-
cjaliste wiodacego.

S3/1.10. Pracownicy poradni systematycznie doskonalg swoje umiejetnosci i aktualizujg
wiedze z zakresu oceny funkcjonalne;j.

Obszar 2. Zadania nauczycieli i specjalistow w zakresie realizacji oceny funkcjonalnej
w przedszkolach, szkotach, placéwkach

S3/2.1. Nauczyciele i specjalisci w przedszkolach, szkotach i placowkach znaja model OF
i sSposob jej prowadzenia, w tym zatozenia OF realizowanej w poradniach.

S3/2.2. W toku prowadzonych obserwacji pedagogicznych nauczyciele i specjalisci roz-
poznaja problemy w funkcjonowaniu uczniéw i podejmuja dziatania w zakresie wsparcia
uczniéw w biezacej pracy.

S3/2.3. Nauczyciele i specjalisci w przedszkolu, szkole i placowce realizujg szkolng ocene
funkcjonalng (SzOF) zgodnie z jej zatozeniami.

S3/2.4. Wyniki OF przeprowadzonej w przedszkolu/szkole/placéwce s podstawa plano-
wania i realizacji wsparcia dla dzieci/uczniow (przy udziale rodzicow oraz innych oséb
i instytucji Swiadczacych pomoc i poradnictwo, w szczegdlnosci we wspétpracy z porad-
nig psychologiczno-pedagogicznag).

S3/2.5. Nauczyciele i specjalisci monitoruja postepy dzieci/uczniéw i efekty udzielanego
wsparcia.

S.3/2.6. Nauczyciele i specjalisci doskonala swoja wiedze i kompetencje z zakresu prowa-
dzenia oceny funkcjonalne;j.

Obszar 3. Etapy realizacji oceny funkcjonalnej

S3/3.1. W poradni dokonuje sie wstepnego rozpoznania problemu - jesli dziecko/ucznia
zgtasza szkofa lub placéwka, to takze z uwzglednieniem przeprowadzonej w niej OF.
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S3/3.2. Wyniki OF wykorzystywane sa do ustalenia przyczyn problemu i zaplanowania
kierunku dalszych krokéw diagnostycznych.

S3/3.3. Planowanie wsparcia stanowi integralny element OF i jest dokonywane przez ze-
spot prowadzacy OF w trybie konsultacji zespotowych, z uwzglednieniem catosciowej
oceny sytuacji dziecka/ucznia.

S3/3.4. Poradnia planuje dziatania postdiagnostyczne we wspotpracy z rodzicami, ucznia-
mi oraz przedszkolem/szkota/placéwka i innymi podmiotami.

Obszar 4. Dziatlania w zakresie wsparcia postdiagnostycznego

S3/4.1. Poradnia zapewnia wsparcie dziecka i rodziny oraz wspomaga przedszkola/szkoty/
placowki w realizacji wsparcia udzielanego dzieciom/uczniom.

S3/4.2. Dziatania w zakresie wsparcia udzielanego przez poradnie sg okresowo weryfiko-
wane i modyfikowane zgodnie z potrzebami.
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Tabela 4. Dziatania i wskazéwki do realizacji Standardu 3.

Kluczowe dziatania

Wskazowki do realizacji

Obszar 1. Zadania pracownikéw poradni w zakresie realizacji oceny funkcjonalnej

S3/1.1. Pracownicy poradni znaja zatozenia i przebieg
OF (w tym prowadzonej w przedszkolu/szkole/placéw-
ce) oraz posiadajg kompetencje gwarantujace jakos¢
i efektywnos¢ dokonywanej oceny.

Weryfikacja dotychczasowych zasad dziatania i sposobdw realizacji zadan poradni w zakresie
ich zgodnosci z zatozeniami OF.

Zapewnienie przygotowania pracownikéw poradni do realizacji zadan (np. w formie szkolen
specjalistycznych z zakresu uwarunkowan teoretycznych i toku postepowania w procesie OF,
w tym z praktycznym zastosowaniem ICF).

Okreslenie roli i zadan pracownikéw oraz zasad prowadzenia OF w poradni (Standard 2.).
Aktualizacja i wdrazanie rozwigzan organizacyjnych usprawniajacych prace poradni w dazeniu
do spetniania standardéw prowadzenia OF, z uwzglednieniem potrzeb srodowiska lokalnego
(Standard 1.).

Zapewnienie mozliwosci doskonalenia metod pracy i rozwoju zawodowego pracownikéw po-
radni w zakresie prowadzenia OF z wykorzystaniem narzedzi diagnostycznych, w tym opartych
na ICF (np. KAPP i OKC) oraz w innych obszarach zwigzanych z rozpoznawaniem indywidual-
nych potrzeb uczniéw, w tym uczniéw uzdolnionych.

Zapewnienie dostepu do materiatéw i narzedzi w zakresie prowadzenia OF.

$3/1.2. Specjalisci prowadzacy badania diagnostyczne
gromadza informacje z zastosowaniem metod jako-
$ciowych i ilosciowych, w sposéb adekwatny do zgta-
szanego problemu i celu postepowania diagnostycz-
nego (Standard 2.).

Przeglad zasobéw poradni pod katem wyposazenia w narzedzia umozliwiajagce ocene indywi-
dualnych potrzeb uczniéw, w tym w narzedzia oparte na ICF.

Wyposazenie poradni w standaryzowane narzedzia diagnostyczne do oceny zréznicowanych
potrzeb dzieci, mtodziezy i rodzin (Standard 2.).

Uwzglednianie w diagnozie probleméw oraz mocnych stron dziecka/ucznia, a w planowa-
niu dziatan diagnostycznych metod dostosowanych do wieku i mozliwosci psychofizycznych
uczniéw — np. technik obserwacyjnych, rozméw, wywiaddw, analizy dokumentacji i wytworéw
pracy uczniow.

Wykorzystywanie narzedzi umozliwiajgcych rozpoznanie zasobow i barier wystepujacych
w srodowisku.

W miare mozliwosci prowadzenie obserwacji uczniéw w réznych sytuacjach i kontekstach, réw-
niez poza poradnig (szkota, przedszkole, dom rodzinny, inne miejsce pobytu dziecka).
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Kluczowe dziatania

Wskazowki do realizacji

Kazdorazowo w procesie OF dbatos¢ o zebranie kompleksowych informacji, w tym dotyczacych:

- poziomu rozwoju funkgji ciata (jesli to mozliwe/wskazane, réwniez struktur),

- mocnych stron, predyspozycji, zainteresowan i uzdolnien ucznia,

- aktywnosci i uczestniczenia,

- czynnikéw srodowiskowych majacych wptyw na funkcjonowanie ucznia, w tym barier i ogra-
niczen w procesie nauczania-uczenia sie,

- czynnikéw osobowych (opisowo — poza ICF).

Wykorzystanie profilu funkcjonalnego jako narzedzia umozliwiajgcego uporzadkowanie pro-

cesu zbierania i analizy informacji oraz planowania wsparcia.

S3/1.3. Specjalisci poradni prowadza proces OF w wie-
lospecjalistycznych zespotach, wspétpracujac ze sobg
na kazdym jej etapie.

Weryfikacja dotychczas wykorzystywanych form i sposobéw wspétpracy oraz komunikacji

w zespole pracownikéw poradni, np. wykorzystanie doswiadczen z udziatu w pracy zespotu

orzekajacego.

Organizowanie pracy w zespotach, np. statych, zadaniowych, diagnostycznych, powotywanych

w indywidualnych przypadkach w celu przeprowadzenia kompleksowej OF.

Prowadzenie OF w zespole/zespotach wielospecjalistycznych, ktérych skfad jest adekwatny do

potrzeb w zakresie diagnozy danego dziecka/ucznia i zaplanowania wsparcia w indywidualnym

przypadku (Standard 2.).

Podziat zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci w zespole, uwzgledniajacy posiadane kwalifika-

cje i kompetencje cztonkéw zespotu diagnostycznego.

Rozwijanie odpowiednio do potrzeb kompetencji interpersonalnych pracownikéw poradni,

niezbednych we wspotpracy zespotowej — np. poprzez udziat w szkoleniach, warsztatach, tre-

ningach, superwizjach.

Zapewnienie warunkdw i organizacji pracy poradni umozliwiajacych prace zespotowa, w tym:

- odpowiednie zaplanowanie czasu pracy pracownikéw pozwalajace na biezace konsultowa-
nie probleméw,

- wspdlne prowadzenie badan w uzasadnionych przypadkach,

- zapewnienie pomieszczenia umozliwiajgcego prace w zespole, wraz z odpowiednim wypo-
sazeniem technicznym.

72




Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukagji

Kluczowe dziatania

Wskazowki do realizacji

Wykorzystanie TIK, w tym aplikacji, narzedzi i programéw komputerowych umozliwiaja-
cych sprawne gromadzenie oraz wymiane informacji - np. platform diagnostycznych, spo-
tkan zdalnych - z uwzglednieniem bezpieczeristwa informacji i ochrony danych osobowych
(Standard 1.).

S3/1.4. W procesie OF specjalisci poradni wspotpra-
Cuja z rodzicami oraz badanym dzieckiem/uczniem,
odpowiednio do jego mozliwosci psychofizycznych
(Standard 1.i 2.).

Inicjowanie OF/procesu diagnostycznego na wniosek rodzicéw lub petnoletniego ucznia.
Kazdorazowe omawianie z rodzicami lub uczniem przyczyny zgtoszenia, z uwzglednieniem
dotychczasowych dziatan podejmowanych na rzecz danego dziecka/ucznia i jego rodziny.
Uzyskiwanie zgody rodzicéw lub petnoletniego ucznia na podjecie wspdtpracy z innymi pod-
miotami w zakresie OF i pozyskiwania lub przekazywania informacji o uczniu innym osobom
lub instytucjom (Standard 1.i 2.).

Kazdorazowe wyjasnianie rodzicom i uczniowi (odpowiednio do ich mozliwosci, z uwzgled-
nieniem alternatywnego dostepu do przekazywanych informacji) celu, obszaréw i efektéw
prowadzonej OF (Standard 1.).

Informowanie rodzicéw i petnoletnich uczniéow o koniecznosci podjecia dodatkowych badan
w innych instytucjach wspdtpracujacych z poradniami, w szczegoélnosci zajmujacych sie pomo-
g, leczeniem, edukacja (Standard 1.i 2.).

Przekazywanie rodzicom lub za ich zgoda innym podmiotom, informacji niezbednych do prze-
prowadzenia kompleksowej OF ucznia i wsparcia rodziny (Standard 1.).

Zaangazowanie rodzicéw i ucznidw w proces rozpoznawania potrzeb poprzez zapoznanie ich
z prawem do aktywnego uczestniczenia w dokonywaniu OF oraz zapewnienie im mozliwosci
przekazywania informacji, wyrazania opinii, zadawania pytan, wyjasniania watpliwosci, z mozli-
wosciag odmowy udziatu w procesie OF.

Przestrzeganie standardéw diagnozy oraz standardéw dostepnosci we wspédtpracy z rodzicami
i dzie¢mi/uczniami, np. znoszenie barier fizycznych, jezykowych, kulturowych, wynikajacych
z niepetnosprawnosci, ograniczen cyfrowych (Standard 1.1 2.).
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Kluczowe dziatania

Wskazowki do realizacji

S3/1.5. Specjalisci zaangazowani w proces OF ucznia
wspotpracujg z innymi osobami i instytucjami, wyko-
rzystujac informacje z réznych zrédet, w tym z dziatan
diagnostycznych prowadzonych w przedszkolu/szkole
lub innych podmiotach (Standard 1.i 2.).

Przestrzeganie obowiazujacych przepiséw w zakresie wspétpracy z przedszkolami, szkotami
i placéwkami oraz realizacja okre$lonych form wspétdziatania.

Weryfikacja i ewaluacja dotychczasowych lub opracowanie nowych zasad wspétpracy poradni
z innymi instytucjami zewnetrznymi, w szczegdlnosci przedszkolem/szkota/placéwka, w zakre-
sie gromadzenia i wymiany informacji o funkcjonowaniu uczniéw — np. w formie porozumien,
planéw wspotpracy.

W przypadku zgtoszenia sie rodzica bezposrednio do poradni, inicjowanie przez specjaliste
wiodacego (za zgoda rodzica) wspotpracy z przedszkolem/szkota/placéwka w celu pozyskania
informacji o funkcjonowaniu dziecka/ucznia w tych srodowiskach i poza nimi.

Wykorzystanie informacji o dziecku/uczniu w zakresie wynikédw SzOF w obszarze aktywnosci
i uczestniczenia.

Prowadzenie obserwacji dzieci/uczniéw w Srodowisku przedszkolnym/szkolnym, a mtodszych
dzieci w $rodowisku domowym/miejscu pobytu.

W mozliwym zakresie wymiana informacji zinnymi placowkami, w tym pozyskiwanie dokumen-
tacji zwiazanej z diagnoza prowadzong w innych placéwkach specjalistycznych.

W uzasadnionych przypadkach wspoétdziatanie z asystentami rodzin, kuratorami np. konsulta-
cje w zakresie oceny warunkéw w Srodowisku rodzinnym, ustalenie zakresu realizacji potrzeb
opiekuniczych i pomocowych w odniesieniu do rodziny (Standard 1.).

Realizacja wspdlnych projektéw i inicjatyw lokalnych, np. konferencje, spotkania robocze, po-
radnictwo specjalistyczne (Standard 1.).

Pozyskiwanie i przekazywanie informacji na temat oferty innych podmiotéw dziatajacych w lo-
kalnym srodowisku na rzecz dzieci i rodzin - np. z wykorzystaniem informatorow, baz danych
(Standard 1.) .

Informowanie o mozliwosci realizacji wsparcia przez inne placéwki — np. udziat dzieci w zaje-
ciach organizowanych w domach kultury, ogrodach jordanowskich, realizowanych przez orga-
nizacje pozarzadowe, fundacje, stowarzyszenia (Standard 1.).

Zapraszanie przedstawicieli innych instytucji, w szczegdélnosci szkét i przedszkoli, do udziatu
w planowaniu zakresu wsparcia uczniéw i okreslaniu sposobéw jego udzielania (Standard 1.).
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Kluczowe dziatania

Wskazowki do realizacji

Udziat specjalistow poradni w konsultacjach zespotowych w przedszkolach, szkotach,
placéwkach.

Konsultacje indywidualne, superwizje, doradztwo dla nauczycieli i specjalistéw w przedszko-
lach, szkotfach, placéwkach.

Promocja wiedzy i wymiana doswiadczen na temat OF w lokalnym srodowisku, w szczegélnosci
w przedszkolach, szkotach i placéwkach.

Prowadzenie sieci wspotpracy i samoksztatcenia/wspétpracy i wsparcia dla specjalistow i kadry
zarzadzajacej przedszkoli, szkét i placowek oraz innych podmiotéw (Standard 2).

S3/1.6. Pracownicy poradni planujg wsparcie postdia-
gnostyczne, uwzgledniajac ten etap dziatan jako inte-
gralny element procesu OF.

Okreslanie indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych ucznidéw na podstawie analizy
zgromadzonych informacji, z uwzglednieniem oceny i wzajemnej interakcji czynnikéw biolo-
gicznych, psychologicznych i spotecznych oraz wptywu srodowiska na funkcjonowanie ucznia.
Zaangazowanie w proces planowania wsparcia specjalistéw, ktérych wiedza o uczniu jest istot-
na z punktu widzenia efektywnosci zaplanowanych dziatar - praca koncepcyjna w zespole
(Standard 2.).

Zindywidualizowane okreslanie zakresu i form wsparcia postdiagnostycznego na podstawie
przeprowadzonej OF. Uwzglednianie w planowaniu:

- celéw do realizacji,

- form wsparcia (dziatan skierowanych do dziecka/ucznia i do jego srodowiska),

- realizatoréw, w tym roli i zadan szkoty, poradni i innych instytucji.

Uwzglednianie w procesie planowania wsparcia postdiagnostycznego zasobdéw i mozliwosci
innych podmiotéw dziatajacych na rzecz dziecka i rodziny, w zakresie specyfiki ich dziatalnosci
(Standard 1.).

Przekazywanie nauczycielom i specjalistom w szkole, w odpowiedzi na indywidualne potrze-
by, informacji na temat materiatéw i zasoboéw wspierajacych realizacje zalecen wynikajacych
z przeprowadzonej OF.

Zaangazowanie rodzicéw i ucznia w podejmowanie decyzji dotyczacych wykorzystania wyni-
kéw OF w planowaniu dziatan wspierajacych.
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Kluczowe dziatania

Wskazowki do realizacji

Omawianie z rodzicami i uczniem planowanych dziatan postdiagnostycznych oraz przekazy-
wanie wskazéwek i dostepnych materiatéw wspierajgcych realizacje celéw rozwojowych, edu-
kacyjnych i terapeutycznych w srodowisku rodzinnym, w tym zalecen dla rodzicéw.
Udostepnianie informacji o zakresie dziatalnosci i mozliwych formach wsparcia oferowanych
przez inne podmioty dziatajgce w lokalnym srodowisku, np. w zakresie pomocy spotecznej,
prawnej, materialnej (Standard 1.).

S3/1.7. Pracownicy poradni monitoruja postepy dziecka/
ucznia.

Weryfikacja dotychczasowych dziatan poradni w zakresie monitorowania postepéw dzieci

i ucznidéw.

Okreslanie sposobéw monitorowania, z uwzglednieniem:

- okresu, na jaki opracowywany jest plan wsparcia dziecka i rodziny lub plan wsparcia ucznia,

- terminu i sposobéw przeprowadzania ponownej OF, z uwzglednieniem zadan przedszkola
i szkoty w tym obszarze,

- wskazan do ponownej OF w poradni, jesli to uzasadnione.

Wykorzystywanie uzyskanego profilu funkcjonalnego do oceny postepdw rozwojowych i edu-

kacyjnych dziecka/ucznia oraz efektéw dziatan skierowanych do srodowiska, w ktérym uczy sie

i wychowuje dziecko/uczen.

S3/1.8. Pracownicy poradni dokumentuja dziatania po-
dejmowane w procesie OF.

Prowadzenie i gromadzenie dokumentacji badan i czynnosci diagnostycznych w sposéb od-
zwierciedlajacy przebieg OF i jej wyniki oraz postepy ucznia (w szczegdlnosci aktualizacja pro-
filu funkcjonalnego).

Wykorzystywanie uzytecznych, stosowanych wczesniej w poradni, form prowadzenia doku-
mentacji, np. spisu czynnosci diagnostycznych, kwestionariuszy dla rodzicow i ucznidw, narze-
dzi diagnostycznych uwzgledniajacych punkt widzenia ucznia i jego ocene sytuacji.
Prowadzenie dokumentacji dzieci/ucznidéw zgodnie z przepisami, w tym o ochronie danych
osobowych.

S3/1.9. Proces OF prowadzonej w poradni jest koordy-
nowany przez specjaliste wiodacego.

Przeglad dotychczasowych praktyk zwigzanych z organizacja procesu diagnostycznego, identy-
fikacja potrzeb, mozliwosci i potencjalnych trudnosci w zakresie koordynacji OF, np. w zakresie
wspotpracy ze szkota i innymi instytucjami.

76




Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukacji

Kluczowe dziatania

Wskazowki do realizacji

Ustalenie zasad wskazywania specjalisty odpowiedzialnego za koordynowanie dziatarh w zakre-
sie oceny funkcjonalnej w zaleznosci od zgtaszanego problemu (Standard 2.) - np. wyznaczenie
psychologa wspdtpracujacego z dang szkota/szkotami, ktéry moze petnic role koordynatora
oceny funkcjonalnej w poradni (w przypadku trudnosci w rozwoju mowy u dziecka taka role
moze petni¢ logopeda).

Okreslenie roli i zadan specjalisty wiodacego odpowiedzialnego za koordynowanie procesu
OF w poradni.

Podziat zadan, planowanie terminéw dziatan, w tym koordynacji procesu diagnostycznego re-
alizowanego w wielospecjalistycznym zespole (Standard 2.).

Ustalenie zasad wspodtpracy z przedszkolami, szkotami, placéwkami w zakresie prowadzenia
OF, w tym z koordynatorem SzOF.

S3/1.10. Pracownicy poradni systematycznie doskonala
swoje umiejetnosci i aktualizuja wiedze z zakresu OF.

Biezace rozpoznawanie potrzeb specjalistow poradni w zakresie ich rozwoju zawodowego i do-
skonalenia metod pracy, z uwzglednieniem $ciezki awansu zawodowego.

Regularne organizowanie lub zapewnianie pracownikom dostepu do szkolen z zakresu OF
uwzgledniajacych aktualne wyniki badan naukowych i dobre praktyki oraz zmiany w przepi-
sach prawa.

Nawigzywanie wspotpracy z innymi poradniami — wymiana doswiadczen, konsultacje, tworze-
nie sieci wspotpracy i wsparcia (Standard 1.i 2.).

W miare mozliwosci organizowanie dla specjalistéw poradni superwizji i konsultacji dotycza-
cych ich pracy diagnostycznej.

Obszar 2. Zadania nauczycieli i specjalistéow w zakresie realizacji oceny funkcjonalnej w przedszkolach, szkotach, placéwkach

S3/2.1. Nauczyciele i specjalisci w przedszkolach, szko-
tach i placéwkach znajg model OF i sposéb jej prowa-
dzenia oraz zatozenia OF realizowanej w poradniach.

Diagnoza potrzeb nauczycieli i specjalistéw w przedszkolach, szkotach i placéwkach w zakresie
prowadzenia OF.

Ustalenie z przedszkolami, szkotami i placéwkami zasad dotyczacych wspétpracy instytucji
w prowadzeniu OF.

Szkolenia i warsztaty praktyczne dla nauczycieli i specjalistow z przedszkoli, szkét i placéwek
z zakresu prowadzenia szkolnej oceny funkcjonalnej (SzOF).
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Kluczowe dziatania

Wskazowki do realizacji

Wymiana doswiadczen i dobrych praktyk w zakresie identyfikowania potrzeb dzieci i uczniéw
z wykorzystaniem OF, SzOF i innych.

Informowanie nauczycieli i specjalistéw o dostepnych materiatach opisujacych zatozenia OF,
narzedziach diagnostycznych itp. (Standard 1.).

S3/2.2. W toku prowadzonych obserwacji pedagogicz-
nych nauczyciele i specjalisci w przedszkolu/szkole/
placéwce rozpoznajg problemy w funkcjonowaniu
uczniéw, podejmuja dziatania w zakresie wsparcia
uczniéw w biezacej pracy.

Wspdtpraca specjalistow poradni z przedszkolem/szkota/placéwka w zakresie rozpoznania
i oceny potrzeb ucznidw oraz zapewnienia wsparcia w biezacej pracy z dzieckiem/uczniem,
np. w zakresie wyjasnienia mechanizméw warunkujacych proces uczenia sie, uniwersalnego
projektowania, indywidualnych dostosowan, doboru specjalistycznych metod pracy i Srodkéw
dydaktycznych.

Analiza problemu i planowanie rozwigzan w trybie konsultacji zespotowych (KZ), w ktérych
uczestniczag pracownicy poradni.

Uczestnictwo przedstawiciela poradni (specjalisty wiodacego) w konsultacjach zespotowych,
na wniosek rodzica i/lub szkoty.

Wspdlne ustalanie potrzeby dalszych dziatar diagnostycznych — na poziomie przedszkola, szkoty,
placéwki lub poradni w trybie konsultacji zespotowych.

S3/2.3. Nauczyciele i specjalisci w przedszkolu, szkole
i placowce realizuja OF (w szkole SzOF) zgodnie z jej
zatozeniami.

Zapewnianie przez poradnie wsparcia nauczycielom i specjalistom w praktycznym prowadze-
niu oceny funkcjonalnej, np. analiza przypadkéw, konsultacje, doradztwo, superwizje.
Prowadzenie przez pracownikéw poradni, we wspétpracy z przedszkolem, szkotq, placéwka, ob-
serwacji w srodowisku szkolnym/przedszkolnym, wykorzystywanych do analizy przyczyn pro-
blemoéw dziecka/ucznia oraz rozpoznawania barier w srodowisku przedszkola/szkoty/placowki.
Dokonywanie przez poradnie pogtebionej OF z wykorzystaniem informacji o dziecku/uczniu
pochodzacych z SzOF - w przypadku gdy dziatania podejmowane przez nauczycieli i specjali-
stow w szkole sg niewystarczajace dla rozwigzania problemu.

Kazdorazowe informowanie rodzicéw lub petnoletniego ucznia o dziataniach podejmowanych
przez pracownikéw poradni, jesli ich zaangazowanie jest wskazane w celu rozwigzania zgtasza-
nego przez szkote problemu (Standard 1., Standard 3. S3/1.4).

W miare potrzeb wspieranie przez poradnie szkoty i nauczycieli w rozwijaniu kompetencji in-
terpersonalnych oraz ksztattowaniu umiejetnosci pracy zespotowej nauczycieli i specjalistow,
np. poprzez szkolenia, warsztaty, spotkania robocze.
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Kluczowe dziatania

Wskazowki do realizacji

S3/2.4. Wyniki OF przeprowadzonej w przedszkolu/
szkole/placéwce sg podstawg planowania i realizacji
wsparcia dla dzieci/uczniéw (przy udziale rodzicéw
oraz innych oséb i instytucji Swiadczacych pomoci po-
radnictwo, w szczegdlnosci we wspotpracy z poradnig
psychologiczno-pedagogiczng).

Wspétpraca poradni ze szkota w planowaniu dziatat wspierajacych, w tym w opracowaniu in-
dywidualnych planéw wsparcia dla dzieci/uczniow.

Wskazywanie przez specjalistéw poradni w dokumentach postdiagnostycznych celéw oraz
mozliwych form i sposobdw wsparcia dziecka/ucznia, rodzicow i nauczycieli, w tym mozliwych/
wskazanych do realizacji w poradni lub innych podmiotach.

Podczas planowania dziatan wspierajacych uwzglednianie dostepnych zasobdw — 0séb i insty-
tugji dziatajgcych w lokalnym srodowisku (Standard 1.i 2., Standard 3. S3/4).

S3/2.5. Nauczyciele i specjali$ci monitoruja postepy
dzieci/uczniéw oraz efekty udzielanego wsparcia.

W razie potrzeby omawianie przez specjalistéw poradni z nauczycielami i specjalistami z przed-
szkola/szkoty/placéwki wynikéw badan i wyjasnianie mechanizméw funkcjonowania dziecka/
ucznia, z uwzglednieniem istotnych czynnikéw srodowiskowych.

Wykorzystywanie przez poradnie w analizie postepdw ucznia informacji pozyskanych w trybie
okresowo dokonywanej SzOF, np. z arkusza obserwacji ucznia, protokotu konsultacji zespoto-
wych oraz analizy profilu funkcjonowania ucznia - z uwzglednieniem odniesienia do poziomu
nasilenia trudnosci i dynamiki zmian w funkcjonowaniu dziecka/ucznia.

Przekazywanie przez poradnie (za zgoda rodzicéw) wynikéw OF, w tym profilu funkcjonalnego,
do przedszkola/szkoty/placowki.

Uczestniczenie przez pracownikéw poradni w spotkaniach zespotéw wielospecjalistycznych
(konsultacjach zespotowych) w przedszkolach/szkotach/placéwkach - w celu biezacej wymiany
informacji.

Obszar 3. Etapy realizacji oceny funkcjonalnej

S3/3.1. W poradni dokonuje sie wstepnego rozpozna-
nia problemu.

Opracowywanie w poradni zasad zgtoszenia, w tym wymiany informacji z innymi instytucjami
(Standard 1.).

Wykorzystywanie przez poradnie informacji z réznych Zrédet, w tym SzOF (w szczegdlnosci, jesl
dziecko/uczen jest zgtaszany z inicjatywy przedszkola, szkoty lub placéwki).

Przeprowadzanie przez specjalistdw wywiadéw z rodzicami, nauczycielami i samym uczniem,
w celu uzyskania petnego obrazu sytuacji dziecka/ucznia.

Uwzglednianie w rozpoznaniu problemu m.in. informacji o rozwoju dziecka/ucznia, postepach
edukacyjnych, wystepujacych chorobach i problemach medycznych (jesli takie rozpoznanie
zostato postawione).
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Wskazowki do realizacji

Spetnianie przez poradnie wymagan okreslonych w Standardzie 3. - $3/1.9.

Realizowanie przez poradnie wymagan okreslonych w Standardzie 2.

Wspotpraca specjalistdw z innymi podmiotami, w szczegdlnosci z rodzicami oraz przedszko-
lem/szkota (poradnia realizuje wymagania Standardu 1.i 2. oraz S3/1.5.) w celu rozpoznania
problemu.

Informowanie rodzicéw i ucznidow o zakresie i sposobach prowadzenia OF w odniesieniu do
zgtaszanego problemu (Standard 2.).

S3/3.2. Wyniki OF wykorzystywane sg do ustalenia
przyczyn problemu i zaplanowania dalszych krokéw
diagnostycznych.

Uwzglednianie w analizie wynikéw OF wystepowania i wzajemnej interakgcji czynnikéw biolo-
gicznych, psychologicznych i spotecznych oraz wptywu srodowiska, zgodnie z klasyfikacjg ICF
(Standard 3.).

Indywidualny profil funkcjonalny dziecka/ucznia, stanowiagcy podstawe planowania dziatah
postdiagnostycznych jako efekt przeprowadzonej oceny.

Uwzglednianie w analizie i interpretacji profilu wnioskéw dotyczacych wzajemnych zaleznosci
pomiedzy aktywnoscia i uczestniczeniem, poziomem rozwoju badanych funkgcji i czynnikami
srodowiskowymi.

Uwzglednianie m.in. informacji dotyczacych dotychczas podejmowanych oddziatywan peda-
gogicznych lub innych dziatan o charakterze pomocowym, w celu zrozumienia funkcjonowania
dziecka/ucznia.

Analiza przyczyn problemu uwzgledniajaca osoby istotne dla funkcjonowania dziecka (np. takie
jak réwiesnicy, nauczyciele, rodzice).

W ustaleniu przyczyn problemu uwzglednianie zasady zréwnowazonego gromadzenia infor-
macji zarébwno o zasobach i mocnych stronach funkcjonowania, jak i ograniczeniach dziecka/
ucznia i jego srodowiska.

Ustalanie przyczyny zgtaszanego problemu i podejmowanie decyzji o potrzebie przeprowa-
dzenia pogtebionej OF w poradni w oparciu o zgromadzone informacje.
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Wskazowki do realizacji

S3/3.3. Planowanie wsparcia stanowi integralny ele-
ment OF i jest dokonywane przez zespét prowadza-
cy OF, z uwzglednieniem cato$ciowej oceny sytuacji
dziecka/ucznia.

Planowanie zakresu i form wsparcia obejmujgce wszystkie obszary istotne dla poprawy funk-

cjonowania dziecka/ucznia.

Planowanie na podstawie wynikéw OF dziatarn majacych na celu rozwigzanie zgtaszanego pro-

blemu, w szczegélnosci:

- formutowanie wnioskéw dotyczacych biezacej pracy z dzieckiem/uczniem oraz wskazywanie
dziatan wspierajacych adresowanych bezposrednio do dziecka/ucznia (np. metod i technik
pracy, organizacji ksztatcenia w mniejszych grupach lub indywidualnego, zaje¢ specjalistycz-
nych, koniecznego sprzetu specjalistycznego, pomocy dodatkowo zatrudnionej kadry),

- okreslanie dziatan kierowanych do srodowiska dziecka/ucznia (np. dostosowania warunkéw
i organizacji nauki, koniecznosci zakupu pomocy dydaktycznych, dostosowania przestrzeni
przedszkolnej/szkolnej), dziatan skierowanych do réwiesnikéw dziecka/ucznia i ich rodzicow,
dziatan skierowanych do personelu pedagogicznego i niepedagogicznego (np. przeszkole-
nie, powierzenie okres$lonych zadan), a takze skierowanych do rodzicéw/rodziny dziecka/
ucznia,

- ustalanie osob/instytucji odpowiedzialnych za realizacje okre$lonych dziatan (np. przedszko-
le/szkota/placéwka, poradnia, SCWEW, JOPS, jednostka ochrony zdrowia, kurator sadowy)
oraz obszaréw i zasad wspotpracy w realizacji zaplanowanych dziatan (Standard 1.),

- okreslanie sposobdéw i termindéw monitorowania oraz ewaluacji dziatan.

Jedli to wskazane, planowanie wsparcia z udziatem nauczycieli i specjalistéw przedszkolnych/

szkolnych oraz innych oséb i instytucji dziatajacych w lokalnym srodowisku, ktérych uczestnic-

two w dziataniach postdiagnostycznych jest istotne.

S3/3.4. Rodzice i uczniowie sa angazowani w proces
planowania dziatan postdiagnostycznych.

Kazdorazowe informowanie rodzicéw i ucznia o rekomendowanych dziataniach w zakresie
wsparcia postdiagnostycznego.

Udziat rodzicéw oraz - jesli pozwala na to wiek i mozliwosci psychofizyczne - takze samego
ucznia w planowaniu dziatan postdiagnostycznych.

Realizowanie przez poradnie wymagan Standardu S3/1.4.

Kazdorazowe uwzglednianie na wszystkich etapach OF aktualnej sytuacji i catozyciowej per-
spektywy dziecka/ucznia.
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Kluczowe dziatania Wskazowki do realizacji

Obszar 4. Dzialania w zakresie wsparcia postdiagnostycznego

S3/4.1. Poradnia zapewnia wsparcie dziecka i rodziny | « Rozpoznawanie przez poradnie potrzeb srodowiska, w tym analiza wynikéw OF w celu przygo-

oraz wspomaga przedszkola/szkoty/placéwki w reali- |  towania adekwatnej do potrzeb oferty dziatan postdiagnostycznych.

zacji wsparcia udzielanego dzieciom/uczniom. « Formutowanie przez poradnie oferty swoich dziatan obejmujacej specjalistyczne wsparcie
dla dzieci/uczniéw/rodzicédw oraz nauczycieli i specjalistdw w przedszkolach/szkotach/pla-
cowkach, a takze dokonywanie jej aktualizacji adekwatnie do potrzeb w lokalnym $rodowisku
(Standard 1.).

« Gromadzenie przez poradnie informacji na temat zasobéw i zakresu dziatania instytucji reali-
zujacych wsparcie postdiagnostyczne w lokalnym srodowisku (Standard 1.).

+ Odpowiednie zasoby kadrowe poradni, w tym pracownicy z przygotowaniem zapewniaja-
cym realizacje dziatan postdiagnostycznych odpowiednio do potrzeb srodowiska lokalnego
(Standard 2.).

« Modyfikowanie i aktualizowanie przez poradnie oferty dziatarn podstiagnostycznych odpo-
wiednio do dynamiki probleméw wystepujacych w lokalnym srodowisku i zmian w zakresie
zasobow lokalnych (Standard 1.).

S3/4.2. Dziatania w zakresie wsparcia udzielanego |+ Wspodtpraca poradni z przedszkolem/szkota/placéwka w zakresie monitorowania procesu OF

przez poradnie sg okresowo weryfikowane pod wzgle- |  oraz ewaluacji wsparcia udzielanego dzieciom i uczniom.
dem zgodnosci z planem/programem wsparcia oraz | « Okresowe monitorowanie przez poradnie realizacji planu wsparcia dzieci/uczniéw i wspdlne
jakosci swiadczonych ustug. z przedszkolem/szkota/placéwka poddawanie jej ewaluacji w oparciu o wyniki aktualnej OF.

» Ewaluacja wsparcia udzielanego w ramach dziatan postdiagnostycznych we wspétdziataniu
z innymi instytucjami, rodzicami i petnoletnimi uczniami (w miare mozliwosci takze z udziatem
miodszych uczniéw) (Standard 1.).

+ Dokonywana okresowo przez poradnie ocena jakosci wspotpracy i efektywnosci wspdlnych
dziatan w zakresie OF, w tym pozyskiwanie informacji zwrotnych od innych oséb (uczniow,
rodzicéw, nauczycieli, specjalistéw) i instytucji (Standard 1.).
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Uwagi zwigzane z wdrazaniem standardu

Realizacja standardu zwigzanego z zapewnianiem jednorodnosci dziatan wigze sie z komplek-
sowym zarzadzaniem informacjami gromadzonymi w toku prowadzonej OF. Wykorzystanie
ICF - jesli ma stuzy¢ standaryzacji obszaréw i proceséw — musi by¢ upowszechnione, zrozu-
miane i implementowane w sposob ujednolicony. Kluczowe znaczenie dla jednorodnosci
procesu OF ma opracowanie zestawu kategorii podlegajacych ocenie w toku OF. Konieczne
jest odpowiednie przygotowanie kadr na kazdym szczeblu systemu oswiaty, a takze przed-
stawicieli jednostek samorzadu terytorialnego w zakresie znajomosci zatozen i celéw OF.
Dziatania te powinny by¢ postrzegane przez decydentow nie tylko jako zadania oswiatowe,
ale szerzej - jako strategie polityki spotecznej w budowaniu wiaczajacego spoteczenstwa.

Waznym aspektem w powodzeniu praktycznej realizacji dziatan zwigzanych z OF jest réwniez
ksztattowanie postaw, realne i efektywne zaspokajanie potrzeb oséb istotnych w prowadze-
niu tego procesu oraz niwelowanie barier wynikajacych z obaw czy braku wiedzy.

Szczegdlne znaczenie ma przygotowanie pracownikéw poradni psychologiczno-pedagogicz-
nych oraz placowek doskonalenia nauczycieli (takze niepublicznych) do realizacji zadan zwig-
zanych z prowadzeniem OF tak, by mozliwe byto faktyczne zintegrowanie dziatarn majacych
na celu zaspokajanie zr6znicowanych potrzeb dzieci i uczniéw z rozwojem instytucjonalnym
na poziomie catego systemu.

Nie bez znaczenia dla rozwigzan projakosciowych wydaje sie rowniez standaryzacja zasobow,
w tym kadrowych, poradni psychologiczno-pedagogicznych, jako warunek jednorodnosci
i standaryzacji w zakresie prowadzenia OF.

Aktualne rozwigzania prawne umozliwiajg prowadzenie oceny funkcjonalnej z wykorzysta-
niem standardoéw obowigzujacych w odniesieniu do procesu diagnostycznego w zakresie
poszczegolnych dyscyplin (standardy Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, standardy
diagnozy w edukacji Biura Rzecznika Praw Dziecka, standardy postepowania logopedyczne-
go, standardy OF Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego). Do wykorzystania w tym zakresie
pozostajg doswiadczenia i dobre praktyki z pracy zespotéw orzekajacych, zespotéow nauczy-
cieli i specjalistow w szkotach. Bardzo istotnym wktadem mogg by¢ takze wnioski i reko-
mendacje z projektu ,Szkolenia i doradztwo dla kadr poradnictwa psychologiczno-pedago-
gicznego’, w tym w szczegdlnosci wyniki weryfikacji profilu kategorialnego, ktéry po ocenie
konsensualnej moze stanowi¢ pierwszy krok do standaryzacji procesu oceny funkcjonalnej,
rozumianej jako gromadzenie informacji i zarzadzanie nimi w taki sposéb, by projektowanie
edukacji dla wszystkich dawato szanse kazdemu dziecku i uczniowi.
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Whioski

Realizacja zatozen wysokiej jakosci edukacji dla wszystkich ucznidw, przy swiadomosci
zréznicowania ich potencjatu i réznorodnosci ich indywidualnych potrzeb, wymaga za-
pewnienia warunkow umozliwiajacych wczesne podejmowanie interwencji i udziela-
nie wsparcia mozliwie blisko - w srodowisku, w ktérym zyja, wychowujg i uczg sie dzieci
oraz mtodziez. W proponowanym modelu oceny funkcjonalnej istotna jest w szczegdélnosci
koniecznos¢ wziecia pod uwage srodowiska rodzinnego i edukacyjnego - jako zrédta za-
réowno zasobdw, jak i potencjalnych barier, mogacych mie¢ wptyw na efektywnos¢ dziatan
wspierajacych. Jednoczesnie nalezy dostrzec takze kluczowe zasoby w szerzej widzianym
otoczeniu dziecka/ucznia, niezbedne do wnikliwej oceny jego sytuacji i udzielenia mu sku-
tecznej pomocy wysokiej jakosci.

Tak szeroka perspektywa wymaga ekosystemowego podejscia (European Agency for Special
Needs and Inclusive Education, 2017, s. 11), w ktérym procesy wychowania i nauczania-ucze-
nia sie sg ze soba zintegrowane, a jednocze$nie wspierane przez inne osoby i instytucje
zaangazowane w dziatania na wielu poziomach, w réznych sektorach. W tym kontekscie OF
moze stac sie katalizatorem zmian systemowych, umozliwiajgcym zdefiniowanie potrzeb
i zasobow systemu, usprawniajgcym wspotprace poprzez podziat zadan i kompetencji sprzy-
jajacy synergii dziatan roznych podmiotéw zaangazowanych w prace na rzecz optymalnego
rozwoju oraz edukacji dzieci i mtodziezy. Model OF moze stanowi¢ swoisty,drogowskaz”
zapewniajacy jednorodnosc i jednolitos¢ postepowania, spojne i skoordynowane dziatania
wielu podmiotéw, ktéry jednoczesnie implikuje potrzebe wypracowania rozwigzan pozwa-
lajacych - bez uszczerbku dla jakosci Swiadczonej pomocy - elastycznie reagowac na rézno-
rodne problemy.

Konieczne jest przy tym wypracowanie mechanizmoéw mogacych wzmacnia¢ wspétprace
miedzyinstytucjonalnga i miedzysektorowg, wykraczajacych poza aktualnie okreslony w prze-
pisach zakres zadan instytucji — umozliwiajacych rzeczywista partnerska kooperacje i kom-
plementarne dziatania na rzecz dziecka i rodziny, zwtaszcza planowanie i udzielanie wsparcia
postdiagnostycznego oraz wspdélng ocene efektéw.

Co wazne, w dazeniu do zapewnienia wysokiej jakosci edukacji i wsparcia, dziatania instytucji
zajmujacych sie poradnictwem nie powinny ograniczac sie jedynie do okreslonych schema-
tow i form pomocy. Muszg one umozliwia¢ state doskonalenie proceséw i dostosowywanie
sposobow realizacji zadan oraz podnoszenie ich efektywnosci adekwatnie do potrzeb i ocze-
kiwan lokalnych srodowisk. Ma to szczegdélne znaczenie w kontekscie aktualnego zrézni-
cowania zasobéw w tych srodowiskach (np. w dostepie do oferty pomocy w miastach i na
terenach wiejskich) oraz dynamiki zmian, ktére determinujg zaréwno potrzebe reagowania
na biezace problemy, jak i koniecznos¢ proaktywnych dziatan profilaktycznych, a takze roz-
wijania potencjatu oséb i instytucji zorientowanego na prognozowane wyzwania przysztosci.
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Wymaga to nie tylko okreslenia zadan do realizacji, ale takze sformutowania wytycznych
w zakresie organizacji, ktére pozwolg zapewni¢ pozadany poziom jakosci oraz wdrozenie
mechanizmow i narzedzi pozwalajacych osiggac oczekiwany standard oferowanych ustug,
w tym zapewniajacych profesjonalizm, obiektywizm, adekwatnosc¢ i skutecznos¢ dziatania,
zarébwno w aspekcie indywidualnym, jak i instytucjonalnym.

Problemem i zarazem barierg w zakresie standaryzacji pracy poradni psychologiczno-pe-
dagogicznych moze by¢ zapewne op6r przed zmiang. Konieczne jest zatem podjecie od-
powiednich dziatan, aby pracownicy poradni nie postrzegali standardéw jako fasadowych
elementéw utrudniajacych ich prace, czy wrecz doktadajacych dodatkowych zadan.

Wzrastajgca w ostatnich latach liczba wydawanych orzeczen i opinii stanowi powazne wy-
zwanie dla systemu poradnictwa i znaczaco obcigza poradnie w obszarze diagnozowania.
W duzym stopniu wigze sie to réwniez z postrzeganiem poradni jako instytucji wydajacych
jedynie dokumenty, ktore zarowno w ocenie rodzicow, jak i przedszkoli, szkét i placéwek nie
uwzgledniaja tempa i dynamiki zmian w rozwoju dziecka/ucznia oraz zasobdw i potrzeb
w zakresie realizacji zalecen w konkretnym $srodowisku edukacyjnym. Ocena funkcjonalna,
jako proces oparty na podziale kompetenc;ji, uwzgledniajacy jednostkowa sytuacje i uwarun-
kowania konkretnego srodowiska, moze utatwiac realne zaspokajanie rozpoznanych potrzeb.

Wiasciwie opracowany standard moze np. porzagdkowac relacje miedzy poradnia a rodzica-
mi (takze w zakresie postugiwania sie danymi osobowymi) lub poradnig a innymi specjali-
stami (rbwniez we wspotpracy miedzyinstytucjonalnej), okreslajac forme zaangazowania we
wspottworzenie oceny funkcjonalnej. Standard wyznacza zatem granice i dostarcza pewno-
$ci co do metod i zakresu wykonania zadania. Prawidtowo opracowane standardy moga by¢
prawdziwym sojusznikiem pracownikéw poradni - i dobrze, by postrzegajac je w ten spo-
sob, srodowisko zrozumiato i samo odczuto potrzebe standaryzacji. Dobrg praktykg moze
by¢ umieszczenie w widocznym miejscu w siedzibie oraz na stronie internetowej poradni
nastepujacej deklaracji: ,\W tej poradni stosujemy nastepujace standardy:...” (podobnie de-
klarowane sg standardy kontroli zarzadczej).

Bardziej perspektywiczne moze okazac sie powotanie komisji ds. jakosci pracy poradni (su-
gerowana certyfikacja srodowiskowa, z udziatem przedstawicieli poradnictwa), ktéra bytaby
gwarantem zaspokojenia oczekiwan klientéw, na wzér dziatarh Care Quality Commission za-
prezentowanych w opracowaniu: Jakich standarddéw nalezy oczekiwac od poradni stomatolo-
gicznej [dostep: 11.09.2023].

Standardy dla poradni zwigzane z prowadzeniem OF nie sg zalezne tylko od jej wewnetrz-
nych dziatan i potrzeb. Duzo zalezy od powigzan z dziataniami innych podmiotéw, zaréwno
w systemie oswiaty (OF w przedszkolach i szkotach), jak i poza nim (instytucje wspétdzia-
tajace, a takze niewspodtdziatajace, ale Swiadczace ustugi na rzecz dzieci/uczniéw i rodzin).
W tym aspekcie istotne wydaja sie zainicjowanie i wypracowanie rozwigzan legislacyjnych
umozliwiajgcych w toku prowadzonej OF wymiane informacji o dziecku, rodzinie, udzielanym
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wsparciu, a takze podziat odpowiedzialnosci lub wrecz obligacja do zintegrowania wszystkich
instytucji dziatajacych na rzecz dziecka i rodziny.

Obecnie sytuacja nie jest do konca jednoznaczna, gdyz mimo deklaracji oparcia dziatan
wspierajacych na modelu biopsychospotecznym, OF nadal nie jest w rzeczywistosci pod-
stawowym kryterium udzielania pomocy dzieciom i uczniom. Realizowane dziatania, w tym
opracowany model wigzacy SzOF z OF poradni oraz pojawianie sie wsréd narzedzi diagno-
stycznych pierwszych baterii dla poradnictwa opartych na ICF (KAPP, OKC), nadal nie zwal-
niaja poradni z koniecznosci stawiania diagnoz kryterialnych. Model ,Edukacji dla wszyst-
kich” uznaje diagnoze nozologiczng opartg na ICD za ewentualne uzupetnienie OF, czyli jej
czes¢. W praktyce jednak jest wrecz odwrotnie i bedzie tak, dopdki nie zmieni sie system
orzecznictwa kwalifikujgcego dzieci do uzyskania pomocy, np. w formie edukacji specjalnej.
W obecnej sytuacji oczekiwania wobec specjalistéw w poradniach nie sg jednoznaczne, a cza-
sem nawet bywaja sprzeczne. Stan ten wymaga regulacji systemowych, w tym prawnych.

Wdrozenie OF jako rozwigzania systemowego wymaga réwniez przygotowania kadr poradni
psychologiczno-pedagogicznych do wspotpracy z kadrg szkét, przedszkoli, placowek w za-
kresie dokonywania tej oceny oraz wykorzystania w poradni dwéch nowych baterii diagno-
stycznych opracowanych na potrzeby wdrazanego modelu: KAPP — do oceny funkcjonowania
proceséw poznawczych oraz OKC - do oceny funkcjonowania emocjonalno-spotecznego
i osobowosciowego dziecka/ucznia. Warunkiem powodzenia jest przygotowanie nauczycieli
i specjalistéow w przedszkolach, szkotach i placéwkach do prowadzenia 5zOF, rozumienie
jej zatozen i docelowo zapewnienie zasobow do rozwigzywania problemoéw na poziomie
placéwki, do ktdrej uczeszcza dziecko/uczen (w takim zakresie, w jakim jest to niezbedne
i mozliwe), a takze uruchamianie zasobéw poradni (jesli jest to konieczne — w sytuacji nie-
wystarczajacych efektéw dziatarh w przedszkolu, szkole, placéwce). Dotyczy to zaréwno za-
angazowania profesjonalistow, jak i zasobéw materialnych do realizacji OF.

Realizacja OF, a w szczego6lnosci dziatan postdiagnostycznych, musi by¢ dostosowana do
cech indywidualnych dzieci i mtodziezy, ich mozliwosci i potrzeb srodowiska ich wychowa-
nia i nauczania. O ile wiec mozliwe jest zbudowanie pewnych wspolnych obszaréw dziatan
na poziomie instytucjonalnym, o tyle konieczne jest zapewnienie pracownikom przedszkoli,
szkot i placéwek oraz poradni psychologiczno-pedagogicznych mozliwosci ciaggtego rozwoju
i doskonalenia kompetencji w oparciu o najnowsza wiedze, w tym rozwijanie kompetencji
osobistych koniecznych do budowania relacji z partnerami uczestniczacymi w procesie OF,
jakimi sg dzieci i mtodziez oraz ich rodzice - relacji opartych na zaufaniu i profesjonalizmie
nauczycieli oraz specjalistow.

Warunkiem skutecznosci wdrozenia OF w praktyce jest wspdlne rozumienie jej zatozen.
Wymaga to odpowiedniego przygotowania oséb i instytucji, na kazdym poziomie zarza-
dzania procesem, w szczeg6lnosci kadry zarzadzajacej, dyrektoréw i decydentédw (w tym
pracownikoéw JST).
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Aspekt, na ktory warto zwrdci¢ uwage, to zapewnienie odpowiednich rozwigzan dotyczacych
finansowania zadan w obszarze OF. Kwestia ta nie jest bezposrednio zwigzana zomawianym
w tej publikacji zakresem zadan, ma jednak wptyw na efektywnos¢ dziatania i realng mozli-
wos¢ postepowania wszystkich podmiotéw zgodnie ze standardami.

Warto podkresli¢, ze realizacja proponowanych standardéw wymaga holistycznego ich ro-
zumienia i wdrazania. Obszary dziatania oséb i instytucji w procesie OF sg interferentne,
wzajemnie sie warunkuja, muszg wiec by¢ traktowane facznie, jako suma oddziatywan - zin-
tegrowanych i skoordynowanych w osigganiu wspélnego celu wszystkich pomiotéw zaanga-
zowanych w ten proces. Prowadzone procesy powinny tez podlega¢ monitorowaniu i ocenie
efektéw w wymiarze korzysci dla jednostki, ale takze jako mechanizm rozwoju i podnoszenia
jakosci catego systemu dziatarh pomocowych.
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Rekomendacje

Z przeprowadzonych analiz, prac nad ich uporzadkowaniem w formie standardéw oraz wnio-

skow, ktore pojawily sie w trakcie przygotowania tej publikacji, mozna wyprowadzi¢ przed-

stawione ponizej rekomendacje.

W kontekscie wdrazania OF nalezy uznac za konieczne:

1.

10.
11.

Kontynuowanie podjetych dziatar informacyjno-swiadomosciowych kierowanych do
srodowiska, w tym nauczycieli i rodzicow;

Podjecie dziatan obejmujacych rozpoczety proces przygotowania kadr, w tym szko-
lenie w zakresie rozumienia zatozerh modelu biopsychospotecznego i wykorzystania
ICF w procesie OF, metod i narzedzi stuzacych do prowadzenia tej oceny;

Wiaczenie tresci dotyczacych prowadzenia OF jako komponentu ksztatcenia przy-
gotowujgcego do pracy w systemie edukacji;

Dalsze udostepnianie narzedzi umozliwiajgcych dokonywanie OF w oparciu o ICF,
z uwzglednieniem rozwoju umiejetnosci praktycznych nauczycieli i specjalistow w za-
kresie jej prowadzenia;

Rozwijanie zasobéw merytorycznej wiedzy wspierajacych prace nauczycieli i spe-
cjalistow — w szczegolnosci poprzez upowszechnianie informatoréw, poradnikéw,
materiatow praktycznych, jak np. studia przypadkéw;

Poszerzanie dostepnosci specjalistow konsultujacych na biezgco potrzeby dzieci/
uczniow i ich rodzin - poprzez zwiekszenie liczby pracownikéw poradni psycholo-
giczno-pedagogicznych oraz placowek oswiatowych, zaangazowanych w OF i realiza-
cje wsparcia postdiagnostycznego; okreslenie standardow zatrudnienia specjalistow
w poradniach psychologiczno-pedagogicznych, analogicznie do rozwijanych zaso-
bow kadrowych przedszkoli, szkét, placowek;

Kontynuacja budowania i rozwijania wspotpracy miedzy instytucjami — przede
wszystkim pomiedzy poradniami oraz przedszkolami/szkotami, ktére w najwiekszym
stopniu zaangazowane sg w proces OF, ale takze miedzy instytucjami zaangazowany-
mi w proces wspierania dzieci i mtodziezy;

Utrzymanie i rozwijanie sieci wsparcia/wspétpracy z uwagi na ich duza uzytecznosc
w wypracowywaniu dobrych praktyk;

Kontynuacja systematycznego wsparcia dla pracownikéw poradni psychologiczno-
-pedagogicznych, nastawionego na podnoszenie poziomu wiedzy i umiejetnosci
praktycznych zwigzanych z wykorzystaniem narzedzi diagnostycznych, systematycz-
ne poszerzanie kompetencji i umiejetnosci zwigzanych z interpretacjg wynikow OF;
Wprowadzenie superwizji jako standardu pracy w jednostkach systemu oswiaty;
Rozwijanie bazy narzedzi opartych na ICF i stata aktualizacja wiedzy os6b zaangazo-
wanych w proces OF, w tym przygotowanie rozwigzan praktycznych pozwalajgcych
na powigzanie danych uzyskiwanych dzieki wykorzystaniu narzedzi diagnostycznych
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12.

13.

14.

15.

z kategoriami ICF w profilu funkcjonalnym, w sposéb umozliwiajacy okreslenie po-
ziomu nasilenia trudnosci;

Przygotowanie rozwigzan legislacyjnych usprawniajgcych wspotprace oséb i instytu-
¢ji w zakresie prowadzenia OF, w tym unormowanie w przepisach zasad kooperacji,
koordynacji, wymiany informacji;

Okreslenie zasad i obszaréw monitorowania i ewaluacji oraz wskazanie narzedzi stu-
zacych do ich skutecznego prowadzenia;

Okreslenie ram organizacyjno-prawnych zapewniajacych wspétprace pomiedzy
poradniami, wzmocnienie wspétpracy z innymi instytucjami swiadczacymi pomoc
dzieciom, uczniom i ich rodzinom, przy jednoczesnym poszerzaniu ich zasobéw i au-
tonomii w dziataniu w zakresie prowadzenia OF i wykorzystania jej wynikow;
Wdrazanie technologii i zapewnienie dostepnosci cyfrowej w zakresie prowadzenia
OF - np. korzystanie z platform internetowych, baz danych.
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Wykaz aktow prawnych

Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 24 lipca 2015 r. w sprawie warunkéw
organizowania ksztatcenia, wychowania i opieki dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych,
niedostosowanych spotecznie i zagrozonych niedostosowaniem spotecznym (Dz.U. z 2015 r.,
poz. 1113, ze zm.).

Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 17 listopada 2010 r. w sprawie warunkdéw or-
ganizowania ksztatcenia, wychowywania i opieki dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych oraz
niedostosowanych spotecznie w specjalnych przedszkolach, szkotach i oddziatach oraz w osrod-
kach (Dz.U.z 2010 r. Nr 228, poz. 1489 — uchylone 1.09.2015r.)

Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 17 listopada 2010 r. w sprawie warunkéw
organizowania ksztatcenia, wychowywania i opieki dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych
oraz niedostosowanych spotecznie w przedszkolach, szkotach i oddziatach ogélnodostepnych
lub integracyjnych (Dz.U.z 2010 r. Nr 228, poz. 1490 — uchylone 1.09.2015 r.).

Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organi-
zadji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach
i placéwkach (t,j.: Dz.U.z 2023 r., poz. 1798).

Rozporzqdzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 22 lipca 2022 r. w sprawie wykazu zajec¢ prowa-
dzonych bezposrednio z uczniami lub wychowankami albo na ich rzecz przez nauczycieli poradni
psychologiczno-pedagogicznych oraz nauczycieli: pedagogdw, pedagogdw specjalnych, psy-
chologdéw, logopedéw, terapeutdw pedagogicznych i doradcéw zawodowych (Dz.U.z 2022 .,
poz. 1610).

Zatqcznik do Uchwaty Nr 160 Rady Ministréw z dnia 20 grudnia 2016 r. w sprawie programu
kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem” (M.P,, poz. 1250).
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ANEKSY: Narzedzia stuzace spetnianiu standardow zwiazanych
z prowadzeniem oceny funkcjonalnej przez instytucje



Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukadji

Aneks 1. Kwestionariusz ankiety dla nauczycieli i specjalistow w zakresie potrzeb
edukacyjnych i wsparcia merytorycznego w prowadzeniu oceny funkcjonalnej

Badanie moze by¢ przeprowadzone w szkotach, przedszkolach i placéwkach oraz innych
instytucjach, z ktérymi wspétpracuje poradnia. Kwestionariusz moze by¢ opublikowany w for-
mie elektronicznej, np. jako formularz Google, co usprawni proces zbierania informacji.

Szanowni Panstwo!

Uprzejmie prosimy o wypetnienie ankiety, ktérej celem jest poznanie potrzeb dotyczqcych rozwoju
Paristwa kompetencji w zakresie oceny funkcjonalnej.

Ankieta jest anonimowa. Jej wyniki zostang wykorzystane w przygotowaniu oferty wspdtpracy i form
wsparcia w prowadzeniu oceny funkcjonalne;.

1. Jaka instytucje Panstwo reprezentujq? Prosze zaznaczy¢ X.

Przedszkole

Szkota podstawowa

Szkota ponadpodstawowa

Placéwka systemu o$wiaty, jaka?

2. Prosze wskazac rodzaj reprezentowanej szkoty/szkot. Prosze zaznaczy¢ X.

Ogodlnodostepna

Integracyjna
Specjalna
Nie dotyczy

3. Zajmowanie stanowisko/stanowiska. Prosze zaznaczy¢ X.

Nauczyciel przedmiotu, jakiego?

Psycholog

Pedagog

Pedagog specjalny

Nauczyciel wspétorganizujacy ksztatcenie

Logopeda

Terapeuta pedagogiczny

Inny specjalista, jaki?

4. Staz pracy na stanowisku nauczyciela/specjalisty: lat.
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Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukacji

5. Czyw zakresie realizowanych zadan prowadzi Pan/Pani ocene funkcjonalna uczniéw? Prosze
zaznaczyc X.

TAK NIE

Jezeli TAK:

Jak ocenia Pan/Pani poziom swojej wiedzy i kompetencji w zakresie prowadzenia oce-
ny funkcjonalnej? Prosze otoczy¢ wtasciwq cyfre na skali 1-5, gdzie 1 oznacza bardzo nisko,
a5 - bardzo wysoko.

1 2 3 4 5

Uwagi dodatkowe:

Jezeli NIE:

Czy jest Pan/Pani zainteresowany/a udziatlem w szkoleniu z zakresu oceny funkcjonalnej?
Prosze otoczy¢ wiasciwg cyfre na skali 1-5, gdzie 1 oznacza zdecydowanie nie, a 5 — zdecydowanie tak.

1 2 3 4 5

Uwagi dodatkowe: ...

6. Jakie elementy oceny funkcjonalnej uznaje Pan/Pani za obszary do doskonalenia w swojej
pracy? Prosze zaznaczy¢ X, mozna wybrac wiecej niz jeden obszar.

Zatozenia i cele oceny funkcjonalnej

Wykorzystanie odpowiednich narzedzi w prowadzeniu oceny funkcjonalnej

Analiza wynikéw oceny funkcjonalnej

Prowadzenie konsultacji zespotowych

Wspotpraca z innymi osobami i podmiotami

Planowanie wparcia dla uczniéw na podstawie wynikéw oceny funkcjonalnej

Monitorowanie postepdw uczniéw i ewaluacja udzielanego wsparcia

Inne, jakie?
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Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukadji

7. Jaka jest preferowana przez Pania/Pana forma doskonalenia wiedzy i umiejetnosci? Prosze
zaznaczy¢ X, mozna wybrac wiecej niz jednq forme.

Szkolenie rady pedagogicznej

Warsztaty praktyczne

Szkolenie online

Webinaria

Materiaty edukacyjne

Konsultacje indywidualne z ekspertem

Warsztaty dla specjalistow z danej dziedziny

Sie¢ wspotpracy i samoksztatcenia dla nauczycieli/specjalistow w grupie jednorodnej
zawodowo np. logopedéw

Sie¢ wspotpracy i samoksztatcenia dla nauczycieli/specjalistdw w grupie zréznicowanej,
zréznych placéwek

Inne, jakie?

8. Dodatkowe uwagi lub sugestie dotyczace Panstwa potrzeb w zakresie oceny funkcjonalnej
dzieci i mtodziezy. Prosze uzupetni¢ pole ponizej.

Dziekujemy Paristwu za udziat w badaniu.
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Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukacji

Aneks 2. Lista kontrolna dotyczaca procesu oceny funkcjonalnej uczniow w poradni psychologiczno-pedagogicznej

Uwagi

(np. wystepujace trudnosci,
spostrzezenia, rekomenda-
cje, terminy wdrozenia)

Lp. Dziatanie

z

czesciowo
zrealizowano

Zrealizowano
Zrealizowano

Nie

1. Czy specjalisci poradni s3 odpowiednio przygotowani w zakresie prowadze-
nia oceny funkcjonalnej?

2. Czy poradnia dysponuje odpowiednimi narzedziami do przeprowadzenia
oceny funkcjonalnej?

3. Czy w procesie oceny uwzgledniono zgody rodzica lub petnoletniego ucznia
na udostepnienie danych osobowych, zgodne z wymaganiami RODO, w tym
na dziafania poradni podejmowane w ramach wspotpracy z innymi osobami
i instytucjami?

4, Czy zostata nawigzana wspétpraca z przedszkolem/szkota/placéwka w za-
kresie przeprowadzenia oceny?

5. Czy zostata nawigzana wspodtpraca z innymi instytucjami w zakresie prze-
prowadzenia oceny?

6. Czy w procesie oceny funkcjonalnej wykorzystano informacje pochodzace
zréznych Zrédet, w tym od innych oséb i instytucji?

7. Czy warunki i reguly organizacji procesu diagnostycznego zapewniaja prawi-
dtowy przebieg oceny funkcjonalnej, optymalny dla funkcjonowania dzieci
i mtodziezy podlegajacych ocenie?

8. Czy zakres prowadzonej oceny zapewnia pozyskanie kompleksowych infor-
macji o funkcjonowaniu dziecka/ucznia, w tym o jego mocnych stronach
i uzdolnieniach?

9. Czy w ocenie dokonano rozpoznania czynnikéw srodowiskowych i uwzgled-
niono ich wptyw na funkcjonowanie dziecka/ucznia?
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Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukadji

e e 2 Uwagi
g S o g . dnocci
Lp. Dziatanie S S % 8 (np. wyst.gptquce trudnosci,
= =39 = spostrzezenia, rekomenda-
5 5 :',.j" -% g cje, terminy wdrozenia)
10. Czy w ocenie uczestniczyli wszyscy specjalisci, ktorych udziat byt istotny
dla catosciowej oceny potrzeb dziecka/ucznia (np. psycholog, pedagog,
logopeda)?
11. Czy wyniki oceny zostaty dokfadnie przeanalizowane i zinterpretowane
przez zespoét specjalistow?
12. Czy proces oceny byt koordynowany w sposéb zapewniajacy jakos¢ i termi-
nowos¢ dziatan?
13. Czy ocena byta dostosowana do indywidualnych potrzeb ucznia (wieku,
mozliwosci psychofizycznych itd.)?
14. Czy uzyskano informacje o wynikach szkolnej oceny funkcjonalnej (SzOF)?
15. Czy specjalista’/koordynator uczestniczyt w konsultacjach zespotowych
w szkole?
16. Czy na podstawie wynikéw oceny funkcjonalnej zaproponowano zindywi-
dualizowane wsparcie postdiagnostyczne, z uwzglednieniem okreslenia
celéw do realizacji, form wsparcia (dziatan skierowanych do dziecka/ucznia;
dziatan skierowanych do $rodowiska dziecka/ucznia), realizatoréw, w tym
roli i zadan szkoty, poradni i innych instytucji w realizacji wsparcia udziela-
nego dziecku/uczniowi?
17. Czy na podstawie wynikéw oceny zaproponowano konkretne dziatania
i wsparcie mozliwe/konieczne do realizacji w poradni i/lub przez pracow-
nikéw poradni?
18. Czy rodzice i uczen byli zaangazowani w proces planowania wsparcia?
19. Czy wyniki zostaly przedstawione szkole i rodzicom oraz uczniowi?
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Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukacji

% % 2 Uwagi
S S (=] g o s .
Lp. Dziatanie S S E 3 (np. wyst.eplquce trudnosci,
E E ";"J’r . E sPostrzefenla, relfom.enda-
5 58 s £ |de terminy wdrozenia)
20. Czy ustalono sposoby monitorowania wsparcia udzielanego dziecku/ucznio-
wi w Srodowisku nauczania i wychowania?
21. Czy wskazano potrzebe ponownej oceny funkcjonalnej w poradni?
22. Czy poradnia regularnie konsultuje sie ze szkota w kwestii postepéw ucznia?
23. Czy poradnia dostarcza szkole materialy i zasoby wspierajace realizacje
zalecen z oceny?
24, Czy poradnia oferuje wsparcie dla nauczycieli, w tym szkolenia z zakresu
wsparcia ucznidow na podstawie wynikdéw oceny funkcjonalnej?
25. Czy proces oceny funkcjonalnej podlega ewaluac;ji?
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Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukadji

Aneks 3. Lista kontrolna dotyczaca przebiegu procesu szkolnej oceny funkcjonalnej (SzOF)

Lp.

Dziatanie

Zrealizowano

Zrealizowano

z

czesciowo

Nie

zrealizowano

Uwagi

Czy nauczyciele posiadajg odpowiednie przygotowanie w zakresie pro-
wadzenia szkolnej oceny funkcjonalnej (SzOF)?

Czy szkota posiada odpowiednie narzedzia i zasoby (w tym kadrowe) do
prowadzenia oceny funkcjonalnej?

Czy rodzice zostali poinformowani o sposobie rozpoznawania potrzeb
uczniow w procesie SzOF?

Czy szkota podejmuje wspdtprace z innymi podmiotami, w tym z porad-
nig psychologiczno-pedagogiczng w procesie SzOF?

Czy w indywidualnych przypadkach szkota pozyskuje zgody rodzicéw na
zaangazowanie innych instytucji, w tym poradni psychologiczno-peda-
gogicznej w proces oceny funkcjonalnej?

Czy ocena jest przeprowadzana w sposdb kontekstowy, sprzyjajacy cato-
$ciowej ocenie ucznia? (we wszystkich obszarach waznych dla aktywnego
uczestnictwa dziecka/ucznia w zyciu szkoty — w srodowisku klasy, w in-
nych kontekstach zycia szkolnego, z uwzglednieniem informacji pocho-
dzacych z réznych zrodet)

Czy rodzice i uczniowie sa zaangazowani w proces SzOF?

Czy w dokonywanie oceny zaangazowani sg rodzice i uczniowie (od-
powiednio do wieku i indywidualnych mozliwosci psychofizycznych
ucznia itd.)?

Czy ocena funkcjonalna jest prowadzona w zespole nauczycieli i specja-
listéw (w formule konsultacji zespotowych)?
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Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukacji

o o )
& s &
o 3 s 8 2 )
Lp. Dziatanie I Re 9 Uwagi
s T 2 s
] 9 o v 0
N N U Z N
10. Czy w ocenie funkcjonalnej uczestnicza wszystkie osoby, ktérych udziat
jest istotny dla catosciowej oceny potrzeb dziecka/ucznia (np. nauczyciel
przedmiotu, psycholog, pedagog, logopeda, rodzice)?
11. Czy specjalista/przedstawiciel poradni uczestniczyt w konsultacjach ze-
spotowych w szkole?
12. Czy proces oceny byt koordynowany w sposéb zapewniajacy mozliwie
szybkie rozpoznanie i podjecie dziatan wspierajacych?
13. Czy wyniki szkolnej oceny funkcjonalnej zostaty doktadnie przeanalizo-
wane w zespole konsultacyjnym?
14. Czy w analizie i interpretacji wynikéw SzOF uwzgledniono ocene czyn-
nikéw Srodowiskowych?
15. Czy wyniki SzOF zostaly przedstawione rodzicom?
16. Czy na podstawie wynikéw oceny zostat opracowany indywidualny plan
wsparcia dla ucznia?
17. Czy rodzice i uczen byli zaangazowani w proces planowania wsparcia?
18. Czy w planie wsparcia uwzgledniono okreslenie celéw do realizacji, form
wsparcia (dziatania skierowane do dziecka/ucznia; skierowane do srodo-
wiska dziecka/ucznia), realizatoréw, w tym roli i zadan szkoty, poradni
i innych instytucji w realizacji wsparcia udzielanego dziecku/uczniowi?
19. Czy ustalenia dokonane w toku szkolnej oceny funkcjonalnej s realizo-
wane w praktyce szkolnej?
20. Czy postepy ucznia sg monitorowane i oceniane regularnie (zgodnie

z ustaleniami zespotu konsultacyjnego w szkole)?
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Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukadji

Lp. Dziatanie Uwagi

z

czesciowo
zrealizowano

Zrealizowano
Zrealizowano

Nie

21. Czy, jesli to uzasadnione, na podstawie wynikéw SzOF wskazuje sie
potrzebe pogtebionej oceny funkcjonalnej w poradni?

22. Czy proces oceny funkcjonalnej podlega ewaluacji?
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Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukacji

Aneks 4. Lista kontrolna czynnikow srodowiskowych rekomendowanych
do uwzglednienia w procesie oceny funkcjonalnej

Lista zostata opracowana na podstawie materiatéw szkoleniowych wytworzonych w projekcie
»Szkolenia i doradztwo dla kadr poradnictwa psychologiczno-pedagogicznego”. Proponowany ze-
staw czynnikéw moze by¢ wykorzystany podczas prowadzenia oceny funkcjonalnej zaréwno w po-
radniach, jak i przedszkolach, szkotach i placéwkach. Aby doktadnie oceni¢ funkcjonowanie ucznia
w kontekscie tych czynnikdéw, wazne jest przeprowadzenie holistycznej oceny, uwzgledniajacej za-
réwno obserwacje, jak i rozmowy z uczniem, jego rodzing oraz nauczycielami. Zestawienie obserwacji
w codziennych sytuacjach, w réznych srodowiskach, pozwoli zobrazowa¢ funkcjonowanie ucznia
w szerszym kontekscie niz tylko w sytuacjach wystepujacych w warunkach konkretnego otoczenia.
Uwzglednienie perspektywy wszystkich uczestnikéw procesu oceny funkcjonalnej utatwi rzeczywiste
rozpoznanie potrzeb i projektowanie dziatan wspierajacych.

W ocenie nalezy wzigé pod uwage, czy czynniki te wspierajg rozwdj ucznia (np. wsparcie ze strony
nauczyciela, stosowane metody nauczania) czy s barierg (np. postawy réwiesnikéw wobec ucznia,

brak specjalistycznego wsparcia).

Wplyw czyn-
nika na funk-

Czynniki srodowiskowe, ktore moga Frmomls | Ve

Obszar wply.wac na funkcjonowanie dziecka/ dziecka/
ucznia N
ucznia
W | N|O

Srodowisko | cechy architektoniczne samego budynku
szkolne szkoty i jego bezposredniego otoczenia
(np. boisko szkolne)

wspieranie ucznia przez nauczyciela w szkole

wspieranie ucznia przez innych uczniéw

stosunek ucznia do nauczyciela w szkole
i/albo innych uczniéw

nastawienie nauczyciela oraz innych uczniéw

wspieranie ucznia przez innych uczniéw

nastawienie innych pracownikéw zatrudnio-
nych w szkole

wielkos¢ i skfad klasy

dostepnos¢ materiatéw edukacyjnych
(np. tresci edukacyjne, podreczniki, pomoce
dydaktyczne, technologia)

hatas, Swiatto, jakos¢ powietrza

dostepnos¢ wsparcia specjalistycznego
w szkole

inne czynniki w otoczeniu szkolnym

4 W — wspierajacy, N — neutralny, O - ograniczajacy.
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Wplyw czyn-
nika na funk-

Czynniki srodowiskowe, ktore moga ST | e

Obszar wptywac na funkcjonowanie dziecka/ .
ply. ) dziecka/
ucznia .
ucznia
W N O

Srodowisko | relacje ucznia z rodzicami
rodzinne relacje ucznia z rodzenstwem
dziecka/ wsparcie i nastawienie dalszego otoczenia
ucznia do rodziny

sytuacja bytowa rodziny, warunki mieszka-
niowe (np. przeludnienie, hatas)

wsparcie ucznia przez rodzine w nauce
(np. normy kulturowe i oczekiwania
dotyczace edukacji)

doswiadczenie w rodzinie traumy, przemocy

inne czynniki w otoczeniu rodzinnym

Otoczenie | relacje ucznia z innymi réwiesnikami oraz
pozaszkol- | wspieranie przez grupe réwiesnicza w oto-
ne/réwie- | czeniu pozaszkolnym

Snicy/czas | nastawienie grupy rowiesniczej oraz os6b
wolny spoza otoczenia szkolnego

oferty pozaszkolne (czas wolny, hobby, kétka
zainteresowan, dostep do zasobow kultural-
nych i rekreacyjnych)

pozostate czynniki w otoczeniu
pozaszkolnym
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Aneks 5. Kwestionariusz ewaluacji zestawu kodow ICF w aspekcie przydatnosci
diagnostycznej dla instytucji Swiadczacej ustugi poradnictwa edukacyjnego

Przedstawiony zestaw kodéw ICF obejmuje: funkcje ciata, aktywnosci oraz czynniki srodo-
wiskowe. Zostaty one wytypowane przez ekspertéw do wykorzystania w profilu oceny funk-
cjonowania ucznia/dziecka dla celow edukacyjnych. Ze wzgledu na zmieniajace sie potrzeby
i specyfike roznych instytucji (np. ukierunkowanych na doradztwo zawodowe, wczesny okres
rozwojowy lub problemy zwigzane z okres$long niepetnosprawnoscia) jedne kody mogq oka-
zac sie bardziej, a inne mniej przydatne lub w ogéle zbedne. Niektére kody warto uzupetnic.
Dla racjonalizacji zakresu dokonywanej oceny funkcjonalnej zaleca sie cykliczng ewaluacje
przydatnosci zestawu uzywanych kodéw w stosunku do potrzeb instytugji.

O ile z obowiagzujacych standardéw nie wynika obowiazek postugiwania sie ujednoliconym,
znormalizowanym i zwalidowanym profilem (zwtaszcza, gdy diagnoza jest podstawa decyzji
orzeczniczych), zestaw ten pozwala na budowanie profili uzytecznych do realizacji okreslo-
nych specyficznych zadan poradni. Jednoczesnie w zakresie wybranych kodéw, pozosta-
je w zgodzie z profilem wyjsciowym i kategoriami ICF. Duza badz narastajaca rozbieznos¢
pomiedzy potrzebami diagnostycznymi poradni a profilem w przyjetym lub narzuconym
obligatoryjnie narzedziu oceny funkcjonalnej powinna by¢ przestanka do podjecia srodowi-
skowych prac nad modyfikacjg uzgodnionego profilu (proponowane jest zgtoszenie takiej
potrzeby do Wydziatu Diagnozy i Wspotpracy z Poradniami ORE, gdzie powstat niniejszy ze-
staw). Ewaluacje sugeruje sie wykonywad min. co 2 lata, a jej wyniki poddac dyskusji w gronie
pracownikéw poradni (uwaga: rozwiniete definicje kodéw sg dostepne w ICF lub w wykorzy-
stywanych narzedziach).

Instrukcja

Prosze ocenic potrzebe wykorzystania nastepujqcych kodéw w uzywanym narzedziu oceny funk-
¢jonalnej do zadar diagnostycznych zwigzanych z ustugami poradnictwa, swiadczonych przez
Pani/Pana instytucje. Dodatkowe spostrzeZzenia prosze zaznaczy¢ w kolumnie ,Uwagi’.
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Kod

Opis kodu

Bardzo
potrzebny

Czesciowo
potrzebny

Zbedny

Uwagi

FUNKCJE CIALA. Czynnosci fizjologiczne uktadéw ciata (z wiaczeniem funkcji psychologicznych)

b117 | Funkcje intelektualne

b122 | Catosciowe funkcje psychospoteczne

b125 | Dyspozycje i funkcje wewnatrzosobowe (intrapersonalne)
b126 | Funkcje temperamentu i osobowosci

b130 | Funkcje energii i napedu

b134 | Funkcje snu

b140 | Funkcje uwagi

b144 | Funkcje pamieci

b147 | Funkcje psychomotoryczne

b152 | Funkcje emocjonalne

b156 | Funkcje percepcyjne

b160 | Funkcje myslenia

b164 | Wyzsze funkcje poznawcze

b167 | Funkcje jezykowe

b210 | Funkcje widzenia

b230 | Funkcje styszenia

b310 | Funkcje gtosu

b320 | Funkcje artykulagji

b330 | Funkcje dotyczace ptynnoscii rytmu mowy

Jakich istotnych funkgji ciata zabrakto w profilu, z ktérego Pan/Pani korzysta? (Prosze podac opisowo.)
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Bardzo Czesciowo

Kod | Opis kodu potrzebny | potrzebny

Zbedny | Uwagi

AKTYWNOSC | UCZESTNICZENIE

d110 Patrzenie

d115 Stuchanie

d130 Nasladowanie

d132 | Przyswajanie informacji

d133 | Przyswajanie jezyka

d134 | Przyswajanie dodatkowego jezyka

di135 Repetycja (powtarzanie)

d137 | Przyswajanie pojec

d140 | Uczenie sie czytania

d145 | Uczenie sie pisania

d150 | Uczenie sie liczenia

d155 | Nabywanie umiejetnosci

d160 | Skupianie uwagi

d161 Ukierunkowanie uwagi

d163 | Myslenie

d166 | Czytanie

d170 Pisanie

di172 Liczenie

d175 | Rozwigzywanie problemoéw

d177 | Podejmowanie decyzji

d210 | Podejmowanie pojedynczego zadania

d220 | Podejmowanie wielu zadan

d230 | Realizowanie dziennego rozktadu zajec

d240 | Radzenie sobie ze stresem i innymi obcigzeniami psychicznymi

d250 | Kierowanie wtasnym zachowaniem
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Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukadji

Kod Opis kodu Bardzo Czesciowo Zbedny | Uwagi
potrzebny | potrzebny

d310 | Porozumiewanie sie — odbieranie: wiadomosci ustne

d315 | Porozumiewanie sie — odbieranie: wiadomosci niewerbalne
Porozumiewanie sie — odbieranie: wiadomosci w jezyku migowym d320

d320 -
(kod alternatywny - tylko dla dzieci gtuchych)

d325 | Porozumiewanie sie — odbieranie: wiadomosci pisane

d330 | Méwienie

d335 | Tworzenie wiadomosci niewerbalnych

d345 | Pisanie wiadomosci

d350 |Rozmowa

d360 | Uzywanie urzadzen i technik stuzacych do porozumiewania sie

d410 | Zmienianie podstawowej pozycji ciata

d415 | Utrzymywanie pozycji ciata

d430 | Podnoszenie i przenoszenie przedmiotéw

d440 | Precyzyjne uzywanie dtoni

d445 | Uzywanie rak i ramion

d450 | Chodzenie

d510 | Mycie sie

d540 | Ubieranie sie

d570 | Troska o wtasne zdrowie

d640 | Wykonywanie prac domowych

d710 | Podstawowe kontakty miedzyludzkie

d720 | Ztozone kontakty miedzyludzkie

d730 | Nawigzywanie kontaktdw z nieznajomymi

d740 | Kontakty oficjalne

d750 | Nieoficjalne kontakty towarzyskie

d760 | Zwiazki rodzinne
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Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukacji

Bardzo Czesciowo

K is k
od | Opis kodu potrzebny | potrzebny

Zbedny | Uwagi

d820 Ksztatcenie szkolne

d910 | Zycie w spotecznosci lokalnej

d920 | Rekreacja i organizacja czasu wolnego

Jakich istotnych aktywnosci i form uczestniczenia zabrakto w profilu, z ktérego Pan/Pani korzysta? (Prosze podac opisowo.)

CZYNNIKI SRODOWISKOWE
Czynniki Srodowiskowe tworza fizyczne i spoteczne srodowisko oraz system postaw, w ktorym zyja ludzie. Moga stanowic utatwienia lub
bariery.

e1100 | Zywnos¢

e1101 | Leki

el15 Produkty i technologie do osobistego uzytku w zyciu codziennym

Produkty i technologie stuzace do indywidualnego poruszania sie i trans-
portu we wnetrzu i na zewnatrz

el120

el125 Produkty i technologie stuzace do porozumiewania sie

e130 | Produkty i technologie stosowane w edukacji

Projekty architektoniczne, materiaty konstrukcyjne i budowlane oraz

el150
technologie dla budynkéw uzytecznosci publicznej

e310 | Najblizsza rodzina

e320 Przyjaciele

e325 | Znajomi, rowiesnicy, koledzy, sgsiedzi i cztonkowie lokalnej spotecznosci

Pracownicy fachowi ochrony zdrowia (profesjonalisci w ochronie

e355
zdrowia)

e360 Inni pracownicy fachowi (profesjonalisci)

e575 | Ustugi, systemy i polityka w zakresie og6lnego wsparcia spotecznego
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Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukadji

Bardzo Czesciowo

y4 .
potrzebny | potrzebny bedny | Uwagi

Kod Opis kodu

e580 | Ustugi, systemy i polityka w zakresie ochrony zdrowia

e585 Ustugi, systemy i polityka zwigzane z edukacja i szkoleniem

Jakich istotnych czynnikow srodowiskowych zabrakto w profilu, z ktérego Pan/Pani korzysta? (Prosze podac opisowo.)
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Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukacji

Aneks 6. Karta ustug instytucji wspotpracujacej

Instytucja:

Adres:

(pieczeé poradni)

Nasza poradnia poszukuje informacji o profilu dziatalnosci wybranych instytucji oraz mozliwosci nawiqzania wspétpracy w zakresie kompleksowego wsparcia dla
objetych naszq opiekq dzieci/uczniéw ich rodzicéw/rodzin. Prosze wskazac Paristwa ustugi i dziatania, ktére mogq by¢ przydatne w tym zakresie.

Lp. Nazwa ustug/form wsparcia Mozliwos¢ Warunki dostepu/czas dostepu/ | Dane kontaktowe: e-mail, | Uwagi
Swiadczonych przez instytucje | wspoéldziatania/ | godziny pracy nr telefonu (ze wskaza-
wspotpracy niem funkgji, np. asystent
rodziny, doradca, tera-
TAK NIE peuta itp.)
1.
2.
3.
4,
Inne uwagi instytucji:
Karta ustug zatwierdzona w dniu: przez:

Whnioskujacy o informacje dyrektor poradni:

(imie i nazwisko przedstawiciela instytucji, piecze¢ stuzbowa)

(imie i nazwisko przedstawiciela instytucji, piecze¢ stuzbowa)
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Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukadji

Aneks 7. Arkusz planowania wsparcia ucznia w oparciu o ocene funkcjonalna

Imie i nazwisko ucznia:

Zdiagnozowany problem (w tym diagnozy specjalistyczne — jesli sg):

Wiek: ....... Klasa: ...... Okres realizacji wsparcia:

Obszar wymaga- | Rodzaji zakres Zadania dla os6b wspierajacych ucznia (Zaznaczy¢ X.) Ocena** UWAGI
jacy wsparcia planowanego - " (kwalifikator) (np. zalecane
e wsparcia ucznia Kadra szkoty Kadra poradni Inne osoby formy zaje¢,
>
(Wpisa¢ kody i/lub £l zl.]¢ g AAC, oprzy-
opisy kodéw wybra- 5 ® | £ e o] rzadowanie,
nych do wsparcia Sl 3| & Eg_ gl g g . oprotezowa-
na podstawie OF (% o] o @ 3 m © o © < 2 - s | nieitp.
N | C|l S| 2|25 | TS| 2| 3| s R - S
i — jesli jest — diagno z 5 ° o o z Qo 5 o Qo O ] i i i X 5 =
zy specjalistycznej) S g S 3 3 = o S e o B N S| o o
213|228 8|8 2|8 8818 1 1818|¢%
= pd aQ a a 2| 9 a a S Q| = e 5 5 a | © o

1. Funkcje ciata 1. O o0o|o|o,o00|o|,o0|o00|o|Oo|0O0,|0]|a0 o|o|0o

2. O o0|o|o|,o0|0|o|o|o0|o0|o|Oo|0O,|0]|0 Oo|o|o0

3. o o|lo0o, o0 o0, o0,o0|o0,o0,0|0,0|0|0 o|o|o

4. o, o|o|o,o00|o0,o0o00|oO0|0O00,0]|a0 I I I B

5. O o0o|o|o,o00|o|,o0|o00|o|Oo|0O0,|0]|a0 o|o|0o

6. o o|lo,o0 oo, o0o,o0|o,o0,0|0,0|0)|0 Oo|o|o0

7. O o0o|o|o|o0|o0|o|o|o0|o0|o|oOo|O,|0]|0 o|o|o
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Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukacji

Obszar wymaga- | Rodzaj i zakres Zadania dla oséb wspierajacych ucznia (Zaznaczy¢ X.) Ocena** UWAGI

jacy wsparcia planowanego - (kwalifikator) (np. zalecane
e wsparcia ucznia Kadra szkoty Kadra poradni Inne osoby* formy zaje¢,
(Wpisac kody i/lub AAC, oprzy-
opisy kodéw wybra- rzadowanie,
nych do wsparcia oprotezowa-
na podstawie OF nie itp.)

i — jesli jest — diagno-
zy specjalistycznej)

2. Aktywnos¢ 1.
i uczestnictwo

3. Srodowisko 1.

O O O O O O OO O O O 0O 0O 0O]jPedagogszkolny
O O O O O O OO0 O O 0O O 0O 0O, Terapeutapedagog
O O O O O O OO0 O O O O 0O 0OjLogopeda

O O O O O O OO O o O 0O 0O 0OdjPsycholog

O O O O O O OO0 O O O 0O 0O 0O]Pedagog

O O O O O O OO0 O O O O 0O 0OjLogopeda

O O O O O O OO O O O 0O 0O 0O]Doradcazawodowy
O O O O O O OO0 O O O O O O o
O O O O O O OO0 O O O O O Of71: o
O O O O O O OO0 O O O O O O o
O O O O O O OO O O O 0O 0O 0O]poczatkowa

O O O O O O OO O O O O O 0O)docelowa

O O O O O O OO0 O O 0O O 0O 0O)jfosiagnieta

O O O O O O OO O O O 0O 0O 0O]Rodzce

(9]
O O O O 0 0 OO0 O O O 0O 0O 0O)Wychowawca

O O O O 0 0O OO0 O O 0O 0O 0O 0O]|Nauczyciel(e)

O O O O O O OO0 O O 0O 0O 0O O0),fPsychologspecjalny

O O O O O O OO0 O O 0O 0O 0O 0O),]Pedagogspecjalny
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Standardy pracy w zakresie prowadzenia oceny funkcjonalnej dla instytucji zajmujacych sie poradnictwem w systemie edukadji

* Inne osoby - przyznany asystent, wolontariusz lub pomoc nauczyciela; dotyczy takze specjalistéw z instytucji wspétpracujacych.
** Oceny obszaru 1.i 2. wg kwalifikatoréw ICF: 0 - BRAK problemu, 1 - problem NIEZNACZNY, 2 - UMIARKOWANY, 3 - ZNACZNY, 4 - POWAZNY/SKRAJNY

Oceny obszaru 3. wg kwalifikatoréw ICF: BARIERY (ze znakiem minus): 0 - BRAK, —1 — NIEZNACZNE, —2 - UMIARKOWANE, —3 - ZNACZNE, —4 - SKRAJNIE
DUZE ULATWIENIA (ze znakiem plus): 0 - BRAK, +1 — NIEZNACZNE, +2 - UMIARKOWANE, +3 - ZNACZNE, +4 - PELNE

Data

Podpis Wychowawcy Podpis Rodzica Podpis Dyrektora
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