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A

Raport koncowy prezentuje wyniki monitorowania i ewaluacji Specjalistycznych Centrow
Wspierajacych Edukacje Wtaczajaca (SCWEW) oraz stanowi trzeci raport sporzadzony
w ramach badan ewaluacyjnych prowadzonych w okresie maj 2022-maj 2023.
| etap badan! byt prowadzony od 05.05.2022 r. do 30.06.2022 r. Dane pozyskano
poprzez uzycie kwestionariuszy ankiety, ktdre zostaty wypetnione przez lideréow 23 SCWEW
ze wsparciem innych cztonkow zespotu. W tym czasie badano réwniez trzy wybrane
SCWEW (SCWEW w Biatymstoku, SCWEW w Olsztynie, SCWEW w powiecie wotowskim?),
prowadzac wywiady fokusowe z kadrg i z przedstawicielami otoczenia SCWEW (tgcznie
sze$¢ wywiadow grupowych).
[l etap badan® byt realizowany od 20.02.2023 r. do 9.03.2023 r. Badania prowadzono
z uzyciem kwestionariuszy ankiet. tacznie zebrano dane z 8543 ankiet, realizujgc badania
w siedmiu réznych grupach respondentow, tj.
e uczniowie szkot podstawowych ogoélnodostepnych korzystajacych ze wsparcia
SCWEW,
e uczniowie szkot ponadpodstawowych ogoélnodostepnych korzystajacych ze wsparcia
SCWEW,
e rodzice,
e nauczyciele przedszkoli/szkdt ogélnodostepnych korzystajacych ze wsparcia
SCWEVW,
e nauczyciele specjalisci przedszkoli/szk6t ogélnodostepnych korzystajacych ze wsparcia
SCWEV,
e pracownicy niepedagogiczni przedszkoli/szkét ogélnodostepnych korzystajacych ze
wsparcia SCWEW,
e dyrektorzy przedszkoli/szkdt ogélnodostepnych korzystajacych ze wsparcia SCWEW.

1 Szczeg6towa organizacje oraz wyniki | etapu badan zaprezentowano w dokumencie: RAPORT CZASTKOWY,
Monitorowanie i ewaluacja Specjalistycznych Centréw Wspierajgcych Edukacje Wtgczajgcg (SCWEW). Raport
dla Osrodka Rozwoju Edukacji, Warszawa, wrzesien 2022.

2 Dobor trzech SCWEW i samych wywiadéw fokusowych miat charakter celowy. Kryteriami doboru byty
kryterium terytorialne oraz typ organu prowadzacego. W doborze uwzgledniono takie organy prowadzace
jak miasta, powiaty, organizacja pozarzagdowa. Otoczenie SCWEW reprezentowali przedstawiciele
instytucji wspotpracujgcych z SCWEW i stanowigcych jego otoczenie spoteczno-organizacyjne:
nauczyciele oraz dyrektorzy korzystajacy ze wsparcia SCWEW, przedstawiciele placéwek doskonalenia
nauczycieli, przedstawiciele kuratorium o$wiaty, przedstawiciele poradni psychologiczno-pedagogicznej
i przedstawiciele organizacji pozarzadowych.

3 Szczeg6towa organizacje oraz wyniki Il etapu badan zaprezentowano w dokumencie: /I RAPORT CZASTKOWY,
Monitorowanie i ewaluacja Specjalistycznych Centréw Wspierajgcych Edukacje Wtgczajgcg (SCWEW). Raport
dla Osrodka Rozwoju Edukacji, Warszawa, kwiecien 2023.



[l etap badan (badania koricowe) byt prowadzony od 17.04.2023 r. do 09.05.2023 .

Badania zrealizowano z uzyciem kwestionariuszy ankiet oraz poprzez prowadzenie

wywiadow fokusowych. W tym czasie prowadzono takze analize zrédet zastanych

(sprawozdan SCWEW).

Badaniem ankietowym objeto:
personel SCWEW:
a. eksperta ds. edukacji wtaczajacej,
b. eksperta ds. technologii wspomagajacych,
c. eksperta ds. informacji i ewaluacji,
d. nauczyciela/ki z kwalifikacjami w zakresie pedagogiki specjalnej lub resocjalizacji

lub socjoterapii,

e. specjalistow;
koordynatoréw ds. edukacji wtgczajacej i wspotpracy ze SCWEW,;
przedstawicieli organdw prowadzacych SCWEW;
przedstawicieli organéw prowadzacych przedszkola/szkoty ogélnodostepne.

Zebrano tacznie dane z 306 ankiet.

Wywiady fokusowe prowadzono na Ill etapie badan z:
23 liderami SCWEW poprzez zorganizowanie czterech wywiadow grupowych;
przedstawicielami srodowisk szkolnych objetych wsparciem SCWEW tj. przedszkola,
szkoty podstawowe, szkoty ponadpodstawowe — licea, szkoty branzowe/technika
(tacznie cztery wywiady grupowe),
otoczeniem SCWEW: osrodki doskonalenia nauczycieli, poradnie psychologiczno-
pedagogiczne, biblioteki pedagogiczne, organy prowadzace, pozostali partnerzy (tacznie
pie¢ wywiadow grupowych).

Analiza zrédet zastanych polegata na zebraniu danych ze sprawozdan 23 SCWEW,

przedktadanych przez kazdy SCWEW Osrodkowi Rozwoju Edukacji*.

Raport podsumowuje wyniki ewaluacji obejmujgcej nastepujace kryteria:
trafnos¢ modelu funkcjonowania SCWEW,
efektywnosc¢ organizacja i dziatanie SCWEW,
skutecznosc¢ realizacji zadan SCWEW,
efektywnos$¢ wspétpracy SCWEW z przedszkolami /szkotami ogélnodostepnymi,
adekwatnosc¢ zakresu wsparcia doradczo-szkoleniowego do potrzeb grupy docelowe;,
skutecznos¢ wsparcia udzielanego przez SCWEW przedszkolom /szkotom
ogélnodostepnym,

4 Zespot badawczy przeanalizowat problemy, ktére zostaty opisane przez poszczegélne SCWEW na

kazdym etapie realizacji projektu pilotazowego, a wyniki analizy zaprezentowano w pkt. 7.2 niniejszego
opracowania.



o skuteczno$¢ dziatan SCWEW w zakresie konsolidacji Srodowiska lokalnego na rzecz
edukacji wtaczajacej,
e funkcjonalno$¢ wypozyczalni.

Oprdcz wynikow badan ewaluacyjnych w raporcie zaprezentowano réwniez:
rekomendacje dla docelowego Modelu SCWEW, propozycje procedury oraz narzedzi do
monitorowania i ewaluacji SCWEW, kryteria zapewniania jakosci SCWEW.

Osobny dokument, stanowigcy zatacznik do niniejszego raportu, prezentuje
podsumowanie statystyk badan ankietowych zrealizowanych podczas ewaluacji koricowe;.
Statystyki obejmujg zestawienie wynikéw pytan zamknietych. Z uwagi na fakt, ze
wiekszos¢ pytan zamknietych w zrealizowanych badaniach ankietowych byta pogtebiona
pytaniami otwartymi — raport statystyczny prezentuje réwniez wyniki jakosciowe
stanowigce uzupetnienie i pogtebienie watkéw poruszanych w pytaniach zamknietych.



10
2. Przedmiot ewaluacji - Model SCWEW?

Kluczowym dokumentem opisujgcym przedmiot ewaluacji jest publikacja ,Model
funkcjonowania Specjalistycznych Centrow Wspierajacych Edukacje Wtaczajacg (SCWEW)”
(ORE 2021), zwany dalej ,Modelem SCWEW". Model SCWEW zostat opracowany przez
zespot projektu ,Opracowanie modelu funkcjonowania Specjalistycznych Centrow
Wspierajacych Edukacje Wtaczajacg (SCWEW)” pod kierunkiem Agnieszki Pietryki. Ponadto
analiza opiera sie na wynikach badania ,Analiza praktyki szkolnej i charakterystyka szkoty
efektywnie realizujacej edukacje wtaczajacg w praktyce”® oraz danych, informacjach
prezentowanych na stronach internetowych ORE, poszczeg6lnych SCWEW oraz organow
prowadzacych.

Model SCWEW to zgodnie z zatozeniami ,propozycja systemowego rozwigzania
w zakresie doskonalenia jakosci edukacji wtaczajacej”.

W ramach realizowanego przez Osrodek Rozwoju Edukacji projektu pozakonkursowego
.Opracowanie modelu funkcjonowania Specjalistycznych Centréw Wspierajgcych Edukacje
Wtaczajacq” powstaty zatozenia oraz zasady funkcjonowania Specjalistycznych Centrow
Wspierajacych Edukacje Wtaczajaca, wytonionych w ramach procedury przyznawania
grantow.

Na stronie ORE mozna przeczytaé, ze przedmiotem projektu ,Pilotazowe wdrozenie
modelu Specjalistycznych Centréw Wspierajacych Edukacje Wtgczajacg (SCWEW)”
jest wypracowanie rozwigzan stuzacych wspieraniu pracy szkét w zakresie zapewnienia
optymalnych warunkow rozwoju wszystkich uczniéw oraz ze ,dziatania wspierajace
prace nauczycieli i specjalistow szk6t ogolnodostepnych w zakresie pracy z uczniem
ze zr6znicowanymi potrzebami sg poczatkiem uruchomienia odpowiedniego wsparcia
w jednostce systemu oswiaty”’. Istotnym elementem budowanego systemu wsparcia
maja by¢ nowo tworzone instytucje — Specjalistyczne Centra Wspierajace Edukacje
Wtaczajaca (SCWEW) — podmioty powstajace na podstawie szkot i placowek specjalnych.
Ich zasadniczym celem ma by¢ wspieranie szkot ogélnodostepnych i podnoszenie jakosci
edukacji wtaczajace;.

W ramach Modelu SCWEW przedstawiono zaréwno stownik poje¢, podstawy teoretyczne
edukacji wtaczajacej, zatozenia teoretyczno-praktyczne modelu funkcjonowania SCWEW,
podstawy prawne, jak i zatozenia pilotazowego wdrozenia oraz weryfikacji Modelu SCWEW?.

5 Ponizszy opis Modelu zostat zawarty w Raporcie Wstepnym.
6 Z. Gajdzica et al., Analiza praktyki szkolnej i charakterystyka szkoty efektywnie realizujgcej edukacje
wchzajch w praktyce - raport z badan MeiN, Warszawa 2021.

eﬂukagg_\eda;za;as:a_ssﬂe_w [dostep 12.12. 2023]
8 Zob. Model funkcjonowania Specjalistycznych Centréw Wspierajgcych Edukacje Wtgczajgcg (SCWEW), ORE,

2021.


https://www.ore.edu.pl/2020/01/pilotazowe-wdrozenie-modelu-specjalistycznych-centrow-wspierajacych-e
https://www.ore.edu.pl/2020/01/pilotazowe-wdrozenie-modelu-specjalistycznych-centrow-wspierajacych-e

Co wazne, Model SCWEW wychodzi od analizy samego pojecia edukacji wtaczajace;j,
rozwoju tego pojecia — przejscie od systemowej segregacji, poprzez integracje, az do
wtgczenia. Cytowana publikacja przedstawia poszczegolne pojecia i kategorie z nig
zwigzane. Autorzy Modelu zresztg w kolejnych czesciach publikacji, prezentujac
sam model SCWEW, odnoszg sie do ustalen teoretycznych zwigzanych z edukacja
wtaczajacg — projektowane SCWEW jako istotne elementy systemu edukacji umozliwig,
z wykorzystaniem doswiadczenia praktykow-nauczycieli i specjalistéw przedszkoli
specjalnych, szkoét specjalnych i placowek specjalnych, efektywniejsze i na wigksza skale
prowadzone dziatania w zakresie inkluzji spotecznej 0séb ze zr6znicowanymi potrzebami
rozwojowymi i edukacyjnymi®. Myslac o skali i systemowosci dziatan, warto pamietac, ze
docelowo maja powsta¢ SCWEW w kazdym powiecie.

W Modelu funkcjonowania SCWEW przyjeto nastepujacg definicje SCWEW i obszaru jego
dziatania:

Specjalistyczne Centrum Wspierajgce Edukacje Wtgczajgcg (SCWEW) to specjalistyczny
zespot dziatajqcy w przedszkolu specjalnym/szkole specjalnej/placéwce specjalnej

- prowadzqcej dziatalnosc edukacyjng — oraz korzystajqcy z jej zasobéw kadrowych

i merytorycznych, a takze zasobéw zewnetrznych, tj. innych podmiotéw. Celem SCWEW
Jest udzielanie wsparcia przedszkolom i szkotom ogdlnodostepnym w zakresie doskonalenia
kompetencji kadry zapewnienia wszystkim dzieciom/uczniom mozliwosci petnego rozwoju,
wykorzystaniem oferty edukacyjnej na kazdym etapie ksztatcenia, uwzgledniajqcej ich
indywidualne potrzeby i mozliwosci. Podejmowane dziatania w perspektywie dtugofalowej
majg stuzyc wspieraniu przedszkola/szkoty w celu zapewnienia wysokiej jakosci edukacji
dla wszystkich, a w szerszej - budowac zasady spoteczenstwa wtgczajgcego*®.

W zatozeniach Modelu $cisle okreslona jest kadra i rodzaj wsparcia udzielanego

przedszkolom i szkotom ogo6lnodostepnym. Na kadre SCWEW sktada sie:

e lider;

e ekspert ds. edukacji wtaczajace;j;

e ekspert ds. technologii wspomagajacych (odpowiedzialny za wypozyczalnieg);

e ekspert ds. informacji i ewaluacji;

e specjalisci i nauczyciele (z kwalifikacjami w zakresie pedagogiki specjalnej i/lub
resocjalizacji i/lub socjoterapii oraz inni specjalisci zgodnie z potrzebami przedszkoli
i szkot ogdlnodostepnych objetych wsparciem).

g Ibidem, s. 22.
10 Ibidem. s. 45.



Rodzaje wsparcia udzielane ogdlnodostepnym przedszkolom i szkotom to:
e dziatalnos¢ szkoleniowo-doradcza (zasadniczy element wsparcia);
e dziatalno$¢ zwigzana z wyposazeniem dzieci/uczniéw oraz 0séb uczestniczacych
w ksztatceniu ustawicznym w sprzet specjalistyczny, materiaty edukacyjne
i cwiczeniowe oraz dostosowane podreczniki lub dobdr sprzetuy;
e dziatalno$¢ informacyjna i promocyjna zwigzana z budowaniem przyjaznego srodowiska
dla edukacji wtaczajace;j;
e wspotpraca z innymi partnerami w celu wymiany do$wiadczen oraz koordynacji
i spojnosci dziatan.

W zakresie dziatan zwigzanych z wyposazeniem dzieci/uczniéw oraz 0s6b uczestniczacych
w ksztatceniu ustawicznym sprzet specjalistyczny SCWEW w ramach modelu uruchamiaja
wypozyczalnie zaopatrzone w specjalistyczny sprzet, dostepny w dwdéch wariantach:
e wariant podstawowy (koszyk 1): sprzet uniwersalny odpowiadajacy potrzebom szkoty
ogdlnodostepnej, dziecka/ucznia/stuchacza;
e wariant poszerzony (koszyk 2): sprzet wyspecjalizowany odpowiadajacy potrzebom
szkoty ogdlnodostepnej, dziecka/ucznia/stuchacza.

W samym Modelu SCWEW podkresla sie prace z klasa/grupa o zréznicowanych
potrzebach edukacyjnych, natomiast w przypadku uczniéw — indywidualne potrzeby
w zakresie edukacji. Jezeli chodzi o zasady tworzenia pilotazowych SCWEW, opierajac sie
na dokumentach projektowych, wskazano wybrane niepetnosprawnosci — SCWEW byt
zobligowany w taki sposob dobrac przedszkola i szkoty ogdlnodostepne, aby zrealizowac
wsparcie dla poszczegélnych grup potrzeb, do ktérych naleza:
dysfunkcja wzroku,
dysfunkcja stuchu,
zaburzenia ze spektrum autyzmu (ASD),
potrzeby komunikacji wspomagajacej i alternatywnej (AAC),
trudnosci w zachowaniu i funkcjonowaniu spotecznym,
zaburzenia psychiczne,
niepetnosprawnosc ruchowa,

© N O 0k w N

niepetnosprawnos¢ intelektualna.

W ramach projektu ,Pilotazowe wdrozenie modelu Specjalistycznych Centrow
Wspierajacych Edukacje Wtaczajaca (SCWEW)” poczatkowo zaktadano utworzenie
16 pilotazowych SCWEW - po jednym w kazdym wojewddztwie. Obecnie dziatajg
23 SCWEW usytuowane w 13 wojewodztwach:



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.

SCWEW w Bartoszycach (Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym im. Kawalerow
Maltanskich w Bartoszycach), woj. warmifnsko-mazurskie.

SCWEW w Olsztynie (Zespdt Placowek Edukacyjnych Szkota Podstawowa nr 4
Specjalna dla Dzieci z Autyzmem i Niepetnosprawnosciami Sprzezonymi w Olsztynie),
woj. warminsko-mazurskie.

SCWEW w Kaliszu (Szkota Podstawowa Specjalna nr 19 w Kaliszu), woj. wielkopolskie.
SCWEW w Sieradzu (Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy w Sieradzu), woj. tddzkie.
SCWEW w todzi (Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy nr 6 im. mjr. Hieronima
Baranowskiego w todzi), woj. tédzkie.

SCWEW w Krakowie (Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy pn. ,Centrum Autyzmu
i CatoSciowych Zaburzen Rozwojowych” w Krakowie), woj. matopolskie.

SCWEW w Lublinie (Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy dla Dzieci i Mtodziezy
Niepetnosprawnych im. Prof. Zofii Sekowskiej w Lublinie), woj. lubelskie.

SCWEW w Powiecie teczyckim (Mtodziezowy O$rodek Wychowawczy w Pogtebokiem),
woj. lubelskie.

SCWEW w Powiecie Swidnickim (Specjalny Oérodek Szkolno-Wychowawczy im.
Henryka Sienkiewicza w Swidniku), woj. lubelskie.

SCWEW we Wroctawiu (Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy nrl0 im. Janusza
Korczaka we Wroctawiu), woj. dolnoslaskie.

SCWEW w Powiecie Wotowskim (Zespot Placowek Resocjalizacyjnych w Brzegu
Dolnym), woj. dolnoslaskie.

SCWEW w Wegrowie (Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy w Wegrowie), woj.
mazowieckie.

SCWEW w Laskach (Osrodek Szkolno-Wychowawczy dla Dzieci Niewidomych im. Rézy
Czackiej w Laskach), woj. Mazowieckie.

SCWEW w Sierpcu (Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy w Sierpcu), woj.
mazowieckie.

SCWEW w tomiankach (Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii w tomiankach), woj.
mazowieckie.

SCWEW w Toruniu (Zespot Szkét nr 26 w Toruniu), woj. kujawsko-pomorskie.

SCWEW w Bydgoszczy (Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy nr 3 im. Marii
Grzegorzewskiej w Bydgoszczy), woj. kujawsko-pomorskie.

SCWEW w Nowym Dworze Gdanskim (Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy im.
Ireny Sendlerowej w Nowym Dworze Gdanskim), woj. pomorskie.

SCWEW w Ropczycach (Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy w Ropczycach), woj.
podkarpackie.

SCWEW w Sosnowcu (Zespot Szkét Specjalnych nr 4 w Sosnowcu), woj. slaskie.



21. SCWEW w Gmina Miasto Czestochowa (Zespot Szkot Specjalnych nr 23 im. Janusza
Korczaka w Czestochowie), woj. slaskie.

22. SCWEW w Skarzysku-Kamiennej (Zespdt Placdwek Edukacyjno-Wychowawczych
w Skarzysku-Kamiennej), woj. Swietokrzyskie.

23. SCWEW w Biatymstoku (Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy im. Waldemara
Kikolskiego w Biatymstoku), woj. podlaskie.

Juz samo usytuowanie geograficzne SCWEW pokazuje, ze sg regiony w Polsce,
gdzie tych podmiotéw jest kilka (najwiecej w wojewddztwie mazowieckim — cztery,
w lubelskim — trzy). W pozostatych wojewodztwach po jednym, dwoch SCWEW.
Natomiast nie powstaty zadne SCWEW w takich wojewddztwach jak: opolskie, lubuskie,
zachodniopomorskie.

Przyjrzyjmy sie liczbie oraz typowi ogélnodostepnych przedszkoli i szk6t, z ktérych czesc¢
zespotu wspotpracuje z poszczegélnymi SCWEW:

1. SCWEW w Bartoszycach (6 placowek: przedszkole, zespot szkolno-przedszkolny,
2 szkoty podstawowe, liceum ogélnoksztatcace, zespot szkét ponadpodstawowych).

2. SCWEW w Olsztynie (7 placowek: przedszkole, 4 szkoty podstawowe, liceum
ogolnoksztatcace, szkota branzowa).

3. SCWEW w Kaliszu (9 placdwek: przedszkole, 4 szkoty podstawowe, liceum
ogolnoksztatcace, 2 technika, szkota branzowa).

4. SCWEW w Sieradzu (6 placowek: przedszkole, szkota podstawowa, 2 licea
ogolnoksztatcace, 2 szkoty branzowe).

5. SCWEW w todzi (7 placdwek: 2 przedszkola, 2 szkoty podstawowe, liceum
ogolnoksztatcace, zespot szkét zawodowych, zespdt szkot ponadpodstawowych).

6. SCWEW w Krakowie (5 placéwek: przedszkole, 2 szkoty podstawowe, liceum
ogolnoksztatcace, technikum, szkota policealna).

7. SCWEW w Lublinie (6 placowek: przedszkole, 3 szkoty podstawowe, liceum
ogolnoksztatcace, technikum).

8. SCWEW w Powiecie teczyckim (6 placéwek: przedszkole, szkota podstawowa, liceum
ogolnoksztatcace, 3 technika).

9. SCWEW w Powiecie Swidnickim (8 placéwek: przedszkole integracyjne, 4 szkoty
podstawowe, technikum, szkota branzowa | stopnia, liceum ogdlnoksztatcace).

10. SCWEW we Wroctawiu (5 placéwek: przedszkole, szkota podstawowa, liceum
ogolnoksztatcace, szkota branzowa, technikum).

11. SCWEW w Powiecie Wotowskim (9 placowek: przedszkole, 6 szkdt podstawowych,
2 zespoty szkot zawodowych).

12. SCWEW w Wegrowie (10 placdwek: 3 przedszkola, 4 szkoty podstawowe, liceum
ogolnoksztatcace, technikum, szkota branzowa).



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

SCWEW w Laskach (7 placéwek: 2 przedszkola, 3 szkoty podstawowe — w tym jedna
niepubliczna, liceum ogdlnoksztatcace, technikum).

SCWEW w Sierpcu (5 placowek: przedszkole, 2 szkoty podstawowe, liceum
ogolnoksztatcace, technikum).

SCWEW w tomiankach (5 placowek: przedszkole, 2 szkoty podstawowe, zespot szkot,
liceum ogolnoksztatcace).

SCWEW w Toruniu (7 placowek: przedszkole, 3 szkoty podstawowe, liceum
ogolnoksztatcace, szkota branzowa, szkota dla dorostych).

SCWEW w Bydgoszczy (8 placowek: 2 przedszkola, 3 szkoty podstawowe, liceum
ogolnoksztatcace, technikum, szkota branzowa).

SCWEW w Nowym Dworze Gdanskim (7 placowek: 2 szkoty podstawowe, 2 zespoty
szkolno-przedszkolne, 2 zespoty szkét, liceum ogdlnoksztatcace).

SCWEW w Ropczycach (7 placéwek: przedszkole, 2 szkoty podstawowe, liceum
ogolnoksztatcace, 2 szkoty branzowe, technikum).

SCWEW w Sosnowcu (5 placéwek: przedszkole, 2 szkoty podstawowe, liceum
ogolnoksztatcace, technikum).

SCWEW w Gmina Miasto Czestochowa (6 placowek: przedszkole, zespot szkolno-
przedszkolny, szkota podstawowa, zespot szkot technicznych, zespot szkot
zawodowych, liceum ogélnoksztatcace).

SCWEW w Skarzysku-Kamiennej (9 placowek: 3 przedszkola, 3 szkoty podstawowe,
szkota branzowa, liceum ogélnoksztatcace, technikum).

SCWEW w Biatymstoku (10 placéwek: 2 przedszkola, 3 szkoty podstawowe, liceum
ogolnoksztatcace, technikum, 3 zespoty szkat zawodowych).




Tabela 1. Liczby i typy ogélnodostepnych przedszkoli i szkét, z ktérymi wspétpracuja poszczegélne SCWEW.

SCWEW w Olsztynie

SCWEW w Bartoszycach

SCWEW w Kaliszu

SCWEW w Sieradzu

SCWEW w todzi

SCWEW w Krakowie

SCWEW w Lublinie

SCWEW w Powiecie teczyckim

SCWEW w Powiecie Swidnickim

SCWEW we Wroctawiu

SCWEW w Powiecie Wotowskim

SCWEW w Wegrowie 1
SCWEW w Laskach

SCWEW w Sierpcu

SCWEW w tomiankach

SCWEW w Toruniu

SCWEW w Bydgoszczy

SCWEW w Nowym Dworze Gdanskim
SCWEW w Ropczycach

SCWEW w Sosnowcu

SCWEW w Gmina Miasto Czestochowa
SCWEW w Skarzysku-Kamiennej
SCWEW w Biatymstoku
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W ramach dziatania 23 pilotazowych SCWEW wsparto ponad 162 ogdlnodostepnych
przedszkoli i szk6t. Samych wspieranych placowek edukacyjnych jest wiecej —
w zestawieniu widnieje 13 zespotdw szkdt ponadpodstawowych i zawodowych oraz
5 zespotéw szkolno-przedszkolnych. Najwiecej wsparcia otrzymuja szkoty podstawowe
(60), przedszkola (29) oraz licea ogolnoksztatcace (23).



3. Informacja o celach i realizacji badania

Specjalistyczne Centrum Wspierajgce Edukacje Wtaczajaca (SCWEW) to specjalistyczny
zespot dziatajacy w przedszkolu specjalnym/szkole specjalnej/placéwce specjalnej
— prowadzacej dziatalnos¢ edukacyjng — oraz korzystajacy z jej zasobow kadrowych
i merytorycznych, a takze zasoboéw zewnetrznych, tj. innych podmiotow?!.

Gtownym celem SCWEW jest oferowanie wsparcia dla powszechnie dostepnych szkat
i przedszkoli, z naciskiem na rozwijanie umiejetnosci kadry oraz zapewnienie petnej
gamy mozliwosci rozwoju dla wszystkich dzieci i uczniéw. Wsparcie SCWEW zmierza do
proponowania uniwersalnych rozwigzan wspomagajacych proces ksztatcenia wszystkich
ucznidéw i umozliwiajacy im rozw6j na miare ich mozliwosci. W dtugoterminowe;j
perspektywie dziatania SCWEW majg na celu wspieranie placéwek w zapewnianiu
najwyzszej jakosci edukacji dla wszystkich oraz przyczynianie sie do tworzenia
spoteczenstwa wtaczajacego. Dziatania SCWEW sg adresowane do szerokiego grona
odbiorcéw, czyli:
e kadry kierowniczej przedszkoli i szkdt ogélnodostepnych prowadzacych ksztatcenie

ogélne i/lub zawodowe;

e nauczycieli, specjalistdw, innych pracownikow przedszkoli i szkét;
e dzieci i mtodziezy oraz ich rodzicow/opiekunéw prawnych, za posrednictwem
e przedszkola i szkoty;
e 0s0b dorostych, pobierajgcych nauke w szkotach policealnych i szkotach dla
e dorostych, za posrednictwem szkoty.

Specjalistyczne Centrum Wspierajgce Edukacje Wtaczajacg (SCWEW) staje sie
w tym konteks$cie rozwigzaniem organizacyjnym, ktére tworzy i taczy sie¢ spoteczng
ukierunkowang na wsparcie systemowe dziecka, rodziny, szkoty, zaktadajac, ze
bezposrednim odbiorcg dziatan SCWEW jest nauczyciel. Wsparcie to odbywa sie we
wspotpracy z partnerami wspomagajgcymi realizacje zadan SCWEW, do ktérych zaliczy¢
nalezy:
e organy prowadzace szkoty;
e placowki systemu doskonalenia nauczycieli: poradnie psychologiczno-pedagogiczne;
e (PPP), placowki doskonalenia nauczycieli (PDN), biblioteki pedagogiczne (BP);
e osrodki srodowiskowej opieki psychologicznej i psychoterapeutycznej dla dzieci

i mtodziezy (I poziom referencyjny);

e uczelnie;

11 Osrodek Rozwoju Edukacji, Model funkcjonowania Specjalistycznych Centréw Wspierajgcych Edukacje
Witgczajgcg (SCWEW), Warszawa 2021, s. 43.



e kuratoria oswiaty (KO);

e pracodawcow;

e organizacje pozarzadowe;

e szkoty integracyjne, osrodki rewalidacyjno-wychowawcze, specjalne osrodki
wychowawcze, placéwki wychowania pozaszkolnego i inne;

e podmioty realizujgce dziatania w projektach;

e Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON);

e instytucje dziatajgce na rzecz dziecka i rodziny*2.

Zespot SCWEW tworzg nauczyciele i specjalisci zatrudnieni w przedszkolach/szkotach/
placéwkach specjalnych oraz nauczyciele i specjalisci zatrudniani do realizacji celow
SCWEW, a takze inne osoby petnigce funkcje wynikajgce z zadan SCWEW, w tym
koordynator ds. edukacji wtgczajacej i wspotpracy ze SCWEW w przedszkolu lub szkole
ogélnodostepnej. W modelu SCWEW zaproponowano nastepujace funkcje:

e lidera SCWEW,

e eksperta ds. edukacji wtaczajacej,

e eksperta ds. technologii wspomagajacych,

e eksperta ds. informacji i ewaluacji,

e nauczycieli z kwalifikacjami w zakresie pedagogiki specjalnej i/lub resocjalizacji i/lub
socjoterapii,

e specjalistow,

e koordynatora ds. edukacji wtaczajacej i wspoétpracy ze SCWEW.

Prezentowane w raporcie wyniki badan objety szerokie spektrum respondentdw, tj.
zespot SCWEW, kadre zarzadzajacg oraz kadre pedagogiczng i niepedagogiczng, rodzicow/
opiekunéw prawnych i dzieci/uczniow przedszkoli/szkét ogélnodostepnych, objetych
wsparciem SCWEW, jak réwniez otoczenie SCWEW.

Spojrzenie na prace SCWEW z perspektywy roznych grup respondentdw wsparte
zostato dodatkowo réznorodnymi metodami badawczymi. Triangulacja badan umozliwita
wielostronne poznanie SCWEW, ujmujac go z r6znych perspektyw oraz realizacje celow
monitorowania i ewaluacji SCWEW, do ktorych zaliczono:

e sprawdzenie i weryfikacje Modelu funkcjonowania Specjalistycznych Centréw
Wspierajacych Edukacje Wtaczajacg (SCWEW);

e opracowanie/sformutowanie rekomendacji dla docelowego modelu SCWEW,;

e opracowanie procedur oraz narzedzi do monitorowania i ewaluacji SCWEW,;

12 Osrodek Rozwoju Edukacji, Model funkcjonowania Specjalistycznych Centréw Wspierajgcych Edukacje
Wtgczajgcg (SCWEW), Warszawa 2021, s. 57.



e opracowanie kryteriow zapewniania jakosci SCWEW.

Ewaluacje przeprowadzono w zakresie nastepujgcych kryteriow ewaluacyjnych i pytan
badawczych:
1. Trafno$¢ modelu funkcjonowania SCWEW
1.1. Jak powinien funkcjonowaé SCWEW opisany w Modelu przy uwzglednieniu
doswiadczenia pilotazu?
1.2. W jakim zakresie model wymaga modyfikac;ji?
1.3. W jakim stopniu zaproponowane w Modelu zatozenia s3 mozliwe do realizacji przy
uwzglednieniu doswiadczenia pilotazu?
1.4. Jaka jest rola SCWEW w procesie budowania klimatu edukacji wtaczajace;j?
2. Efektywnosc organizacja i dziatanie SCWEW
2.1. Jakimi zasobami powinno dysponowa¢ SCWEW, aby mogto realizowac stawiane
przed nimi cele?
2.2. W jaki sposdb prowadzona jest ewaluacja efektywnosci udzielanego wsparcia?
2.3. Jakie byty powody zatrudnienia ekspertéw zewnetrznych do realizacji zadan?
2.4. Jakie wsparcie merytoryczne (np. szkoleniowe, mentoringowe) dla kadry SCWEW
jest potrzebne do realizacji ich rél/funkc;ji?
2.5. Jakie wymogi formalne i kompetencyjne powinni spetnia¢ cztonkowie SCWEW?
3. Skutecznosc¢ realizacji zadan SCWEW
3.1. Realizacja ktorych zadan nie stwarzata probleméw, a ktérych sprawita trudnosc?
3.2. Jakie czynniki utatwiajg, a jakie utrudniaja realizacje przyjetych w Modelu
funkcjonowania SCWEW zatozen?
4. Efektywnos$¢ wspotpracy SCWEW z przedszkolami/szkotami ogélnodostepnymi
4.1. Jakie rozwigzania komunikacyjne byty skuteczne we wspétpracy?
4.2. Jakie rozwigzania organizacyjne dot. wspotpracy sprzyjaja realizacji zadan SCWEW?
4.3. Jaki wptyw na podnoszenie jakosci szkoty/Swiadomosci maja dziatania realizowane
przez SCWEW?
4.4. W jaki sposéb mozna zwigkszy¢ efektywnosc tej wspotpracy?
5. Adekwatnos¢ zakresu wsparcia doradczo-szkoleniowego do potrzeb grupy
docelowej
5.1. W jaki sposéb diagnozowano potrzeby?
5.2. Czy wyniki diagnozy sg brane pod uwage podczas planowania kolejnych form
wsparcia? W jakim zakresie SCWEW odpowiada na zdiagnozowane potrzeby?
5.3. W jakim zakresie oferowane wsparcie SCWEW odpowiadato na potrzeby odbiorcow?
5.4. Jakie inne rodzaje wsparcia niz zaproponowane w Modelu zostaty wykorzystane
w realizacji zadan SCWEW?



6. Skutecznos¢ wsparcia udzielanego przez SCWEW przedszkolom/szkotom

ogolnodostepnym

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.
6.5.

6.6.

6.7.

Na jakie formy wsparcia jest najwieksze zapotrzebowanie? Z jakich przyczyn ono
wynika?
Jakie efekty przynosi udzielane wsparcie? Jaki jest zakres osigganych efektow
w odniesieniu do:
e diagnozy wstepnej i diagnozy pogtebionej oraz metod rozpoznawania potrzeb
i mozliwosci psychofizycznych dzieci/uczniow;
e zintegrowanych dziatan nauczycieli i specjalistow;
e zakresu i sposobu dostosowania wymagan edukacyjnych, kryteriéw i sposobow
oceniania;
e zadan realizowanych w ramach udzielania przez przedszkole/szkote
ogélnodostepng pomocy psychologiczno-pedagogicznej;
e korzystania z alternatywnych sposobéw i metod komunikacji;
e wykorzystywania technologii informacyjno-komunikacyjnych wspomagajacych
proces uczenia sie;
e dostepnosci Srodowiska przedszkolnego/szkolnego, w tym uniwersalne
projektowanie;
e poziomu zaangazowania w dziatania na rzecz zréznicowania potrzeb uczniéw u:
» kadry pedagogicznej,
» kadry niepedagogicznej,
»  rodzicow,
» organu prowadzacego,
» podmiotéw zewnetrznych, w tym NGO.
Jakie czynniki sprzyjajg realizacji edukacji wtaczajacej i budowania spoteczenstwa
wtaczajacego?
Kto jest inicjatorem dziatan na rzecz edukacji wtaczajacej w Srodowisku lokalnym?
Co jest najwiekszg barierg w prowadzeniu skutecznej edukacji wtaczajacej
w szkotach i przedszkolach ogélnodostepnych?
Jakie dziatania SCWEW sprzyjajg zmniejszaniu barier i wprowadzaniu edukacji
wtaczajacej?
W jaki sposéb mozna wesprze¢ SCWEW aby skuteczniej odpowiadaty na potrzeby
przedszkoli i szk6t ogélnodostepnych w zakresie wsparcia dzieci/uczniow?

7. Skutecznos¢ dziatan SCWEW w zakresie konsolidacji Srodowiska lokalnego na

rzecz edukacji wtaczajace;j

7.1.

Z jakimi instytucjami SCWEW podjat wspotprace w regionie? Jakie efekty przynosi ta
wspotpraca?



7.2. W jakim zakresie udato sie zainicjowac lub stworzy¢ lokalng koalicje na rzecz
edukacji wtaczajacej? Jakie sg efekty dziatan tej koalicji?

7.3. Z jakimi podmiotami wspétpracowali? Wspétpraca z jakimi podmiotami bytaby
pozadana?

7.4. Jak dziatania SCWEW odbiera spotecznos¢ szkolna i lokalna?

7.5. Czy dziatania informacyjno-promocyjne przetozyty sie na wiekszg Swiadomosé
kwestii inkluzywnosci w edukac;ji?

7.6. Co jest barierg w konsolidacji srodowiska lokalnego na rzecz edukacji wtaczajacej?

7.7. Co wspiera konsolidacje srodowiska lokalnego na rzecz edukacji wtaczajacej?

8. Funkcjonalnos¢ wypozyczalni

8.1. Jakie efekty przynosi uruchomienie i funkcjonowanie wypozyczalni w realizacji zadan
nauczycieli przedszkoli/szk6t ogdlnodostepnych?

8.2. Jaka jest przydatnos¢ dziatania wypozyczalni w realizacji zadan nauczycieli
przedszkoli/szkét ogélnodostepnych w klasach zréznicowanych?

8.3. Jakie formy dziatania realizuje wypozyczalnia?

8.4. Jakie efekty przynosi wspotpraca pomiedzy SCWEW (m.in. wymiana sprzetu, pomocy
dydaktycznych, wspoétpraca z OWIT)?

8.5. W jaki sposob powinna byc¢ zorganizowana wypozyczalnia? W jaki sposob powinna
funkcjonowaé wypozyczalnia, z uwzglednieniem zaréwno kwestii formalnych, jak
rowniez doboru wyposazenia oraz zakresu udzielanego wsparcia, by jak najlepiej
mogta odpowiadac na potrzeby srodowiska przedszkoli/szkét ogélnodostepnych?

3.1. Szczegotowa organizacja badan koncowych (1l etap badan)

Badania ankietowe na potrzeby badan koficowych (Il etap badan) zostaty zrealizowane

z uzyciem formularza ankiety przygotowanego w aplikacji stuzacej do opracowania

badan ankietowych on-line (Google Forms). Link do kazdej ankiety zostat przestany przez

wykonawce badania Osrodkowi Rozwoju Edukacji. W celu prezentacji zatozen niniejszych

badan oraz przekazania informacji na temat ram czasowych prowadzonych badan

Osrodek Rozwoju Edukacji zorganizowat cykl spotkan z liderami SCWEW oraz organami

prowadzacymi SCWEW. Zaproszenie wraz z linkiem do wziecia udziatu w badaniach

zostato przestane do ankietowanych drogg mailowa. Ankiety udostepniano respondentom,

wykorzystujgc informacje przekazywane przez liderow SCWEW. W okresie od 17.04.2023 .

do 07.05.2023 r. tacznie zebrano dane z 306 ankiet, prowadzac badania w 9 réznych

grupach respondentéw:

1. Ankiety dla koordynatoréw ds. edukacji wtgczajacej i wspétpracy ze SCWEW (100
respondentow);



2. Ankiety dla przedstawicieli:

2.1. organéw prowadzacych SCWEW (19 respondentéw),

2.2. organéw prowadzacych przedszkola/szkoty ogélnodostepne (25 respondentow);
3. Ankiety dla kadry SCWEW:

3.1. eksperta ds. edukacji wtaczajacej (22 respondentow),

3.2. eksperta ds. technologii wspomagajacych (21 respondentéw),

3.3. eksperta ds. informacji i ewaluacji (23 respondentow),

3.4. nauczyciela/ki z kwalifikacjami w zakresie pedagogiki specjalnej lub resocjalizacji/

socjoterapii (28 respondentéw),
3.5. specjalistéw (68 respondentow)®.

Wywiady fokusowe byty prowadzone od 26.04.2023 do 09.05.2023 z wykorzystaniem

oprogramowania Google Meet. Wywiady prowadzono z:

1. liderami 23 SCWEW (tacznie 4 wywiady grupowe);

2. przedstawicielami srodowisk szkolnych objetych wsparciem SCWEW - przedszkola,
szkoty podstawowe, szkoty ponadpodstawowe — licea, szkoty branzowe/technika;
(tacznie 4 wywiady grupowe w podziale na typy szkét);

3. otoczeniem SCWEW: o$rodki doskonalenia nauczycieli, poradnie psychologiczno-
pedagogiczne, biblioteki pedagogiczne, organy prowadzace, pozostali Partnerzy (tgcznie
5 wywiadéw grupowych)**.

13 Szczeg6towa analiza odpowiedzi respondentéw zostata zawarta w dotaczonym raporcie statystycznym.
14 Szczegdtowa organizacja oraz analiza wynikdw badan fokusowych zostata zaprezentowana w pkt. 6
przedtozonego raportu.



3
4. Wyniki ewaluacji

Analiza zebranych danych jakosciowych i ilosciowych pozwolita na odniesienie sie do
zatozonych kryteriéw badawczych wraz z udzieleniem odpowiedzi na pytania kluczowe/
badawcze. We wnioskach uwzgledniono opinie lideréw i zespotu SCWEW, Srodowisk, do
ktaorych bezposrednio skierowane jest wsparcie (kadra kierownicza, nauczyciele, rodzice,
uczniowie), a takze partnerow czy instytucji wspotpracujacych.

4.1. Trafno$¢ modelu funkcjonowania SCWEW

Istotnym kryterium dla weryfikacji modelu SCWEW byta jego trafnos¢ w kontekscie
funkcjonowania Modelu, realnych jego zatozen, roli w budowaniu klimatu edukacji
wtaczajacej oraz mozliwych modyfikacji.

Zaréwno analiza formularza skierowanego do lideréw SCWEW na pierwszym
etapie badania, jak i pdzniejsze badania fokusowe (wywiady z liderami, $Srodowiskiem
szkolnym, otoczeniem szkoty) oraz ankiety (zespdt SCWEW, dyrektorzy przedszkoli/szkot
ogoélnodostepnych, nauczyciele, nauczyciele specjalisci, koordynatorzy, rodzice, uczniowie,
pracownicy niepedagogiczni, organy prowadzace) potwierdzaja, ze zatozenia modelu
SCWEW w wysokim stopniu odpowiadajg potrzebom uczniéw, rodzicéw oraz nauczycieli
z ogélnodostepnych przedszkoli i szkét.

Uczestniczacy w badaniach nauczyciele i dyrektorzy podkreslaja, ze waznym motywem
wchodzenia we wspotprace i korzystania z oferty SCWEW byty realne trudnosci i wyzwania,
na jakie natrafiajg nauczyciele w szkotach ogdlnodostepnych. Podczas wywiadéw w ramach
studium przypadku w pierwszym etapie badania pojawiaty sie nastepujace wypowiedzi
[FGI, Partner, SP]: ,Spotykamy sie od dtuzszego czasu z tym problemem, bo pojawiaja
sie dzieci z niepetnosprawnosciami i jest ich w naszych szkotach coraz wiecej”. Ten stan
rzeczy potwierdzaty kolejne fazy badania. W ramach wywiadéw grupowych z liderami
SCWEW [FGlI, Lider, SCWEW], w konincowej fazie badania, liderzy wskazywali na wyzwania,
jakimi byty ogromne potrzeby w szkotach: ,Z przerazeniem zobaczylismy ze mamy
ogromna grupe uczniow w 70—-80% wymagajacych wsparcia, a na poczatku myslelismy,
ze bedziemy wspierac po kilka 0s6b”. Uczniowie wymagajacy wsparcia to obok osob
z niepetnosprawnosciami uczniowie w kryzysie psychicznym, na co wskazujg réwniez
analizy sprawozdan przygotowanych przez SCWEW.

Whioski ptyngce z doswiadczen pilotazowych wskazujg na zasadnos¢ stosowania Modelu
funkcjonowania SCWEW. Wymiana doswiadczen, wzbogacenie wiedzy, wspotpraca miedzy
placéwkami i uwzglednianie indywidualnych potrzeb uczniéw w zréznicowanych formach



wsparcia przyczyniajg sie do efektywnej edukacji i pomocy ucznidw z réznymi potrzebami
i trudnosciami.

Waznym efektem realizacji projektu i prowadzenia dziatan przez SCWEW jest budowanie
wspotpracy, weryfikacje doswiadczen przedstawicieli szkolnictwa specjalnego oraz
przedszkoli i szkét ogdlnodostepnych. Trafnie ujeta to jedna z liderek SCWEW [FGI, Lider,
SCWEWI: to ,pokazato ze placdwki specjalne to specjalisci, to jakos¢, to dobre ksztatcenie”.

Wymiana doswiadczen miedzy nauczycielami z przedszkoli i szkdt ogélnodostepnych
a nauczycielami szkét specjalnych w ramach pilotazowych dziatan SCWEW przyczynita sie
do budowania relacji i poprawy wspétpracy. Nauczyciele chetniej prowadzg otwarte zajecia,
a takze potrafig precyzyjnie okresli¢ swoje potrzeby i skorzystac ze wsparcia specjalistéw
SCWEW. Ta wymiana wiedzy i doswiadczen pozwala nauczycielom lepiej zrozumieé
potrzeby uczniéw z r6znymi trudnosciami, a dzieki temu lepiej im sprostac. Jednoczesnie
wysoce oceniana superwizja sprawita, ze (cho¢ na poczatku budzita niepewnos¢, obawy
ze wzgledu na matg popularnosé¢ tego narzedzia w codziennej pracy szkat) nauczyciele
podnosili swoje kompetencje oraz poziom wtasnej refleksyjnosci.

W efekcie dziatan SCWEW nauczyciele wzbogacajg wiedze, nabywajg nowe
umiejetnosci, otrzymujg wsparcie w rozwigzywaniu trudnych sytuacji, a rodzicom
oferuje sie wigkszg pomoc w obszarze edukacji swoich dzieci. Dziatania zespotu SCWEW
przyczyniajg sie rowniez do nawigzywania i zaciesniania wspaétpracy miedzy placéwkami.
Utatwiajg przeptyw informacji, co przyspiesza realizacje dziatan i podejmowanie decyzji.
Dzieki temu mozna skuteczniej koordynowac wsparcie dla ucznidw, a takze szybciej
reagowac na ich potrzeby.

Badanie objeto szeroka grupe nauczycieli, ktdrzy zgodnie z Modelem sg gtéwnymi
odbiorcami dziatan SCWEW. Opinie nauczycieli/ek z kwalifikacjami w zakresie pedagogiki
specjalnej, resocjalizacji lub socjoterapii potwierdzajg, ze model SCWEW pozwala na
budowanie Srodowiska edukacyjnego, ktore adekwatnie odpowiada na indywidualne
potrzeby ucznidéw. Z perspektywy dyrektoréw przedszkoli/szkot ogdlnodostepnych biorgcych
udziat w badaniu ankietowym dziatania SCWEW réwniez sg wartosciowe i dopasowane
do potrzeb odbiorcdw. Otwarto$¢ na potrzeby szkét ogdlnodostepnych i szacunek dla
pracy specjalistdw w szkotach specjalnych sg kluczowymi elementami tego Modelu, ktére
sprzyjaja efektywnej wspoétpracy i lepszemu wsparciu ucznidw.

Badania ilosciowe pokazujg, ze odbiorcy dziatarn SCWEW (przedstawiciele szkot
i przedszkoli ogélnodostepnych) widzg adekwatnos¢ ich dziatan. Rowniez kadra SCWEW
wysoko ocenia stopien (ok. 85% pozytywnych odpowiedzi), w jakim dziatalnos¢ SCWEW
odpowiada na potrzeby przedszkoli/szkdt ogélnodostepnych zwigzanych z edukacja
wtaczajaca. Srodowiska szkolne biorgce udziat w wywiadach grupowych takze wskazywaty
adekwatnos¢ dziatan SCWEW do swoich potrzeb [FGI, Szkota Podstawowa, Nauczyciel]:
.Konsultacje z rodzicami, ale tez te superwizje i zajecia otwarte okazaty sie w naszej szkole



strzatem w dziesigtke. Rodzice i nauczyciele mogli porozmawia¢ o konkretnych dzieciach,
dosta¢ pomoc”.

Szczegdlnie wysoko (Srednia ocen w skali od 1 do 5 wynosi 4,5) oceniana jest
dziatalno$¢ doradczo-szkoleniowa, ktdra stanowi gtowny przedmiot wspotpracy SCWEW
z przedszkolami/szkotami ogélnodostepnymi i ich wsparcia. Dziatalno$¢ zwigzana
z wyposazeniem dzieci/uczniow oraz 0séb uczestniczacych w ksztatceniu ustawicznym
w sprzet specjalistyczny, (Srednia 4,2) materiaty edukacyjne i ¢wiczeniowe oraz
dostosowane podreczniki réwniez otrzymuje wysoka ocene (Srednia 4,4) Dziatalnos¢
informacyjna i promocyjna zwigzana z budowaniem przyjaznego srodowiska dla edukacji
wtaczajacej (Srednia 4,4) oraz wspotpraca z innymi partnerami w celu wymiany doswiadczen
takze sg pozytywnie (Srednia 4,4) oceniane przez personel SCWEW.

Na podstawie doswiadczen pilotazowych mozna stwierdzi¢, ze zaproponowane
w Modelu zatozenia sg w duzej mierze mozliwe do realizacji. Przyktady doswiadczen
z pracy pilotazowo dziatajgcych SCWEW zaprezentowane w sprawozdaniach lideréw dla
ORE™ potwierdzajg, ze ich dziatania sprzyjajg podnoszeniu kompetencji kadry placéwek,
wywotujg pozytywny oddzwiek spoteczny i cieszg sie duzym zainteresowaniem rodzicow.
Zdaniem ankietowanych grup (koordynatorzy, zespot SCWEW) najwazniejszymi czynnikami
utatwiajgcymi wdrazanie dziatan edukacyjnych i wychowawczych sg dobra wspotpraca
i komunikacja SCWEW z przedszkolami/szkotami ogdlnodostepnymi oraz otwartosé¢
na zmiany (ten czynnik szczegdlnie podkreslony przez ekspertdw do spraw edukac;ji
wtgczajacej i ekspertdw ds. technologii wspomagajacych).

Petna realizacja zatozern modelowych tez napotyka trudnosci. Uczestnicy badan
fokusowych (partnerzy, przedstawiciele srodowiska szkolnego) wskazywali na ich
zdaniem zbytnie skoncentrowanie sie na wsparciu nauczycieli w pracy z dzie¢mi/uczniami
z indywidualnymi potrzebami edukacyjnymi zdiagnozowanymi przez PPP, a w mniejszym
stopniu wsparcie dla ogélnie pojetej edukacji wtaczajgcej. Ponadto uczestnicy wywiadow
wskazali na czesto za matg liczbe godzin, jaka byta przeznaczona na wsparcie rodzicow,
w stosunku do pojawiajacych sie potrzeb.

Wyzwaniem z perspektywy liderow SCWEW byta koniecznosc realizacji wskaznikow
zatozonych w ramach prowadzonego pilotazu. Rézne placéwki i r6zni odbiorcy wymagajg
zréznicowanego wsparcia, natomiast w pilotazu byty zatozone zestandaryzowane dla
wszystkich wskaznikéw. Ponadto liderzy podkreslali problem zwigzany z, ich zdaniem,
niezwykle rozbudowang sprawozdawczoscia.

Liderzy SCWEW i pracownicy ODN w wywiadach grupowych podnosili brak
monitorowania przez kierownictwo szkoty, wdrozen przez nauczycieli zdobytych informacji
i umiejetnosci na szkoleniach i lekcjach modelowych. Ponadto badani podkreslali

15 Dane zebrane w ramach | etapu badan — formularz skierowany do lideréow SCWEW.



wyzwanie, jakim byta mata elastyczno$¢ wymogow projektowych w sytuacji odstepstw od
planéw wynikajacych z aktualnych potrzeb przedszkoli/szkét ogélnodostepnych. Ponadto
problemem w realizacji byta czasami trudno$¢ w dostosowaniu czasu pracy specjalistéw, na
ktérych byto duze zapotrzebowanie w szkotach (rodzicow i nauczycieli).

Analiza danych odnoszacych sie do realizacji zadan projektowych (sprawozdania liderow
SCWEW przekazywanych ORE) wskazuje na wspdlne problemy napotkane przez SCWEW
ulokowane w réznych miejscowosciach. Trudnosci opisywane w sprawozdaniach przez
SCWEW zwiazane byty z przyjetymi harmonogramami i planami dziatan. Moga byc¢ one
wskazaniem do dalszych prac nad modelem SCWEW w kontekscie rozwigzan systemowych:

Trudnosci z planowaniem i synchronizacja dziatan: W kilku SCWEW pojawity sie
problemy z harmonogramem i koordynacjg dziatan. Koniecznos¢ uwzglednienia zajec¢
szkolnych, innych obowigzkéw nauczycieli i dostepnosci uczniow utrudniata organizacje
spotkan konsultacyjnych i szkolen.

Obawy dotyczace jakosci edukacji: Nauczyciele i koordynatorzy wyrazali obawy
dotyczace jakosci edukacji, zwtaszcza ze wzgledu na duze grupy uczniéw i brak
odpowiednich sal terapeutycznych. Brak mozliwosci organizacji specjalistycznych terapii
ograniczat wsparcie dla uczniow.

Skumulowanie dziatan w krotkim czasie: Intensywnos$¢ dziatan projektowych
pokrywata sie z okresem przygotowan do nowego roku szkolnego, co generowato
dodatkowe obcigzenie dla zespotu i utrudniato ich realizacje.

Problemy z harmonogramem: Trudnosci techniczne, ograniczenia czasowe placéwek
oraz plany lekcji utrudniaty tworzenie efektywnego harmonogramu konsultacji i dziatan.

Problemy z zaangazowaniem rodzicow w edukacje: Koniecznos¢ tworzenia
skutecznych programow, kampanii informacyjnych i dziatan skierowanych do rodzin

Trudnosci w monitorowaniu postepow projektu SCWEW: Koniecznos¢ wprowadzenia
systemu monitoringu dla regularnego zbierania danych i oceny wynikow. Wszystkie te
problemy miaty wptyw na efektywnos$¢ i przebieg projektu, wymagaty elastycznosci,
adaptacji oraz dodatkowych dziatan ze strony zespotu projektowego.

Zespot SCWEW w ankiecie w pytaniu otwartym uwaza, ze ich rola w procesie budowania
klimatu edukacji wtaczajacej polega na:

e Tworzeniu srodowiska, w ktérym wszyscy uczniowie, bez wzgledu na roznice
i indywidualne potrzeby, majg rowne szanse w edukacji.

e Zapewnianiu wsparcia i dostosowywaniu dziatan edukacyjnych i wychowawczych do
potrzeb r6znorodnych podmiotéw szkolnych.

e Budowaniu Swiadomosci spotecznej i akceptacji réznorodnosci w ramach spotecznosci
szkolnej.

e Podnoszeniu kompetencji nauczycieli i pracownikéw placowek w zakresie edukacji
wtaczajace;.



Zdaniem zdecydowanej wiekszosci (96—97%) badanych koordynatoréw ds. edukac;ji
wtaczajacej i wspotpracy ze SCWEW — wspdtpraca ze SCWEW wptyneta na akceptacje
dziatan zwiekszajacych otwarcie na réznorodnosé i inkluzywnos$é¢ przedszkola/szkoty
ogolnodostepnej wsrdd kadry pedagogicznej, rodzicdw i dzieci/ucznidw, z tym ze najbardziej
pomocna okazata sie dla rodzicéw, dzieci/uczniéw i kadry pedagogicznej (Tabela 119).

Tabela 2. Ocena przydatnosci wspotpracy ze SCWEW na akceptacje dziatan zwiekszajacych otwarcie na

roznorodnos¢ i inkluzywno$é przedszkola/szkoty ogélnodostepne;j.

...kadry pedagogicznej 96% 4%
...kadry niepedagogiczne;j 77%  23% 3,7
...rodzicow 97% 3% 3.9
...dzieci/uczniéw 96% 4% 4,2

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego z koordynatorami ds. edukacji wtgczajacej
i wspétpracy ze SCWEW

Koordynatorzy podaja, ze wsrod nauczycieli nastgpit wzrost Swiadomosci i wzrost
poziomu wiedzy na temat pracy w klasie z dzie¢mi o zréznicowanych potrzebach
edukacyjnych — oto przyktady takich wypowiedzi:

(1) Szkolenia i konsultacje wptynety na swiadomos¢ i wrazliwos¢ nauczycieli. Oferta dla
rodzicéw, uruchomita wielu z nich do dziatania, diagnostyki, inicjatywy i otwarcia sie na
pomoc;

(2) Wspotpraca ze SCWEW wptyneta na zwiekszenie swiadomosci kadry pedagogicznej,

w zakresie pracy z uczniami ze zréznicowanymi potrzebami. Poprzez wsparcie SCWEW
skierowane bezposrednio w rozpoznanie potrzeb konkretnych uczniéw, wsparcie

w opracowaniu planu eliminowania zachowan niepozgdanych, wsparcie SCWEW w doborze
metod pracy, w rozmowie z rodzicami pokazato, ze jesteSmy i mozemy rozpoznac

i zaspokoi¢ indywidualne potrzeby uczniow. Tym samym wptyneto to na akceptacje
réznorodnosci, pokazato, ze mozna stworzy¢ warunki uczniom ze zréznicowanymi
potrzebami w naszych realiach szkolnych;

(3) Kadra szkoty w wiekszym stopniu zostata wprowadzona w zagadnienia zwigzane
z edukacjq wtgczajgcg, otrzymalismy duze wsparcie w kwestiach wychowawczych, np.

16 Zrédto: Raport Statystyczny - Zatgcznik do Raportu Koricowego.



zajecia modelowe, konsultacje indywidualne, pomoce przydatne w pracy wychowawczej,
pomoc w tworzeniu IPET;

(4) Pogtebianie wiedzy przy pomocy réznych form doskonalenia (szkolenia, konsultacje
specjalistyczne i eksperckie) wzmacniajg poczucie pewnosci siebie w pracy z uczniem
ze SPE. Mozliwosc systematycznych rozméw z koordynatorem umozliwia na biezgco
rozwigzywanie probleméw - szukanie wtasciwych rozwigzan.

Wspotpraca ze SCWEW byta tez inspiracjg do dalszego pogtebiania wiedzy: nauczyciele
wiedzg wiecej o dzieciach z r6znymi niepetnosprawnosciami, zaczeli sie doksztatca¢ w tym
kierunku, szukaé réznych sposobéw radzenia sobie z dzie¢mi o SPE.

Koordynatorzy podajg przyktady wskazujgce na to, ze nie zawsze wzrost swiadomosci
miat miejsce i nie zmienita sie postawa nauczycieli:

(1) Opdr wsréd nauczycieli spowodowat, Ze nie byli oni otwarci jako grupa na oferowang
pomoc. Tylko nielicznie angazowali sie w proponowane dziatania;

(2) Czesc nauczycieli pomimo dziatan przyblizajgcych idee edukacji wtgczajqcej oraz
oferowang pomoc w pracy z uczniami ze zréznicowanymi potrzebami nie widzi mozliwosci
otwarcia szkoty na réznorodnosc i inkluzywnosc¢ (zwtaszcza ponadpodstawowej szkoty
zawodowej — technikum).

W odniesieniu do kadry niepedagogicznej koordynatorzy podajg nastepujace przyktady
oddziatywania wspoétpracy ze SCWEW, ktére wskazujg, ze i w tej grupie zwiekszyta sie
Swiadomosc i wrazliwos$é na ré6znorodnosc:

(1) Kadra niepedagogiczna stata sig bardziej tolerancyjna na te grupe uczniéw, stara
sie z wyrozumiatoscig podchodzi¢ do zachowar trudnych uczniéw, okazuje zrozumienie
i troske;

(2) Obstuga rozumie swoje zadania w zakresie obstugi uczniéw z SPE oraz ich innosci;

(3) Kadra niepedagogiczna jest uwrazliwiona na réznorodnosc dzieci i wie jak na to
reagowac.

Koordynatorzy podajg rdwniez przyktady zmian w postawie rodzicéw na bardziej otwarta,
wrazliwg i rozumiejgcg zachowania dziecka:



(1) [Rodzice] chetnie uczestniczq w spotkaniach ze specjalistami SCWEW i ekspertami
zewnetrznymi, dostrzegajq rozne trudnosci swoich dzieci i otwarcie wyrazajg potrzebe
wsparcia;

(2) Wsréd rodzicow zwiekszyta sie Swiadomosc na temat przyczyn danych zachowar,
z czego one wynikajg;

(3) [Rodzice] rozumiejq innosS¢ uczniéw, potrafig zaakceptowac inne zachowania, wydaje
sie, Zze sq bardziej tolerancyjni. Koordynatorzy zwracajq jednak uwage, Ze rodzice potrafig
niechetnie reagowac na zmiany zwigzane z inkluzyjnoscig: rodzice z trudnoscig wtgczajq
sie w nowe nurty oswiatowe. Nie rozumiejg i protestujq, nie zwracajgc uwagi na to, ze
kazde dziecko ma prawo do edukacji. Myslg wytgcznie o swoich dzieciach i ich potrzebach.

W odniesieniu do dzieci/uczniéw koordynatorzy podajg nastepujace przyktady
oddziatywania dziatan prowadzonych przy wspotpracy SCWEW, ktére wskazujg na
zwiekszenie wrazliwosci, tolerancyjnosci i otwartosci:

(1) [Dzieci] staty sie otwarte, dbajg o relacje, chetnie wspdtpracujg; wiedzg, jak rozwigzac
trudng sytuacje; w wiekszosci radzq sobie z wtasnymi trudnymi emocjami; wiedzg, gdzie
szuka¢ pomocy i bez oporu o niq proszg;

(2) Uczniowie majq wiekszg Swiadomosc i zrozumienie dla réznorodnosci réwiesnikéw;

Na pytanie ,Czy zdaniem respondenta w przedszkolach/szkotach ogdlnodostepnych
biorgcych udziat w pilotazowym wdrozeniu Modelu SCWEW panuje klimat sprzyjajacy
wtaczeniu catej spotecznosci szkolnej w jej zycie i dziatania?” przedstawiciele organdw
prowadzacych SCWEW (57,9% przy 19 odpowiadajgcych) oraz przedstawiciele organow
prowadzacych przedszkola/szkoty ogélnodostepne (80% przy 25 odpowiadajgcych)
wiekszos¢ przedstawicieli obu typow organdw wyrazito tu opinie pozytywna.

Jeden przedstawiciel OP SCWEW, uwaza, ze w przedszkolach/szkotach ogdlnodostepnych,
ktére biorg udziat w pilotazowym wdrozeniu Modelu SCWEW, nie panuje klimat sprzyjajacy
wtaczeniu catej spotecznosci szkolnej w jej zycie i dziatania wyjasnia tym, ze szkoty nie sg
przygotowane do edukacji wtaczajacej, ze wzgledu na braki w ksztatceniu nauczycieli na
etapie studiow.

Pozostali respondenci potwierdzajacy, ze w przedszkolach/szkotach ogélnodostepnych,
ktdére biorg udziat w pilotazowym wdrozeniu Modelu SCWEW panuje klimat sprzyjajacy




wtaczeniu catej spotecznosci szkolnej w jej zycie i dziatania, wskazuja, ze Swiadczy o tym
cheé¢ do wspétpracy ze SCWEW i aktywne uczestnictwo w programie pilotazowym.

Zdaniem (90% przy 100 odpowiadajacych) koordynatorow ds. edukacji wtgczajace;

i wspotpracy ze SCWEW to wspétpraca SCWEW z ich przedszkolem/szkotg ogélnodostepng
sprzyja zaspokojeniu potrzeb kazdego dziecka/ucznia.

Zdecydowana wiekszos¢ (89% na 125/141 odpowiadajgcych) badanych dyrektorow jest
zdania, ze zaproponowany w pilotazu model SCWEW wsparcia przedszkoli/szkoét jest trafny
i powinien by¢ kontynuowany w dalszych latach.

Wszyscy uczestnicy badania (zespot SCWEW, srodowiska szkolne, partnerzy) oceniaja
pozytywnie funkcjonowanie SCWEW. Jednoczesnie badani wskazywali réwniez na mozliwe
modyfikacje. Eksperci do spraw edukacji wtaczajacej zwrocili uwage na zwigkszenie
odpowiedzialnosci dyrektora, wicedyrektora, psychologa, pedagoga i pedagoga specjalnego.

Badani postulowali poszerzenie Modelu o dziatania nieprzewidziane, takie jak epidemie,
waojny, choroby psychiczne po izolacji.

Zdaniem autoréw raportu dla zaplanowania modyfikacji modelu kluczowe jest wziecie
pod uwage motywacji przedszkoli/szkot dotyczacej przystapienia do projektu w zakresie
edukacji wtaczajacej i podjecia wspotpracy ze SCWEW. Motywacje dyrektorow przedszkoli/
szkot ogdlnodostepnych koncentrujg sie wokaét nastepujacych czynnikéw: rozwagj
przedszkola/szkoty ogélnodostepnej (41 wskazan na 141 badanych dyrektoréw tj. 29%));
wzrost liczby ucznidéw ze specjalnymi potrzebami i orzeczeniami, odpowiedz na potrzeby
uczniéw (33 wskazan); poszerzenie wiedzy nauczycieli, rozwdj zawodowy nauczycieli (27
wskazan); chec prowadzenia zasad edukacji wtgczajacej (16 wskazan); diagnoza i decyzja
organu prowadzacego (16 wskazan); lepsze wsparcie dla rodzicow (9 wskazan).

Niektdrzy dyrektorzy (10,6%) sugerujg wprowadzenie zmian systemowych sprzyjajacych
realizacji zatozen edukacji wtaczajacej, takich jak: opracowanie oferty wsparcia dla
szkot ponadpodstawowych, specyficzne wsparcie dla réznych przedszkoli/szkot
ogélnodostepnych (nie dla wszystkich jednakowa oferta), mniejsze obcigzenie szkoleniami,
wiecej etatow specjalistéw, uwzglednienie realiow pracy szkoty (nie zwalnianie nauczycieli
z zajec na szkolenia i spotkania), zbyt krotki czas wypozyczania sprzetu.

Przedstawiciele organéw prowadzacych SCWEW (19 os6b) i organéw prowadzacych
przedszkola/szkoty ogélnodostepne (25 osob) w ankiecie wymieniajg dziatania, ktére
powinny byc realizowane przez SCWEW.

Pierwszym z nich jest podniesienie Swiadomosci i wiedzy na temat edukacji wtaczajace;.
Wptyw na to bedzie mie¢ organizowanie dziatan informacyjno-doradczych dla rodzicow,
pracownikéw niepedagogicznych i spotecznosci lokalnej majacych na celu zmiane
spotecznej percepcji oraz zwiekszenie akceptacji dla 0sdb z niepetnosprawnosciami oraz
uczniéw o zréznicowanych potrzebach rozwojowych czy edukacyjnych.



Kolejnym aspektem jest wsparcie dla rodzicdw i pracownikdw w diagnozowaniu, a takze
zaspokajaniu potrzeb uczniow. SCWEW miatoby na celu objecie wsparciem cate rodziny, co
oznacza uwzglednienie kontekstu rodzinno-spotecznego i Swiadczenie pomocy nie tylko na
poziomie edukacyjnym, ale takze terapeutycznym czy wsparcia emocjonalnego.

Dodatkowo istotnym elementem jest rozwijanie kompetencji nauczycieli i innych
pracownikéw oswiaty w zakresie edukacji wtgczajacej. Szkolenia, staze, konsultacje,
wymiana doswiadczen maja na celu podniesienie jakosci pracy pedagogicznej oraz
dostosowanie metod, form i narzedzi dydaktycznych do indywidualnych potrzeb uczniow.
Wspotpraca oraz integracja miedzy placdwkami jest kolejnym waznym aspektem. Dziatania,
takie jak wyjazdy integracyjne, wspolne zajecia czy wymiana doswiadczen majg na celu
stworzenie srodowiska, w ktérym réznorodnosc¢ jest akceptowana, a uczniowie majg
mozliwos¢ wzajemnej integracji i nauki od siebie nawzajem.

Na poziomie lokalnym, SCWEW ma réwniez za zadanie wspétpracowac z innymi
instytucjami, a takze organizacjami. W Modelu wymieniono:

e organy prowadzace szkoty;

e placowki systemu doskonalenia nauczycieli: poradnie psychologiczno-pedagogiczne
e (PPP), placowki doskonalenia nauczycieli (PDN), biblioteki pedagogiczne (BP);

e osrodki srodowiskowej opieki psychologicznej i psychoterapeutycznej dla dzieci

e i mtodziezy (I poziom referencyjny);

e uczelnie;

e kuratoria oswiaty (KO);

e pracodawcow;

e organizacje pozarzadowe;

e szkoty integracyjne, osrodki rewalidacyjno-wychowawcze, specjalne osrodki;

e wychowawcze, placowki wychowania pozaszkolnego i inne;

e podmioty realizujgce dziatania w projektach, m.in. ,Dostepna szkota”66, , Asystent
e ucznia ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (ASPE)";

e Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych (PFRON);

e instytucje dziatajgce na rzecz dziecka i rodziny.

Wspélne dziatania majg na celu zintegrowanie réznych obszaréw zycia spotecznego
(edukacji, pomocy spotecznej, pomocy zdrowotnej, kultury), a takze stworzenie
kompleksowej pomocy dla oséb z niepetnosprawnosciami i ich rodzin.

Podsumowujac, przedstawione dziatania SCWEW majg na celu promowanie edukacji
wtaczajacej, poprawe jakosci pracy pedagogicznej, integracje oraz wzajemne wsparcie
miedzy instytucjami i organizacjami wymienionymi powyzej oraz zwigkszenie Swiadomosci
spotecznej na temat zréznicowanych potrzeb uczniéw. Przez te dziatania SCWEW ma
za zadanie stworzyc¢ Srodowisko, w ktérym kazde dziecko ma szanse na petny rozwoj




i osiggniecie sukcesu na miare indywidualnych mozliwosci, z zatozeniem, ze szkota oferuje
dla kazdego ucznia ksztatcenie na wysokim poziomie.

Konieczne sg réwniez rozwigzania prawne czy proceduralne. Cztonkowie Zespotu
SCWEW zgtaszaja szereg propozycji dotyczacych modyfikacji przepiséw prawa w celu
wspierania funkcjonowania SCWEW oraz zwiekszenia efektywnosci ich pracy. Ponizej
znajduja sie pogrupowane propozycje:

Zatrudnienie i warunki finansowe pracy zespotu SCWEW

Zaleca sig, aby cztonkowie zespotu SCWEW byli zatrudniani wytacznie
w specjalistycznym centrum (bez obcigzenia etatem w placéwce specjalnej). Taki uktad
zatrudnienia umozliwitby im petne skoncentrowanie sie na realizacji zadan zwigzanych ze
wsparciem uczniéw z niepetnosprawnosciami.

Kolejnym aspektem jest ustalenie umowy o prace dla kadry SCWEW oraz odpowiednie
wynagrodzenie adekwatne do wykonywanych zadan. Obecnie czesto nauczyciele
zatrudnieni na petnym etacie w szkole specjalnej wykonujg dodatkowe zadania na rzecz
SCWEW, z zakresu realizacji wsparcia przedszkoli/szkot ogélnodostepnych, ale nie
otrzymuja za to odpowiedniego wynagrodzenia. Ustalenie jasnych ram wynagrodzenia
zachecitoby specjalistow do zaangazowania sie w prace SCWEW.

Whioski te znalazty sie w odpowiedziach na pytania otwarte u ekspertow edukacji
wtaczajacej, ekspertédw ds. technologii wspomagajacych, nauczycieli/ki z kwalifikacjami
w zakresie pedagogiki specjalnej, resocjalizacji lub socjoterapii, specjalistow.

Elastycznie i efektywnie wykorzystane formy wsparcia

Istotne jest, aby korzystanie ze wsparcia SCWEW przez przedszkola i szkoty
ogdlnodostepne byto dobrowolne, a jednoczesnie umozliwiato elastyczne i efektywne
wykorzystanie réznych form wsparcia.

Dodatkowo proponuje sie stworzenie mozliwosci utworzenia SCWEW jako niezaleznej
instytucji, co umozliwitoby wiekszg samodzielno$¢ w podejmowaniu dziatan (propozycja
ekspertow do spraw edukacji wtaczajace;j).

Ramy prawne
Whioski ekspertow ds. informacji i ewaluacji, specjalistow, ekspertow ds. technologii
wspomagajacych

Okreslenie bardziej precyzyjnych ram prawnych dotyczacych edukacji wtaczajace;j.
Istotne tu jest wprowadzenie odpowiedniego systemu wsparcia poprzez ustawe lub
rozporzadzenie, ktore formalizowatoby dziatania SCWEW i zapewnito mu wigksze
mozliwosci w realizacji jego misji.



Zmiany systemowe
Whioski ekspertow dotyczacych edukacji wtaczajacej, wnioski ekspertow ds.
technologii wspomagajacych, wnioski nauczycieli/k z kwalifikacjami w zakresie
pedagogiki specjalnej, resocjalizacji lub socjoterapii

Potrzeba rowniez zmian systemowych, takich jak mniejsza liczebnosc¢ grup/zespotow
klasowych, ktore umozliwig zindywidualizowanie podejscia do kazdego ucznia.

Pomoc psychologiczno-pedagogiczna
Whioski ekspertow ds. technologii wspomagajacych, wnioski
nauczycieli/k z kwalifikacjami w zakresie pedagogiki specjalnej, resocjalizacji lub
socjoterapii

Wzrost dostepnosci pomocy psychologiczno-pedagogicznej i zwiekszenie liczby godzin
przeznaczonych na terapie indywidualne oraz zajecia specjalistyczne dla uczniéw to
kolejne wspdlne sugestie oraz usprawnienie procesu diagnozowania uczniéw i zmniejszenie
formalnosci w zakresie przyznawania zajec specjalistycznych. Zaréwno nauczyciele/ki,
eksperci, jak i specjalisci zwracajg uwage na potrzebe skrocenia czasu diagnozowania
i uproszczenia procedur.

Rekomendacje:

e Kontynuacja modelu SCWEW: w Swietle pozytywnych opinii i doswiadczen
pilotazowych zaleca sie kontynuacje i dalszy rozwdj modelu SCWEW jako skutecznego
narzedzia wspierajacego edukacje wtaczajgca. Model ten powinien by¢ dostosowany
do réznorodnych potrzeb i kontekstdw przedszkoli/szkot ogdlnodostepnych. Aby to
dostosowanie miato miejsce konieczne, w Swietle zgromadzonych danych nalezy odejs¢
od sztywno ustalonego katalogu form wsparcia dla kazdej placéwki i wynikajacych
z tego odgadrnie zatozonych wskaznikdw. Jednoczesnie warto pomysle¢ o zmniejszeniu
zakresu sprawozdawczosci wymaganej od SCWEW.

e Biorgc pod uwage doswiadczenia pilotazu, warto przemysle¢ zwigkszenie godzin wsparcia
dla rodzicdw, szczegolnie w przedszkolach czy szkotach podstawowych. Zwazywszy,
ze rodzice czesto nie majg wiedzy, gdzie i po jakg pomoc mogg sie zwrocié, gdy dziecko
w jaki$ sposaéb intelektualnie lub fizycznie odstaje od zestandaryzowanych wymogéw
szkot ogdlnodostepnych, zintensyfikowanie wsparcia dla nich wydaje sie istotne.

e Wprowadzenie przepiséw regulujgcych zatrudnienie i czas pracy: rekomendowane
jest wprowadzenie zmian w przepisach prawa, aby cztonkowie zespotu SCWEW byli
zatrudniani wytgcznie w ramach centrum.

e Utworzenie niezaleznej instytucji SCWEW: nalezy rozwazy¢ mozliwo$¢ utworzenia
SCWEW jako niezaleznej instytucji, co umozliwi wiekszg samodzielnos¢




w podejmowaniu dziatan i realizacji misji. Wymaga to odpowiednich regulacji prawnych
oraz wsparcia systemowego.

e Wazne jest, aby korzystanie ze wsparcia SCWEW byto dobrowolne, elastyczne
i efektywne dla wszystkich placowek edukacyjnych.

e Wzmacnianie Swiadomosci spotecznej i akceptacji: w kontekscie budowania
klimatu edukacji wtaczajacej rekomenduje sie kontynuacje dziatan informacyjnych
i promocyjnych SCWEW oraz wspoétpracy z innymi partnerami w celu wymiany
doswiadczen. Wzmacnianie Swiadomosci spotecznej oraz akceptacji réznorodnosci jest
istotnym aspektem w budowaniu przyjaznego srodowiska dla edukacji wtaczajace;j.

e Modyfikacje systemowe: zaleca sie przeprowadzenie zmian systemowych, takich
jak mniejsza liczba uczniow w grupach czy zespotach klasowych w przedszkolach
i szkotach ogélnodostepnych, wsparcie nauczycieli wspétorganizujacych, zwiekszenie
dostepnosci terapeutdw dla uczniéw oraz rodzicéw. Wprowadzenie takich modyfikacji
przyczyni sie do poprawy jakosci wsparcia i efektywnosci dziatan SCWEW.

e Ciggte doskonalenie kompetencji: kontynuacja szkolen i wsparcia w zakresie
edukacji wtaczajacej dla kadry przedszkoli oraz szkot ogélnodostepnych jest istotna.
Zapewnienie odpowiednich zasobéw i mozliwosci rozwoju kompetencji nauczycieli
i pracownikow jest kluczowe dla skutecznego funkcjonowania SCWEW.

e Ustalenie jasnych ram prawnych: w celu zapewnienia stabilnosci i skutecznosci
dziatania SCWEW rekomenduje sie wprowadzenie precyzyjnych ram prawnych
dotyczacych edukacji wtaczajacej. Ustawa lub rozporzadzenie powinny sformalizowac
dziatania SCWEW i zapewni¢ mu wigeksze mozliwosci w realizacji misji.

4.2. Efektywnos¢ organizacji i dziatania SCWEW

Pytania kluczowe opisujace to kryterium ewaluacyjne po czesci byty przedmiotem analizy
w | raporcie czgstkowym. Do raportu koncowego konieczna byta dodatkowo analiza
dotyczaca prowadzonej przez SCWEW ewaluacji. Obecne badanie potwierdzito, ze model
organizacyjny SCWEW jest zestandaryzowany i wynika $cisle z modelu funkcjonowania
SCWEW. Pomimo mozliwosci modyfikacji, zgodnie zresztg z modelem sktad zespotu
SCWEW, w kazdej lokalizacji wyglada tak samo?’:

e ekspert ds. edukacji wtaczajace;j;

e ekspert ds. technologii wspomagajacych;

e ekspert ds. informacji i ewaluacji;
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e nauczyciel/e z kwalifikacjami w zakresie pedagogiki specjalnej i/lub resocjalizacji i/lub
socjoterapii;

e specjalista/specjalisci;

e koordynator ds. edukacji wtaczajacej i wspdtpracy ze SCWEW.

W pojedynczych przypadku oprécz wyzej wymienionych zatrudniono eksperta ds.
wspotpracy z uczelniami.

Zdecydowana wiekszos¢ personelu SCWEW potwierdza, ze sposob organizacji pracy
SCWEW sprzyja realizacji wyznaczonych zadan.

Tabela 3. Czy sposob organizacji pracy SCWEW sprzyja realizacji wyznaczonych zadan?

Zdecydowanie tak 13 (59,1%) 9 (42,9%) 12 (52,2%) 8 (28,6%)
Raczej tak 8 (36,4%) 9 (42,9%) 5 (21,7%) 16 (57,1%)
Raczej nie o] 2 (9,5%) 2 (8,7%) 0
Zdecydowanie nie o} 0] 1 (4,3%) o}
Nie mam zdania 1(4,5%) 1(4,8%) 3 (13%) 4 (14,3%)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego z personelem SCWEW

SCWEW udziela wsparcia przedszkolom i szkotom ogélnodostepnym, a liczba
wspieranych placdwek przez poszczegélne SCWEW wynosi minimum 5, ale niektdre
SCWEW wspierajg nawet 10 placowek.

Wedtug obecnego modelu kadra SCWEW jest jednoczesnie kadrg szkoty/placowki
specjalnej. Cztonkowie zespotu SCWEW sg réwniez pracownikami szkoty/placdwki
specjalistycznej. Cztonkami zespotu SCWEW niebedacymi pracownikami danej szkoty/
placowki, w ktdrej umiejscowiony jest SCWEW, sg koordynatorzy ds. edukacji wtgczajacej
i wspotpracy ze SCWEW - to dyrektorzy lub nauczyciele ze szkét ogélnodostepnych
objetych wsparciem. Ponadto SCWEW korzysta ze wsparcia zewnetrznych ekspertow.

Przeprowadzona na potrzeby | Raportu Czgstkowego analiza formularza monitoringu
i ewaluacji pracy SCWEW pokazuje, ze w potowie SCWEW wspotpraca ze szkotg/placowka
specjalng, w ktadrej zostat ulokowany SCWEW, odbywa sie na podstawie wspolnej bazy
organizacyjnej. Jezeli chodzi o typ placéwek, w ktoérych umiejscowione sg SCWEW, to
dominujg specjalne osrodki szkolno-wychowawcze (14 SCWEW), szkoty specjalne
(6 SCWEW, w tym jeden zespdt szkot), dwa mtodziezowe osrodki wychowawcze, jeden




mtodziezowy osrodek socjoterapii, jeden zespot placowek resocjalizacyjnych, jeden zespot

placéwek edukacyjno-wychowawczych?.

Pilotazowe SCWEW udzielajg wsparcia szerokiej grupie ogélnodostepnych przedszkoli
i szkot — kazdy SCWEW udziela wsparcia minimum 5 przedszkolom i szkotom
ogo6lnodostepnym (sg takie SCWEW, ktore wspierajg 10 przedszkoli/szkét — SCWEW
w Wegrowie i SCWEW w Biatymstoku). W ramach dziatania 23 pilotazowych SCWEW
wspartych jest ponad 162 przedszkoli i szkot ogélnodostepnych.

Czesc¢ badanych w formularzu wskazuje, ze wspotpraca obejmuje rézne formy i dziatania.
Szczegolnie nacisk (zdaniem 15 sposréd 23 badanych SCWEW) potozony jest na dziatalnosc
szkoleniowo-doradczg, bedaca zasadniczym elementem wsparcia ogélnodostepnych szkot
i przedszkoli. Na te dziatania sktadajg sie indywidualne konsultacje, spotkania zespotu,
warsztaty, szkolenia, opieka eksperta.

Jezeli chodzi o czestotliwosé form wspétpracy — badani wskazujg na cykliczne spotkania
z dyrektorami szkat i przedszkoli objetych wsparciem raz w miesigcu czy systematyczne
spotkania kadry oraz koordynatoréw raz w tygodniu.

W ramach formularza wypetnianego przez kadre SCWEW pojawiajg sie tez wypowiedzi
o zasadach powotywania i funkcjonowania SCWEW, takie jak:

e powierzenie funkcji SCWEW danemu podmiotowi przez dang jednostke samorzadu
terytorialnego (JST) badz organizacje pozarzagdowg bedgcymi organami prowadzgcymi
dla danej placowki/osrodka/szkoty specjalnej (5 sposréd 23 badanych SCWEW);

e powotanie SCWEW na mocy uchwaty rady pedagogicznej (2 sposrdd 23 badanych SCWEW).

Wedtug obecnego modelu liderzy SCWEW kieruja pracg zespotu wedtug sporzadzonego
harmonogramu. Ponadto koordynujg catos¢ dziatan SCWEW, odbywajg cykliczne spotkania
z kadrg (standardem jest organizowanie spotkan catego zespotu raz na tydzien, obok
biezgcego kontaktu osobistego, telefonicznego i mailowego). Istotny wptyw na zakres
i poziom wspotpracy ma fakt, ze niemal w kazdym SCWEW zesp6t tworzg ludzie, ktdrzy
juz od lat ze sobg wspotpracowali. W opinii przedstawicieli SCWEW praca oparta jest na
relacjach i zaufaniu oraz kompetencjach cztonkéw.

Oprocz systematycznych spotkan zespotu (stacjonarne, on-line) odbywaja sie spotkania
podsumowujace kazdy etap projektu. Cztonkowie zespotu prowadzg state dyzury w SCWEW.
Cho¢ wszystkie badane SCWEW uznaty, ze obecna organizacja pracy sprzyja realizacji
zadan, to wskazano na mozliwe sposoby wzbogacenia kompetencji cztonkow zespotu:

e obserwacje wspierajgce wizyty studyjne/spotkania z innymi SCWEW,;
e szkolenia doskonalace, w tym szkolenia z edukacji wtaczajacej;
e tutoring.
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Te formy wsparcia sg uwzglednione w ramach modelu, natomiast badani wskazywali na
potrzebe ich szerszego zakresu. Te deklaracje wskazujg tez na potrzebe statego podnoszenia
kompetencji i rozwoju zawodowego kadry SCWEW.

W ocenie obecnego modelu podkreslono problem zbyt rozbudowanej dokumentacji.

W tym wypadku warto wzig¢ pod uwage, ze wskazywany przez badanych nadmiar
dokumentéw wigze sie nie tylko z wypetnianiem dokumentacji zwigzanej ze wsparciem
szkot i przedszkoli ogélnodostepnych w ramach dziatan SCWEW, ale tez z koniecznoscia
wypetniania dokumentacji zwigzanej z realizacjg projektu grantowego oraz samego udziatu
w monitoringu i ewaluacji SCWEW prowadzonych przez zespdt ewaluatorow.

Postulowano zwiegkszenie liczby godzin do realizacji dziatan dla specjalistdw i wsparcia
szkot oraz dopuszczenie do prowadzenia dziatan na terenie szkét i przedszkoli w godzinach
przedpotudniowych.

Zdaniem niemal wszystkich liderow SCWEW dysponuje on wystarczajgcymi zasobami
lokalowymi (22 na 23 lideréw SCWEW odpowiedziato ,tak”, jeden odpowiedziat ,nie”).

W wywiadach grupowych badani potwierdzajg ten stan rzeczy [FGI, Zespot SCWEW]:
.Nasza placdwka jest dobrze zaopatrzona, mamy tez przystosowany do wszelkich
niepetnosprawnosci lokal, budynek jest wyremontowany. Inna sprawa jak dostosowane
sg szkoty i przedszkola z ktdrymi pracujemy — ale tam prowadzimy dziatania doradcze

i szkoleniowe a na to kazda placéwka jest przystosowana”.

Podobnie, jezeli chodzi o zasoby kadrowe, takze prawie wszystkie SCWEW uznaty, ze
sg wystarczajace (21 na 23 liderow odpowiedziato ,tak”, dwadch lideréw odpowiedziato
.nie”). W odniesieniu do zasobéw finansowych nie mamy juz takiej powszechnej zgodnosci
poszczegolnych SCWEW, ze ich zasoby finansowe s wystarczajace, aby zrealizowaé
wszystkie zaplanowane dziatania — 18 na 23 badanych lideréw odpowiedziato twierdzgco,
5 na 23 odpowiedziato przeczaco. W wywiadach grupowych badani zwracali uwage na
problemy, jakimi sg rosngce ceny oraz wysokos¢ stawek na rynku za prace zewnetrznych
ekspertow. Jest to problem w sytuacji, gdy koszty do pilotazu byty szacowane jakis$ czas
temu (przygotowanie wnioskow granatowych dotyczyto Il -1V kwartat 2021) i obecnie
Srodki okazujg sie niewystarczajace.

Badani przedstawiciele SCWEW (liderzy) wskazujg na kilka kategorii wsparcia,
ktére wedtug nich przyczynityby sie do wiekszej efektywnosci prowadzonych dziatan.
Niespetna potowa (10 sposrdéd 23 przedstawicieli SCWEW) zwraca uwage na potrzebe
wiekszego wsparcia kadrowego i finansowego dla SCWEW. Wskazuja, ze dodatkowe
zatrudnienie pracownikdéw administracyjnych oraz osoby wspierajacej lidera
w kierowaniu zespotem, zwtaszcza przy duzej liczbie wspieranych szkét i przedszkoli,
bytoby korzystne. Ponadto postulujg wieksze srodki finansowe dla dziatan
administracyjno-organizacyjnych SCWEW oraz mozliwo$¢ stosowania wyzszych stawek
dla ekspertéw zewnetrznych.



Badani podkreslajg potrzebe zdobywania wiedzy na temat mozliwosci kontynuacji
dziatan SCWEW po zakoniczeniu projektu pilotazowego. Pozwolitoby to zaplanowanie pracy
w sposob dtugoterminowy i zapewnienie trwatosci osiggnietych efektow.

Badani sugeruja, aby organizacja szkolen i udziat w nich przez zesp6t SCWEW odbywata
sie w rownomiernie roztozonych terminach, uwzgledniajacych kalendarz szkolny. Dziatania
SCWEW powinny by¢ dostosowane do specyfiki poszczegélnych szkét i przedszkoli.
Postuluje sie wieksze zaangazowanie placowek takich jak poradnie psychologiczno-
pedagogiczne (PPP), placowki doskonalenia nauczycieli (PDN) i biblioteki pedagogiczne
(BP) w dziatania SCWEW. Wspotpraca z tymi instytucjami w trakcie pilotazu pozwolita
na realizacje licznych dziatan, a w przysztosci moze przyczynic sie do lepszego wsparcia
edukacyjnego dzieci o specjalnych potrzebach.

W wypowiedziach badanych pojawia sie sugestia zmniejszenia ilosci dziatan
biurokratycznych, liczby szkolen oraz intensywnosci ich realizacji w krétkim czasie na rzecz
skupienia sie na pracy z dzie¢mi.

W pojedynczych formularzach (3 odpowiedzi) pojawita sie propozycja wyodregbnienia
SCWEW jako odrebnej instytucji lub czesci placéwki z wtasng kadrg i finansami, ktéra
miataby na celu umozliwienie bardziej elastycznego planowania wspotpracy i pomocy.
Obecnie specjalisci/nauczyciele zatrudnieni w osrodku/placéwce czesto muszg
dostosowywac swoj plan zaje¢, aby pracowac w szkotach ogolnodostepnych. Alternatywnie
sugeruje sie redukcje godzin pracy nauczycieli i specjalistdw zatrudnionych w SCWEW, aby
umozliwi¢ skoncentrowanie sie na dziataniach jako SCWEW.

Jeden z badanych SCWEW proponuje wyznaczenie wicedyrektora placowki, ktéry
poswiecitby sie wytacznie dziatalnosci SCWEW. Taka dedykowana osoba mogtaby
skuteczniej zarzadzac i organizowac prace SCWEW.

Whioski przedstawione przez badanych przedstawicieli SCWEW dotyczace wsparcia
kadrowo-finansowego, lokalnego, technologicznego, kontynuacji dziatan, dopasowania
dziatan, zaangazowania placowek wspomagajacych, elastycznosci zatrudnienia, redukcji
biurokracji, wsparcia merytorycznego, powigzania SCWEW ze szkotg/placéwka i wsparcia
organizacyjnego sg istotne dla dalszego rozwoju i skutecznosci dziatan SCWEW.

Zdecydowana wigkszos$¢ (21 na 23 osdb) SCWEW pozytywnie ocenia oferowane
wsparcie zespotu SCWEW przez ORE. Postulowana jest jednak zaréwno zmiana terminarza
szkolen, jak i wigkszy zakres specjalistycznych tresci w stosunku do ¢wiczonych
kompetencji miekkich: czes¢ szkoler wniosta warto$¢ merytoryczng, czes¢ nie byta
efektywna z uwagi na czas spotkan i sposéb prowadzenia spotkan; zdaniem uczestnikéow —
zbyt duza byta na szkoleniu koncentracja na kompetencjach miekkich, w niewielkim stopniu
zas na tresciach eksperckich, za duzo czasu przeznaczono na samoksztatcenie.

Niemal wszyscy cztonkowie zespotu SCWEW potwierdzajg, ze prowadzona jest ewaluacja
wewnetrzna w SCWEW, ktéra jest kompleksowg ewaluacjg dziatan w celu sprawdzenia



skutecznosci i efektywnosci dziatan. W jej ramach oceniane sg réznorodne obszary pracy
SCWEW. Jednym z obszaréw, ktéry podlegat ocenie, jest organizacja konferencji otwierajacej
— ewaluacja koncentruje sie na ocenie satysfakcji jej uczestnikdw oraz przydatnosci udziatu.
Badane sg aspekty zwigzane z organizacjg konferencji, poziomem merytorycznym prezentacji,
wptywem na spotecznos$¢ lokalng oraz popularyzacjg edukacji wtaczajacej.

Kolejnym obszarem ewaluacji jest monitorowanie wskaznikéw po kazdym etapie
dziatalnosci SCWEW. Ma to na celu oceng stopnia realizacji zadan oraz efektywnosci
dziatan podejmowanych przez SCWEW.

Ewaluacji podlegaja rowniez szkolenia organizowane przez SCWEW. Analizowane s3
aspekty zwigzane z doborem kadry szkoleniowej, jakosci przekazywanej wiedzy oraz
skutecznosci szkolen w pracy z réznorodnymi grupami uczniow.

Waznym obszarem ewaluacji jest réwniez spotkanie rad pedagogicznych. Ocena
koncentruje sie na efektywnosci tych spotkan oraz ich przydatnosci dla uczestnikow.

SCWEW przeprowadza diagnoze potrzeb przedszkoli i szkot ogélnodostepnych, co
stanowi istotny obszar ewaluacji. Analizowane sg potrzeby placdwek objetych wsparciem
oraz skutecznos$¢ udzielanej pomocy.

Kolejnym aspektem ewaluacji jest organizacja wsparcia udzielanego przez SCWEW, takiego
jak konsultacje, zajecia specjalistyczne i pomoc dla rodzicow. Ocena dotyczy adekwatnosci
udzielanego wsparcia do zgtaszanych potrzeb oraz monitorowania efektéw dziatan.

Ewaluacja obejmuje réwniez ocene skutecznosci kampanii spotecznych prowadzonych
przez SCWEW w celu popularyzacji edukacji wtgczajacej. Badane sg rezultaty tych kampanii
oraz ich wptyw na Swiadomosc¢ spoteczenstwa.

SCWEW analizuje takze efektywnos¢ swojej dziatalnosci sieciowej oraz wspétpracy
z nauczycielami, dyrektorami i rodzicami. Ocena obejmuje aspekty, takie jak przekazywanie
wiedzy, jakos¢ wspétpracy czy zadowolenie odbiorcow.

Waznym elementem ewaluacji jest takze ocena funkcjonowania samego SCWEW, w tym
obiegu dokumentacji, informacji oraz planowania dziatan.

Cele ewaluacji obejmujg sprawdzenie skutecznosci dziatan, ocene wspotpracy,
doskonalenie pracy zespotu, dostosowanie dziatan do potrzeb placéwek i odbiorcéw oraz
poprawe jakosci udzielanego wsparcia.

Analiza informacji uzyskanych podczas ewaluacji prowadzonej w ramach SCWEW
przynosi pozytywne efekty w kwestii dostosowywania dziatait do oczekiwan uczestnikow.
Przyktadowe modyfikacje planu i dziatart wynikajg z identyfikowanych potrzeb, a obejmujg
dostosowanie tematyki oraz formy wsparcia, obieranie adekwatnych tematdéw, opracowanie
materiatdw wspierajacych prace nauczycieli, zwiekszenie nacisku na wsparcie dla nauczycieli,
monitorowanie osiggniec¢ dzieci oraz modyfikacje tematyki rad pedagogicznych i form wsparcia.

Przyktad modyfikacji dziatan: potrzeba, ktéra pojawita sie po pierwszym spotkaniu
uczestnikow sieci wspotpracy i samoksztatcenia, stata sie podstawg modyfikacji planu




sieci wspotpracy i samoksztatcenia oraz zaplanowaniem warsztatu ,Dostosowanie

wymagan edukacyjnych do potrzeb i mozliwosci uczniéw z niepetnosprawnoscia”; obieranie
tematdw adekwatnie do potrzeb nauczycieli, np. na sie¢ wspétpracy, dziataniach doradczo-
szkoleniowych, opracowanie pakietow materiatdw wspierajacych prace innych nauczycieli.

W SCWEW prowadzona jest ewaluacja wewnetrzna, ktérej metody obejmujg ankiety,
wywiady, rozmowy, obserwacje, analize dokumentdw i diagnoze potrzeb. Dzieki ewaluacji
nastepuje dostosowanie sposobu prowadzenia wsparcia, tematyki zaje¢ oraz form wsparcia
do zidentyfikowanych potrzeb odbiorcéw.

Eksperci ds. Technologii (20-95,2%) wspomagajacych potwierdzajg pozytywne efekty
ewaluacji w kwestii funkcjonowania wypozyczalni, ktéra dostosowuje sie na biezaco do
potrzeb nauczycieli poprzez tworzenie dodatkowych wskazéwek i instrukcji.

Nauczyciele z kwalifikacjami w zakresie pedagogiki specjalnej, resocjalizacji lub
socjoterapii (26—92,9%) podkreslajg uzytecznos¢ ewaluacji, ktora skutkuje wiekszym
naciskiem na wsparcie dla nauczycieli, modyfikacjg doboru tematyki konsultacji i dziatan,
monitorowaniem osiggniec dzieci oraz zindywidualizowaniem dziatan.

W celu lepszego realizowania funkcji eksperckich, eksperci ds. informacji i ewaluacji
potrzebujg wsparcia merytorycznego, takiego jak szkolenia z zakresu zarzadzania
dokumentacjg, obstugi mediéw spotecznosciowych, programéw graficznych, RODO oraz
narzedzi badawczych, coaching w pracy z dorostymi oraz szkolenia z zakresu narzedzi
ewaluacji i wykorzystania wynikow.

Rekomendacje:

e Konieczne jest dostosowanie finansowania SCWEW z uwzglednieniem kosztéw
administracyjnych, zakupu specjalistycznego sprzetu i materiatdw oraz mozliwos¢
stosowania wyzszych stawek dla ekspertow zewnetrznych.

e Wieksze zaangazowanie placéwek, takich jak poradnie psychologiczno-pedagogiczne,
placéwki doskonalenia nauczycieli i biblioteki pedagogiczne, w dziatania SCWEW.
Wspétpraca z tymi instytucjami moze przyczynic sie do lepszego wsparcia edukacyjnego
dzieci o specjalnych potrzebach.

e Zapewnienie wsparcia technologicznego, takiego jak rejestracja SCWEW, na platformie
Teams lub innym narzedziu do pracy zdalnej. Utatwi to komunikacje w zespole,
organizacje spotkan oraz realizacje dziatan w formie zdalnej.

e Uzyskanie wiedzy na temat mozliwosci kontynuacji dziatan SCWEW po zakonczeniu
projektu pilotazowego. Zaplanowanie pracy w sposob dtugoterminowy i zapewnienie
trwatosci osiggnietych efektow jest istotne. Konieczne jest réwniez zapewnienie
odpowiednich srodkéw finansowych na dalsze funkcjonowanie SCWEW.

e Wzbogacenie form wsparcia, takich jak obserwacje wspierajgce, wizyty studyjne/
spotkania z innymi SCWEW, szkolenia doskonalgce.



4.3. Skutecznos¢ realizacji zadan SCWEW

Dane zebrane zaréwno na potrzeby raportu czastkowego, jak i koncowego wskazuja, ze
prawie wszyscy eksperci/specjalisci wchodzacy w sktad zespotu SCWEW potwierdzaja
zrealizowanie wszystkich wyznaczonych im dziatan zgodnie z harmonogramem.
Szczegdtowe dane dotyczace realizacji dziatan i ich efektow dla poszczegélnych cztonkdw
SCWEW zawarte sg w raporcie statystycznym Czes¢ specjalistow i ekspertéw ds. edukacji
wtaczajacej podejmuje dodatkowe dziatania, wykraczajace poza te, ktdre sg opisane

w standardowym modelu pracy. Te dodatkowe dziatania majg na celu poszerzenie zakresu

wsparcia i dotarcie do réznych grup odbiorcow.

29,4% specjalistdw podejmowato dziatania wychodzace poza opisane w modelu dla
specjalisty SCWEW. Sg to nastepujace dziatania:

1. Rozmowy wspierajace z nauczycielem i rodzicem stanowig wazny element ich pracy.
Poprzez takie rozmowy specjalisci mogg indywidualnie doradzaé nauczycielom
i rodzicom w zakresie strategii wspierajgcych, adaptacji materiatow edukacyjnych oraz
rozwigzywania probleméw w kontekscie edukacji wtaczajace;.

2. Podejmowanie systemowej pomocy rodzinie jest kolejnym dziataniem podejmowanym
przez specjalistow. Nawigzywanie wspotpracy z kuratorami sgdowymi i asystentami
rodziny umozliwia skoordynowane dziatania na rzecz wsparcia oraz ochrony intereséw
rodzin, zwtaszcza tych dotknietych trudnosciami czy wyzwaniami.

3. Spotkania z dyrektorem i nauczycielami w placdwce ogolnodostepnej, ktéra nie
jest objeta projektem modelowym to istotny element pracy specjalistdw. Podczas
tych spotkan poruszane sg tematy zwigzane z uczniami niepetnosprawnymi, ktérzy
majg prawo uczyc sie w szkole ogélnodostepnej. Specjalisci odwotujg sie do pomocy
psychologiczno-pedagogicznej, a takze starajg sie wptywac na tworzenie bardziej
przyjaznego i inkluzywnego $rodowiska szkolnego.

4. Prowadzenie strony internetowej SCWEW oraz opracowywanie materiatdw
merytorycznych dla nauczycieli placéwek objetych wsparciem majg na celu zapewnienie
dostepu do informacji i narzedzi wspierajacych. Specjaliéci starajg sie dostarczac aktualne
i rzetelne materiaty edukacyjne oraz inspiracje dotyczace praktyk wtaczajacych.

5. Prowadzenie webinaréw to kolejny sposab, w jaki specjaliSci mogg sie angazowac.
Poprzez ich organizacje mozna dostarczy¢ informacje, wiedze oraz praktyczne
wskazdowki dla nauczycieli i innych profesjonalistéw z obszaru edukacji wtaczajacej.

6. Badanie klimatu szkoty jest rdwniez waznym elementem pracy. Poprzez
przeprowadzanie badan, moga oni oceniaé, a takze analizowac atmosfere
panujaca w szkole pod katem inkluzji, bezpieczenstwa i wsparcia dla uczniow
z niepetnosprawnosciami. Na podstawie wynikéw badan specjalisci moga
rekomendowac konkretne dziatania zmierzajgce do poprawy klimatu szkolnego.



7. Wizyty studyjne dla pracownikow instytucji wspierajgcych dziecko i rodzine sg kolejnym
dziataniem podejmowanym przez czes¢ SCWEW. Takie wizyty pozwalajg na wymiane
doswiadczen, nauke od innych profesjonalistow oraz poznanie réznych modeli pracy czy
praktyk w obszarze edukacji wtaczajace;.

Wedtug ekspertéw ds. edukacji wtaczajacej najbardziej skutecznymi dziataniami
w zakresie wsparcia nauczycieli s3: wspdtpraca z przedszkolami/szkotami ogélnodostepnymi
W rozpoznawaniu potrzeb oraz mozliwosci dzieci/uczniéw, wspieranie nauczycieli w planowaniu
czy organizacji procesu wychowania i ksztatcenia oraz organizowanie sieci wspotpracy
i samoksztatcenia. Natomiast najmniej skuteczne dziatania to wspétpraca z Centrum
Koordynujgcym (CK) oraz popularyzacja idei edukacji wtgczajacej w srodowisku lokalnym.

W przypadku ekspertéw ds. technologii wspomagajacych, wszyscy potwierdzaja
zrealizowanie dziatan, takich jak organizowanie wypozyczalni sprzetu specjalistycznego,
przeprowadzanie instruktazy, wypozyczanie sprzetu oraz wspieranie organizacji pracy
w grupie/klasie zré6znicowanej. Najbardziej skuteczne dziatania w tej grupie to instruktaze
dotyczace wykorzystania sprzetu oraz rozpoznawanie potrzeb oraz mozliwosci dzieci
i uczniow w celu przygotowania odpowiedniego wsparcia.

W opinii ekspertow ds. informacji i ewaluacji (19 na 23), najskuteczniejsze dziatania
to budowanie wizerunku SCWEW w $rodowisku lokalnym, wspoétpraca ze srodowiskiem
edukacyjnym i udziat w organizacji szkolen oraz sieci wsparcia. Natomiast najmnie;
skuteczne dziatania to monitorowanie przestrzegania przepiséw dotyczacych ochrony
danych osobowych oraz zbieranie informacji i gromadzenie dokumentacji.

Badanie uwzglednia réwniez opinie nauczycieli posiadajgcych kwalifikacje w zakresie
pedagogiki specjalnej, resocjalizacji lub socjoterapii. Przewazajgca wiekszos¢ z nich (85,7%)
potwierdza zrealizowanie wszystkich dziatain. Najbardziej skuteczne w tej grupie to
konsultacje eksperckie, szkolenia/warsztaty dla nauczycieli, lekcje/zajecia modelowe oraz
sieci wspotpracy i samoksztatcenia. Najmniej skutecznymi s3: uczestnictwo w szkoleniach
dotyczacych realizacji zadan projektowych/grantowych oraz wspieranie nauczycieli
w doborze podrecznikéw.

Liderzy SCWEW, a takze partnerzy oraz przedstawiciele srodowisk szkolnych
i przedszkolnych podkreslali duzg wartosc i uzytecznosé superwizji. Wysoko oceniali
rowniez indywidualne konsultacje z uczniami i rodzicami, dziatania spersonalizowane pod
potrzeby konkretnej szkoty, udziat w sieciach wspétpracy.

Superwizje dla nauczycieli okazaty sie strzatem w dziesigtke. Na poczqgtku troche nieufnie
podchodzili a potem, ze tak powiem drzwiami i oknami walili. [FGI. przedstawicielka PPP)].



Wiekszos¢ zespotu SCWEW (80%) potwierdza skuteczng realizacje zadan zwigzanych
z edukacjg wtaczajaca. Kluczowymi czynnikami utatwiajgcymi realizacje tych zadan sa:
dobra komunikacja w zespole SCWEW, kompetentny zesp6t, jasny podziat obowigzkéw
adekwatny do kompetencji, dobra atmosfera i zaufanie w zespole.

Natomiast czynniki utrudniajace realizacje zatozen SCWEW to: brak czasu i przecigzenie
zobowigzaniami nauczycieli, nieodpowiednie godziny pracy specjalistow, brak wzajemnej
pomocy i wspotpracy oraz bierna postawa nauczycieli.

W obszarze edukacji wtaczajacej ekspertom czesto sprawia trudnosé realizacja
dziatan doradczo-szkoleniowych o charakterze interwencyjnym. Jest to zwigzane
z koniecznoscig odpowiedniego dostosowania sie do indywidualnych potrzeb uczestnikow
oraz podejmowania szybkich i trafnych interwencji w sytuacjach problemowych. Ponadto
prowadzenie zaje¢ modelowych na terenie placéwki ogélnodostepnej, gdzie nieznajomosc
grupy moze stanowi¢ wyzwanie, wymaga od ekspertow elastycznosci i umiejetnosci
szybkiego nawigzywania relacji z uczestnikami.

W ramach swoich dziatan specjalisci SCWEW muszg rowniez zachowac czujnosé
i uwage, aby nie narusza¢ kompetencji innych pracownikéw szkoty, takich jak PPP,
pedagodzy, psychologowie czy pedagodzy specjalni. Koniecznos$¢ wspierania nauczycieli
w zakresie pracy z rodzicami réwniez wymaga subtelnosci oraz uwzglednienia granic
odpowiedzialnosci i kompetencji. Ponadto prowadzenie rad pedagogicznych w szkotach
srednich moze napotkac opor ze strony srodowiska nauczycielskiego, co moze utrudnic¢
proces wprowadzania zmian i doskonalenia pracy.

W przypadku ekspertéw ds. technologii wspomagajacych napotkane trudnosci czesto
wynikajg z aspektdw organizacyjnych czy komunikacyjnych. Przetargi, zamdwienia
publiczne i specyfikacje sprzetu mogg by¢ skomplikowane i wymagac specjalistycznej
wiedzy oraz dogtebnej analizy. Wspieranie nauczycieli w wykorzystaniu spersonalizowanego
sprzetu moze stanowi¢ wyzwanie ze wzgledu na opér, brak elastycznosci i brak czasu
ze strony nauczycieli. Pogodzenie r6znych rol, takich jak rola wychowawcy, pracownika
SCWEW i rodzica, réwniez moze byc¢ trudne, wymagajac od ekspertdw umiejetnosci
efektywnego zarzadzania czasem i zadaniami.

W obu obszarach, wspétpraca z innymi podmiotami, takimi jak podmioty dziatajgce na
rzecz dziecka i rodziny oraz uczelnie, moze stwarza¢ pewne trudnosci. Koordynacja dziatan
i zapewnienie ptynnosci komunikacji moze wymagac dodatkowego wysitku i elastycznosci.

Mimo napotykanych trudnosci, eksperci starajg sie podejs¢ do tych wyzwan w sposob
elastyczny i efektywny, dazac do poprawy jakosci wsparcia oferowanego przez SCWEW oraz
skutecznosci dziatan w obszarze technologii wspomagajacych.

Eksperci z dziedziny edukacji wtgczajacej, technologii wspomagajacych, informacji
i ewaluacji oraz pedagogiki specjalnej, resocjalizacji i socjoterapii zgromadzili szereg
propozycji majacych na celu poprawe jakosci organizacji wsparcia udzielanego przez zespot




SCWEW w przedszkolach oraz szkotach ogélnodostepnych, ktére mozna podzieli¢ na kilka
kategorii, takich jak struktura organizacyjna i wspotpraca, zasoby kadrowe, elastycznosé¢
i dostosowanie, wsparcie finansowe i technologiczne oraz komunikacja i informacja.

Struktura organizacyjna i wspotpraca

W kontekscie organizacji pracy SCWEW eksperci zalecajg, aby przedszkola/szkoty
ogélnodostepne na biezaco okreslaty swoje potrzeby, co pozwolitoby lepiej dopasowac
wsparcie do ich indywidualnych wymagan. Zadania SCWEW powinny by¢ podzielone na
czesc dobrowolng i obowigzkowa, przy czym dziatania naprawcze powinny by¢ uznawane
za obowigzkowe. Ponadto specjalisci podkreslajg koniecznos¢ systematycznej wspotpracy
SCWEW z przedszkolami/szkotami ogdlnodostepnymi, ktdra opiera na zasadach partnerstwa
i wymianie doSwiadczen, oraz skierowanie wiekszej uwagi na rodzicow jako istotny element
wspierajacy dzieci ze zrdznicowanymi potrzebami edukacyjnymi.

Analiza efektéw udzielonego wsparcia jest kluczowym elementem, ktéry pozwolitby ocenié
skutecznosc dziatan SCWEW. W tym celu nalezy wskazac sukcesy i porazki w procesie udzielania
wsparcia oraz wyciggac¢ wnioski majace na celu ciggte doskonalenie pracy. W odniesieniu do
organizacji SCWEW eksperci sugeruja, aby taka instytucja miata status odrebnej jednostki
o$wiatowej, co pozwolitoby na wiekszg niezaleznos¢ i skupienie na realizacji zadan.

Komunikacja i informacja

Wprowadzenie dyzuréw telefonicznych specjalistéw dla dyrektoréw, koordynatoréw
i innych pracownikéw szkoty, ktdre mogtyby odbywac sie zaréwno w siedzibie SCWEW, jak
i w domu, stanowi propozycje majaca na celu poprawe dostepnosci i komunikacji.

Ponadto zespotowi SCWEW powinna by¢ zapewniona wspdlna platforma, umozliwiajgca
biezgcg wymiane informacji miedzy nim a placéwkami.

Eksperci zwracajg uwage na koniecznos$¢ ograniczenia ilosci dokumentacji, ktora
musi by¢ wypetniana po kazdym dziataniu SCWEW'. Proponuja ujednolicenie wzoréw
dokumentacji dla wszystkich placowek w celu usprawnienia procesu i zmniejszenia
obcigzenia administracyjnego.

Zasoby kadrowe

Wzrost liczby specjalistéw z odpowiednimi kwalifikacjami, takich jak lekarze, terapeuci
i diagnosci, jest kolejng propozycjg majaca na celu wzmocnienie zespotu SCWEW oraz
zapewnienie wysokiej jakosci wsparcia. Aby lepiej poznac specyfike placowek i efektywniej
dziata¢, eksperci proponujg mozliwos¢ przebywania specjalistow SCWEW przez kilka dni na
terenie danej szkoty.

19 Wypowiedzi te dotyczyty zasad ustalonych na potrzeby pilotazu i konkurséw grantowych.



Elastycznosc¢ i dostosowanie

W perspektywie planowania dziatan zaleca sie podejscie systemowe uwzgledniajgce
dtugoterminowe cele oraz potrzeby. Istotnym aspektem jest rdwniez wieksza elastycznosé
w zakresie form, rodzaju i czestotliwosci udzielanego wsparcia, ktéra powinna by¢
dostosowana do indywidualnych potrzeb placowek.

Wsparcie finansowe

W kontekscie technologii wspomagajacych specjalisci pracujgcy w SCWEW (eksperci
ds. technologii wspomagajacych) sugerujg regularne doposazenie wypozyczalni
specjalistycznym sprzetem, co wymagatoby zwiekszenia finansowania.

Propozycje te majg na celu usprawnienie organizacji pracy SCWEW, zwiekszenie
efektywnosci dziatan, poprawe komunikacji oraz dostepnosci ustug. Wprowadzenie tych
rozwigzan moze przyczynic sie do podniesienia jakosci wsparcia oferowanego przez SCWEW
przedszkolom i szkotom ogélnodostepnym?.

20 Dane (Raport statystyczny) z podziatem na wypowiedzi poszczegélnych cztonkéw zespotu SCWEW:
Pomysty specjalistow jak podnies¢ jako$¢ organizacji wsparcia udzielanego przez zesp6t SCWEW
przedszkolu/szkole ogélnodostepnej to:

e biezace okreslanie przez placéwki potrzeb;
e czes¢ zadan powinna by¢ dobrowolna, ale cze$¢ obejmujaca rodzaj dziatan naprawczych — obowigzkowa;
e nalezy dazyc¢ do systematycznej wspotpracy SCWEW z placéwkami na zasadach partnerstwa

i wymiany doswiadczen;

dyzury w okreslonych godzinach, aby kazdy mégt wybra¢ dogodny dla siebie czas;

okresowa analiza efektéw wsparcia, wskazanie sukceséw i porazek w procesie udzielania wsparcia;

otwarta $ciezka dostepu do ustug (lista tego, co mozna uzyskac);

wprowadzenie dyzuréw telefonicznych specjalistow dla dyrektoréw, koordynatoréw i specjalistow

zatrudnionych w szkole(do wyboru w domu lub w siedzibie SCWEW);

e zwiekszenie liczby godzin konsultacji w szkotach, czestsze wizyty specjalistdw, np. psychiatry.

Propozycje rozwigzan organizacyjnych pracy SCWEW, ktére mozna by wprowadzi¢, aby SCWEW lepiej

realizowat swoje dziatania (propozycja ekspertéw do spraw edukacji wtaczajgcej):

e powotanie SCWEW jako odrebnych instytucji oswiatowych;

e dziatanie na wspdlnej na platformie, na ktérej na biezgco mozna wymieniac sie informacjami;

e wiecej specjalistéw (lekarzy w tym psychiatrow, terapeutéw, diagnostéw) majacych duze

doswiadczenie w pracy z dzie¢mi, mtodzieza, diagnostyka dzieci;

e mozliwosé przebywania kilku dni specjalisty SCWEW na terenie danej szkoty;

e perspektywicznie i systemowo planowane dziatania w szkole;

o wigksza elastycznosc¢ co do ilosci form, ich rodzaju, czestotliwosci — przede wszystkim nie dla

wszystkich placowek — tyle samo i takiego samego wsparcia (co do formy, bo zakres tematyczny byt

obecnie zréznicowany);

wieksza swoboda w planowaniu dziatan;

ograniczenie dokumentacji;

ciggta wspotpraca z konkretnymi placéwkami, aby lepiej pozna¢ dang placéwke

zwiekszenie finansowania dotyczace zakupu sprzetu do wypozyczalni

skupienie wiekszej uwagi na rodzicach, gdyz to oni stanowig istotny element triady, dziatajacej na

rzecz dzieci ze zré6znicowanymi potrzebami edukacyjnymi.

Propozycje rozwigzan organizacyjnych pracy SCWEW, ktére mozna by wprowadzi¢, aby SCWEW lepiej

realizowat swoje dziatania (ds. technologii wspomagajacych):

¢ regularne doposazanie wypozyczalni, zwigkszenie finansowania na zakup sprzetu specjalistycznego;

e zmniejszy¢ ilos¢ dokumentacji, ktérg trzeba wypetnia¢ po kazdym dziataniu, ujednolicone wzory

dokumentacji dla wszystkich SCWEW;




Rekomendacje

Stosunek do prowadzonych dziatan SCWEW poszczegélnych grup (przedstawicieli
przedszkoli i szk6t ogélnodostepnych, otoczenia), ktérym udzielane byto wsparcie, jest
waznym czynnikiem. Nalezy wzmacniac dziatania SwiadomosSciowe i rozszerzajace
wiedze na temat edukacji wtaczajacej, ktore stuzg zmniejszaniu oporu wobec idei
inkluzji oraz leku zwigzanego z réznorodnoscia, niepetnosprawnoscia.

Wzmocnienie komunikacji i wspotpracy w zespole SCWEW jest kluczowe dla osiggniecia
sukcesu w realizowanych dziataniach. Warto organizowac regularne spotkania zespotu
zaréwno na poziomie catego zespotu, jak i w mniejszych grupach. Spotkania te powinny
by¢ skoncentrowane na wymianie informacji, omawianiu postepéw, zaplanowaniu
dziatan oraz rozwigzaniu problemoéw. Wazne jest, aby spotkania byty regularne

i odbywaty sie w ustalonych terminach, co pozwoli cztonkom zespotu na zaplanowanie
swojego czasu czy skoncentrowanie sie na wspotpracy.

W budowaniu atmosfery zaufania i otwartosci w zespole istotne jest promowanie
wspotpracy oraz wzajemnej pomocy. To 0znacza, ze wszyscy cztonkowie zespotu
powinni by¢ zachecani do dzielenia sie wiedzg, umiejetnosciami, doswiadczeniem

e informowac z wigkszym wyprzedzeniem o wyznaczanych zadaniach czy zobowigzaniach do
wykonania;

e objac¢ wsparciem nie tylko nauczycieli i uczniéw, ale tez skupi¢ wiekszg uwage na rodzicach, gdyz
to oni stanowig istotny element triady, dziatajacej na rzecz dzieci ze zréznicowanymi potrzebami
edukacyjnymi;

e dostosowanie godzin pracy pracownikéw SCWEW i dziatan indywidualnie do potrzeb szkét;

e mniejszy zespot, wieksza liczba ekspertow zewnetrznych, zwiekszenie dostepu do specjalistow,
fachowcow w swojej dziedzinie (niepetnosprawnosci, dysfunkcji, trudnosci), zwigkszenie naktadu
finansowego z uwagi na swobode zatrudnienia;

e SCWEW-y jednoimienne specjalistyczne majgce wiekszy zasieg terytorialny, np. wojewédzki;

e zwiekszy¢ wsparcie finansowe i kadrowe (specjalistdw w szkotach), mozliwos¢ pracy w SCWEW
lekarzy psychiatréw.

Propozycje rozwigzan organizacyjnych pracy SCWEW, ktére mozna by wprowadzi¢, aby SCWEW lepiej

realizowat swoje dziatania (ds. informacji i ewaluacji):

e Cztonkowie Scistego Zespotu SCWEW (lider, ekspert ds. technologii wspomagajacych, edukacji
wtaczajacej czy informacji i ewaluacji) mogliby by¢ zatrudnieni tylko w SCWEW.

e Formy wsparcia dla placéwek objetych wsparciem mogtyby bardziej zréznicowane dla danej placéwki
- np. nie oferowac placéwkom form, w ktérych nauczyciele nie chcg uczestniczy¢ (w pilotazu czesé
form wsparcia byta obligatoryjna dla wszystkich placowek).

e Zwiekszy¢ liczbe godzin wsparcia udzielanego placéwkom ogélnodostepnym.

e Zmnigjszyc ilos¢ wymaganych dokumentow.

Propozycje rozwigzan organizacyjnych pracy SCWEW, ktére mozna by wprowadzi¢, aby SCWEW lepiej

realizowat swoje dziatania (propozycja nauczycieli/k z kwalifikacjami w zakresie pedagogiki specjalnej lub

resocjalizacji lub socjoterapii):

e nie narzucac sztywnego harmonogramu dziatan;

zmniejszy¢ ilos¢ dokumentacji;

informowac z wyprzedzeniem o wyznaczonych zadaniach czy zobowigzaniach

doposazy¢ SCWEW w sprzet biurowy, np. w drukarke, aby utatwi¢ tworzenie dokumentacji;

ustali¢ konkretne godziny dziatania biura SCWEW, do ktérego moga przyjs¢ osoby zainteresowane;

umozliwi¢ spotkania z rodzicami i nauczycielami w dni wolne, np. w sobote;

stworzenie wypozyczalni sprzetu i pomocy dydaktycznych z mozliwoscig zamawiania on-line i wysytka;

infolinie wsparcia dla specjalistow.



w celu udzielania wsparcia innym. Wzajemna pomoc moze przybiera¢ rézne formy, takie
jak udzielanie porad, dzielenie sie najlepszymi praktykami, czy tez oferowanie wsparcia
emocjonalnego w trudnych sytuacjach.

Aby utatwic¢ dostep do zasobow kadrowych, warto zwiekszy¢ liczbe specjalistow
posiadajacych doswiadczenie w pracy z dzie¢mi i mtodzieza. Dotyczy to szczegdlnie
lekarzy, terapeutdw i diagnostow. Wieksza liczba specjalistow wspétpracujacych

z zespotem SCWEW pozwoli na bardziej kompleksowe podejscie do potrzeb dzieci

i mtodziezy, a takze umozliwi indywidualizacje opieki i terapii. Wazne jest rowniez
nawigzywanie wspotpracy ze specjalistami zewnetrznymi, Moga to byc¢ eksperci

z réznych dziedzin, takich jak psychologia, psychiatria, pedagogika czy socjologia.
Wspotpraca z zewnetrznymi specjalistami pozwoli na korzystanie z ich wiedzy

i doswiadczenia, a takze na otrzymywanie wsparcia w trudnych przypadkach.
Planowanie dziatan w ramach SCWEW powinno odzwierciedla¢ perspektywe
systemowa, uwzgledniajgc przy tym indywidualne potrzeby szkot. Po pierwsze wazne
jest dostosowanie godzin pracy pracownikéw SCWEW do potrzeb szkot. Zrozumienie
harmonogramu i cyklu szkolnego, w tym okreséw wzmozonej aktywnosci, takich jak
egzaminy, pozwala na lepsze zaplanowanie dziatan zespotu. Przyktadem moze by¢
dostosowanie harmonogramu spotkan, warsztatéw czy innych form wspétpracy tak,
aby nie kolidowaty z waznymi wydarzeniami w szkotach.

W perspektywie systemowej planowanie dziatan SCWEW powinno by¢ ukierunkowane
na dtugoterminowe cele i strategie rozwoju. Oznacza to, ze dziatania podejmowane
przez zespot powinny by¢ spéjne z wiekszym kontekstem, takim jak polityki edukacyjne,
cele programowe czy zmiany spoteczne.

Aby zredukowac¢ dokumentacje i pracochtonno$¢ w zespole, wazne jest skupienie sie
na istotnych i potrzebnych informacjach oraz minimalizacja dziatan sprawozdawczych.
Eliminowanie niepotrzebnych dokumentdw i skrdcenie tych istniejgcych moze
znacznie zmniejszy¢ obcigzenie pracg administracyjng i pozwoli¢ cztonkom zespotu na
skoncentrowanie sie na kluczowych zadaniach.

Wszyscy uczestnicy badan rekomendowali zwigkszenie finansowania, aby umozliwic
zakup specjalistycznego sprzetu do wypozyczalni, oraz regularne aktualizacje

i doposazenie wypozyczalni w specjalistyczny sprzet.



4.4. Efektywnos¢ wspotpracy SCWEW z przedszkolami /
szkotami ogélnodostepnymi

Analiza wypowiedzi uczestnikow wywiadéw grupowych (wywiady z liderami, partnerami
i instytucjami wspotpracujagcymi ze SCWEW, przedstawicielami srodowiska szkolnego),
ankiet wsrad przedstawicieli Srodowiska szkolnego oraz sprawozdan przesytanych do
ORE pozwala na udzielenie odpowiedzi na pytania kluczowego dotyczace efektywnosci
wspotpracy SCWEW z przedszkolami/szkotami ogolnodostepnymi.

Istotne z punktu widzenia obecnego pilotazowego modelu byto pytanie o rozwigzania
komunikacyjne, ktére bytyby skuteczne we wspétpracy z przedszkolami/szkotami
ogélnodostepnymi, organami prowadzgcymi i innymi instytucjami wspotpracujgcymi ze
SCWEW.

Dobra komunikacja w zespole, co zostato wskazane przez 19 specjalistow SCWEW,
wprowadzenie dyzurdw telefonicznych petnionych przez specjalistéw dla dyrektoréw,
koordynatoréw i specjalistéw zatrudnionych w szkole (do wyboru w domu lub w siedzibie
SCWEW), otwarta Sciezka dostepu do ustug, czyli udostepnienie listy tego, co mozna
uzyska¢ od SCWEW, to efektywne rozwigzania wskazywane przez cztonkéw zespotu
SCWEW i nauczycieli specjalistdw wspotpracujacych ze SCWEW.

Ponadto wskazywano na zasadnos$¢ zwiekszenia czestotliwosci wizyt specjalistow, np.
psychiatrow, w szkotach.

Regularne spotkania miedzy organem prowadzacym SCWEW a organem prowadzgcym
przedszkole/szkote ogdlnodostepng sg niezwykle wazne. Byty to spotkania zaréwno
na szczeblu decyzyjnym, jak i operacyjnym, aby omowi¢ biezace sprawy, podzieli¢ sie
informacjami i ustali¢ wspélne cele.

Zdaniem przedstawicieli organow prowadzgcych komunikacja elektroniczna, taka
jak e-maile, komunikatory, platformy internetowe lub systemy zarzadzania trescig,
byta wykorzystywana do biezgcej wymiany informacji i materiatow, takich jak raporty,
dokumenty czy porady ekspertow.

Przedstawiciele organéw prowadzacych zwrdcili uwage w wywiadzie grupowym, ze
w przypadku konkretnych pytan, problemow lub sytuacji pilnych, wazne jest, aby organ
prowadzacy SCWEW i organ prowadzacy przedszkole/szkote ogdlnodostepng mieli ustalone
kanaty komunikacji, ktére umozliwig szybka i skuteczng wymiane informacji.

Liderzy w wywiadzie grupowym wskazali na organizowanie regularnych warsztatdw,
szkolen lub konferencji poswieconych edukacji wtaczajacej, na ktérych nauczyciele,
specjalisci i rodzice mogg wspalnie sie uczyc, dzieli¢ doswiadczeniami i budowac siec
wsparcia.

Kolejnym waznym pytaniem jest pytanie dotyczgce rozwigzan organizacyjnych
sprzyjajacych realizacji zadan SCWEW.



Cztonkowie zespotu SCWEW uwazaja, ze odpowiedzig na to pytanie jest jasny,
adekwatny do kompetencji podziat obowigzkdw, co zostato wskazane przez 6 specjalistow,
systematyczna wspotpraca SCWEW z placéwkami na zasadach partnerstwa i wymiany
doswiadczen, dyzury w okreslonych godzinach, aby kazdy mogt wybrac¢ dogodny dla siebie
czas, okresowa analiza efektéw wsparcia, wskazywanie sukceséw i porazek w procesie
udzielania wsparcia, powotanie SCWEW jako odrebnych instytucji
oSwiatowych.

Podobnie o tym méwig w ankietach przedstawiciele organdw prowadzacych.

Oba rodzaje organdw, tj. prowadzace SCWEW i prowadzace przedszkola/szkoty
ogblnodostepne, zapytano, na jakich zasadach powinna funkcjonowac wspétpraca
pomiedzy organem prowadzacym SCWEW a organem prowadzgcym przedszkole/szkote
ogoélnodostepna, ktére sg objete wsparciem SCWEW. Obie grupy respondentow sg zgodne,
ze zasady te powinny byc:

partnerskie oraz oparte o wspétprace i wymiane informacji,

ustalone przez obie strony w drodze umowy badz porozumienia.

Porozumienie powinno obejmowac:

1. Dziatalnos¢ szkoleniowo-doradczg, ktora stanowi gtowny przedmiot wspétpracy
SCWEW z przedszkolami i szkotami ogélnodostepnymi oraz ich wsparcie.

2. Dziatalnos¢ zwigzang w wypozyczaniem dla nauczycieli ksztatcgcych dzieci/ucznidw
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi sprzetu specjalistycznego, materiatéw
edukacyjnych.

3. Dziatalnos¢ informacyjna i promocyjna zwigzana z budowaniem przyjaznego Srodowiska
dla edukacji wtaczajace;.

4. Ewentualne partycypowanie w kosztach utrzymania SCWEW (w zaleznos$ci od modelu
finansowania SCWEW w przysztosci).

W sytuacji, gdy organ prowadzgcy SCWEW i organ prowadzacy szkote jest ten sam,
wspotpraca polega na wspélnej realizacji ustalonych zadan. Jesli s to rézne organy
prowadzace, nalezy ustali¢ zakres wspétpracy i uwzglednic:

e potrzeby placéwki objetej wsparciem SCWEW (orzeczenia — rodzaje
niepetnosprawnosci, opinie poradni, opinie, zaswiadczenia lekarskie, w tym lekarza
psychiatry, wyniki diagnoz potrzeb i probleméw np. wynikajgce z opracowywania
programéw wychowawczo-profilaktycznych),

e proponowane przez placéwke rodzaje wsparcia SCWEW — konsultacje, superwizje,
wizyty specjalistow w szkotach i zasady rozliczania godzin pracy specjalistow,

e porozumienie o wspatpracy,

e zasady postepowania z danymi osobowymi,




e nadzdr organu prowadzacego (finansowy, organizacyjny) nad realizacja zadan,
e mozliwosci finansowania wybranych dziatan, umowy miedzy organami prowadzacymi.

Dyrektorzy przedszkoli/szk6t ogélnodostepnych?! bardzo wysoko oceniajg sposéb
komunikacji pomiedzy przedszkolami/szkotami a SCWEW - zdecydowana wigkszosc¢ (82,2
%; 115 na 141 odpowiadajgcych) jest pozytywna, z tym ze ponad potowa respondentow
(64,5%; 90 na 141) daje tu ocene najwyzsza.

Tylko troche wiecej niz potowa rodzicow (58%; 1288 na 2221) byta poinformowana
0 przystapieniu przedszkola szkoty do projektu, a co drugi (53,3%; 117 na 2221)
odpowiadajacy rodzic nie zostat zapoznany z zatozeniami projektu. Z kolei 26% rodzicow nie
miato wiedzy na temat mozliwych form wsparcia dla jego dziecka. Nawet wsréd rodzicow,
ktdrych dzieci objete byty wsparciem u 43% (955 na 2221), stwierdza sie brak wiedzy
na temat dziatan szkoty/przedszkola zapewniajgcych mozliwos¢ petnego rozwoju oraz
wiekszos¢ rodzicow stwierdzito, ze nie jest wtgczana do tych dziatan.

Uczniow szkat ponadpodstawowych zapytano, czy wiedzg, ze ich szkota bierze udziat
w pilotazowym projekcie dotyczacym edukacji wtaczajacej. Co pigty uczen (22,3%; 433 na
1969) potwierdza, ze wie o tej inicjatywie. W przypadku rodzicéw i uczniéw sposéb dotarcia
z informacja o projekcie nie byt optymalny.

Kolejne wazne pytanie dotyczy wptywu na podnoszenie jakosci szkoty/Swiadomosci,
jakie majg dziatania realizowane przez SCWEW.

Niemal wszyscy (96%; 135 na 141) badani dyrektorzy przedszkoli/szkét
ogdlnodostepnych widzg wzrost jakosci pracy szkoty w efekcie wspoétpracy ze SCWEW.

Z relacji dyrektoréw przedszkoli/szkot ogdlnodostepnych wynika, ze w prawie potowie szkot
(48,9%; 69 na 141 opinii dyrektorow) wprowadzono w ostatnich dwéch latach zmiany

W organizacji przestrzeni w przedszkolu/szkole — co mozna wigzaé z lepszym zrozumieniem
potrzeb dzieci/uczniéw w tym zakresie. W ponad % szkol (42,6%) w ostatnich dwaéch
latach wprowadzono w przedszkolu/szkole zmiany w organizacji procesu nauczania.
Zmiany w organizacji procesu nauczania obejmujg: nowe metody pracy z uczniami ze
zréznicowanymi potrzebami (16 wskazan na 141 badanych dyrektoréw); dostosowanie
materiatu i wymagan do mozliwosci uczniéw (15 wskazan); wieksza indywidualizacja
nauczania (11 wskazan); scislejsza wspoétpraca ze specjalistami (5 wskazan); wykorzystanie
specjalistycznego sprzetu (4 wskazania); zmiana zasad oceniania/sprawdzania wiedzy

(3 wskazania); wprowadzenie innowacji (2 wskazania). W niespetna % szkoét (31,2%)

w ostatnich dwdch latach wprowadzono w przedszkolu/szkole zmiany w kulturze pracy.
Rodzice nie wyrazajg zdecydowanego stanowiska w sprawie podnoszenia jakosci szkoty

21 Szczegb6towe dane dotyczace wypowiedzi dyrektordw, nauczycieli, ucznidw, rodzicéw i pracownikéw
niepedagogicznych znajdujg sie w Il raporcie czastkowym.



pod wptywem dziatart SCWEW. Wsr6d mniej niz potowy badanych rodzicow (43%) istnieje
przekonanie, ze przedszkole/szkota podejmuje dziatania zapewniajgce wszystkim dzieciom/
uczniom mozliwosci petnego rozwoju, ktére uwzgledniajg ich potrzeby i mozliwosci,

a 12,7% jest przeciwnego zdania. Prawie potowa rodzicow (44,3%; 977 na 2221) nie ma
wiedzy na ten temat.

Zdaniem specjalistdw SCWEW wypozyczanie specjalistycznego sprzetu i materiatow
edukacyjnych przez SCWEW zapewnia nauczycielom dostep do niezbednych narzedzi
do prowadzenia zaje¢ dla uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. To z kolei
przektada sie na bardziej zindywidualizowane podejscie do nauczania, a takze na rozwijanie
umiejetnosci uczniow.

W wywiadach grupowych z przedstawicielami srodowiska szkolnego (dyrektorzy,
nauczyciele, nauczyciele specjalisci, rodzice, pracownicy niepedagogiczni) podkreslono
wage dziatalnosci informacyjnej i promocyjnej SCWEW, ktéra koncentruje sie na budowaniu
Swiadomosci i rozumienia wagi edukacji wtaczajacej, ktéra ma potencjat zmieniac kulture
i postawy w szkole. Poprzez dziatania informacyjne, kampanie edukacyjne, seminaria,
warsztaty i inne formy, SCWEW buduje $wiadomos¢ i wrazliwos$¢ wsrdd rodzicow,
nauczycieli i spotecznosci szkolnej, a takze promuje wartosci réwnosci i poszanowania dla
roznorodnosci.

Wszystkie badane grupy zwracaty uwage na state monitorowanie postepoéw wspétpracy,
w tym ocenie osiggnietych celow, efektow dziatan SCWEW i ich wptywu na jakos$¢ pracy
szkoty. Ocena ta moze pomoc w identyfikacji obszaréw do doskonalenia i podejmowaniu
odpowiednich krokéw naprawczych.

Zdaniem badanych kontynuacja szkolen, doskonalenie zawodowe i wsparcie dla
nauczycieli i personelu szkoty w obszarze edukacji wtgczajacej, otwartosc na dialog,
elastycznos¢ i gotowosc do dostosowywania dziatan SCWEW na podstawie potrzeb i opinii
ze strony organu prowadzgcego przedszkole/szkote ogélnodostepng sg kluczowe dla
efektywnej wspétpracy i osiggania wspélnych celow.

Rekomendacje:

e Badani z wszystkich grup (zespoty SCWEW, Srodowiska szkolne, partnerzy) wysoko
ocenili komunikacje pomiedzy stronami. To, co wydaje sie warte wzmacniania
i udrozniania, to przeptyw informacji do rodzicéw, tak aby $wiadomie i chetnie korzystali
z oferty SCWEW.

e Wprowadzenie dyzurdw telefonicznych specjalistow i ekspertow wchodzacych w sktad
zespotu SCWEW oraz z nim wspétpracujacych dla dyrektoréw, koordynatoréw ds.
edukacji wtaczajacej i wspotpracy ze SCWEW, a takze specjalistéw zatrudnionych
w szkole, dostepnych zarowno w siedzibie SCWEW, jak i w domu.

e Organizowanie czestszych wizyt specjalistdw, takich jak psychiatrzy, w szkotach.



e Organizowanie regularnych warsztatéw, szkolen lub konferencji poswieconych edukacji
wtgczajacej, na ktérych nauczyciele, specjalisci i rodzice mogg wspdlnie uczyc sie,
dzieli¢ sie doswiadczeniami i budowac sie¢ wsparcia.

e Ustalanie jasnego podziatu obowigzkéw w ramach zespotu SCWEW, adekwatnego do
kompetencji poszczeg6lnych ekspertow i specjalistow.

e Wzmacnianie dziatalnosci informacyjnej i promocyjnej SCWEW, skupiajacej sie na
budowaniu $wiadomosci i rozumienia edukacji wtaczajace;.

4.5. Adekwatnos¢ zakresu wsparcia doradczo-szkoleniowego

do potrzeb grupy docelowej

Badajac to kryterium, istotne jest odwotanie sie do badan (Il raport czastkowy)
przeprowadzonych w rzeczywistym $rodowisku szkolnym i przedszkolnym. Perspektywa
nauczycieli, rodzicédw i uczniow w kontekscie odbioru dziatan wspierajgcych SCWEW
(opisanych w modelu) jest kluczowa dla badaczy, poniewaz dostarcza istotnych informacji
umozliwiajacych rekomendacje dotyczace potencjalnych modyfikacji tych dziatan?.

Przed realizacjg wsparcia w ramach Modelu SCWEW przeprowadzano diagnoze
w szkotach i przedszkolach. W przypadku wigkszosci nauczycieli pracujgcych
w ogolnodostepnych szkotach i przedszkolach (52%), ich potrzeby dotyczace wsparcia dla
zréznicowanej grupy ucznidw zostaty zdiagnozowane, nalezy jednak zauwazyé¢, ze 48%
nauczycieli wskazuje, ze ich potrzeby nie byty diagnozowane. Diagnoza przeprowadzana
byta r6znymi metodami, zaréwno ilosciowymi, jak i jakosciowymi, cho¢ przewazaty metody
iloSciowe, takie jak kwestionariusze ankietowe.

Z perspektywy dyrektoréw przedszkoli i szk6t ogolnodostepnych, udzielajagcych odpowiedzi
w ankiecie, dziatania SCWEW sg wartosciowe i adekwatne do potrzeb odbiorcow.

Najbardziej skutecznymi dziataniami wedtug dyrektorow sg konsultacje indywidualne
(telefoniczne, mailowe, on-line) dla dyrektordw, koordynatoréw ds. edukacji wtaczajacej
i wspotpracy ze SCWEW, oraz konsultacje eksperckie w zakresie specyfiki pracy z dzie¢mi/
uczniami o zréznicowanych potrzebach edukacyjnych. Te dziatania zapewniajg bezposrednie
wsparcie w rozwigzywaniu trudnosci zgtaszanych przez pracownikéw przedszkoli i szkét. Na
dalszym miejscu znalazty sie publikacje zawierajgce opis rozwigzan opracowanych w trakcie
funkcjonowania SCWEW, prezentujgce formy i metody pracy nauczycieli w zréznicowanych
grupach/klasach oraz kampania promocyjna/spoteczna w lokalnym Srodowisku.

Wiekszos¢ rodzicow (67,8%; 1510 na 2221) odpowiadajgcych w ankiecie twierdzi, ze
przedszkole/szkota uwzglednia potrzeby ich dzieci, chociaz co czwarty rodzic nie jest tego

22 Szczegotowe dane dotyczace perspektywy tych grup znajduja sie w Il raporcie czgstkowym.



pewien. Zdecydowana wiekszos$¢ rodzicow (70%; 1554 na 2221) wskazuje nauczycieli jako
gtéwne zrodto wsparcia dla swoich dzieci. Prawie potowa rodzicow uwaza, ze wymagania
stawiane ich dzieciom sg dostosowane do ich mozliwosci, a dla 27% rodzicow system
oceniania jest dostosowany do potrzeb i mozliwosci ich dzieci. Rodzice wskazujg na
uczniow jako grupe, na ktdrej wsparcie mogg liczy¢ ich dzieci. Ponad 200 rodzicéw (na
2221) podkresla role wspierajgca wypozyczonego sprzetu z wypozyczalni SCWEW.
Wiekszos¢ nauczycieli specjalistdw (ponad 60%; 216 na 361) uwaza, ze spotecznosé
szkolna pozytywnie odbiera dziatania SCWEW.
Podobne opinie w kwestii adekwatnosci dziatan SCWEW wyrazili w ankiecie
sami realizatorzy tych dziatan, czyli cztonkowie zespotu SCWEW. Wigkszo$¢ dziatan
realizowanych przez SCWEW zostata oceniona jako adekwatna do potrzeb odbiorcow.

Tabela 4. Ocena adekwatnosci poszczeg6lnych dziatain do potrzeb odbiorcéw (ocena na skali od 1 - najnizej do

5 - najwyzej).

konsultacji indywidualnych i zbiorowych w ramach wsparcia
szkoleniowo-doradczego

2. obserwacji wspierajacych/superwizji edukacyjnych 4,5 4,0 4,3 4,3

3. zajec otwartych prowadzonych w szkole specjalnej oraz 4,6 4,4 4,7 4,6
przedszkolach /szkotach ogélnodostepnych

4. warsztatow i szkolen, prowadzonych we wspétpracy 4,5 4,3 4,3 4,4

z placéwkami doskonalenia nauczycieli, poradniami
psychologiczno-pedagogicznymi

5. mentoringu 4,2 4,1 4,3 4,0

6. doraznego prowadzenia zajec z zakresu wspierania dziecka/ 4,5 4,3 4,1 4,4
ucznia, ktérych nie moze zapewnic szkota ogélnodostepna

7. sieci wspotpracy i samoksztatcenia, prowadzone we 4,4 4,5 4,4 4,3

wspétpracy z placowkami doskonalenia nauczycieli,
poradniami psychologiczno -pedagogicznymi, bibliotekami
pedagogicznymi, uczelniami wyzszymi, organizacjami
pozarzadowymi
8. rozwijania kompetencji pracownikow przedszkoli/szkot 4,5 4,5 4,5 4,4
ogolnodostepnych w zakresie doradztwa i konsultacji dla
rodzicow, a takze dziatan interwencyjnych
9. przygotowania materiatow edukacyjnych, stanowigcych 4,5 4,5 4,3 4,4
opisy dobrych praktyk, dziatan innowacyjnych, interesujgcych
rozwigzan organizacyjnych,
metodycznych w zakresie edukacji wtaczajacej
10. wsparcia szkot ogélnodostepnych w prowadzeniu ksztatcenia 3,8 3,9 3,5 3,4
na odlegtos¢

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego z personelem SCWEW



Wszystkie dziatania uzyskaty Srednie oceny powyzej 4 na skali od 1 do 5. Najbardziej
adekwatne do potrzeb zostaty ocenione dziatania takie jak: konsultacje indywidualne
i zbiorowe w ramach wsparcia szkoleniowo-doradczego (Srednia ocena: 4,7), zajecia otwarte
prowadzone w szkole specjalnej oraz przedszkolach/szkotach ogdlnodostepnych (srednia
ocena: 4,6),warsztaty i szkolenia prowadzone we wspotpracy z placéwkami doskonalenia
nauczycieli, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi (Srednia ocena: 4,5).

Przygotowanie materiatdw edukacyjnych stanowigcych opisy dobrych praktyk, dziatan
innowacyjnych, interesujacych rozwigzan organizacyjnych, metodycznych w zakresie
edukacji wtaczajacej (Srednia ocena: 4,5) rowniez uzyskaty wysokg ocene.

Natomiast najmniej adekwatne do potrzeb zostato ocenione dziatanie wsparcia szkat
ogélnodostepnych w prowadzeniu ksztatcenia na odlegtosc, ktére uzyskato srednig ocene
3,8. Jest to jedyny przypadek, w ktdrym srednia ocena spadta ponizej 4, co wskazuje na
mniejszg adekwatnosc¢ tego dziatania do potrzeb odbiorcow.

Warto zauwazy¢, ze oceny roznig sie nieznacznie miedzy réznymi grupami ekspertow,
takimi jak eksperci ds. edukacji wtgczajacej, eksperci ds. technologii wspomagajacych,
eksperci ds. informacji i ewaluacji oraz osoby z kwalifikacjami w zakresie pedagogiki
specjalnej, resocjalizacji i socjoterapii. R6znice w ocenach sg jednak niewielkie, co sugeruje,
ze dziatania sg postrzegane jako adekwatne przez rozne grupy ekspertow.

Wiekszos$¢ (79%) koordynatorow ds. edukacji wtaczajacej i wspdtpracy ze SCWEW
uwaza, ze realizowane przez SCWEW dziatania skutecznie odpowiadajg na potrzeby
wtgczania wszystkich podmiotéw szkolnych do dziatan edukacyjnych i wychowawczych
przedszkoli oraz szkot ogélnodostepnych. W rzeczywistosci praktycznie wszyscy (99%)
ankietowani wyrazili opinie, ze szkolenia, doradztwo oraz promowanie tworzenia
przyjaznego srodowiska dla edukacji wtaczajacej odpowiadajg potrzebom przedszkoli i szkét
ogoélnodostepnych zwigzanych z edukacjg wtaczajaca, a ich wartosc¢ jest bardzo wysoka.

Koordynatorzy ds. edukacji wtaczajacej i wspoétpracy ze SCWEW w 92% pozytywnie
oceniajg wspotprace z innymi partnerami w celu wymiany doswiadczen oraz koordynacji
i spajnosci dziatan. Uwazajg, ze taka wspotpraca skutecznie odpowiada na potrzeby
przedszkoli i szk6t ogélnodostepnych zwigzane z edukacjg wtaczajacg, a jej wartosc jest
bardzo wysoka.

Wszyscy eksperci wchodzacy w sktad zespotu SCWEW przedstawili w odpowiedziach
na pytania otwarte efekty dziatan wspierajgcych przedszkole/szkote ogélnodostepna.
Konkretne przyktady zostaty zebrane i stanowig egzemplifikacje adekwatnosci zatozonych
dziatan.

Zdaniem wszystkich ekspertow SCWEW:

Konsultacje indywidualne i zbiorowe w ramach wsparcia szkoleniowo-doradczego
oferowanego przez SCWEW przyniosty wiele pozytywnych efektéw i korzysci dla
uczestnikéw. Dzieki prawidtowemu doborowi sprzetu i urzadzen uwzgledniajgcym



indywidualne potrzeby uczniéw, jakos¢ ksztatcenia znacznie sie poprawita. Uczniowie
mieli dostep do odpowiednich narzedzi, ktére wspierajg ich proces nauki i przyczyniajg

sie do lepszych wynikéw. Poprzez udziat w konsultacjach, nauczyciele zyskali wiekszg
wiedze i umiejetnosci zwigzane z radzeniem sobie z trudnym zachowaniem uczniéw z ASD
(spektrum autyzmu) oraz niepetnosprawnosciami, depresja i niedowidzeniem. Ta wiedza
pozwalata nauczycielom lepiej zrozumie¢ ucznidw i efektywniej pracowac z nimi.

Nauczyciele korzystali z konsultacji, aby uzyska¢ wsparcie i konkretne wskazowki, ktore
pomagajg im prowadzi¢ zajecia szkolne w sposob efektywny oraz skuteczny. Dzigki temu
mogli lepiej odpowiedzie¢ na indywidualne potrzeby ucznidw.

Konsultacje dostarczaty nauczycielom wsparcie w zakresie dziatan interwencyjnych
i postepowania w trudnych sytuacjach z uczniami. To prowadzito do poprawy
funkcjonowania konkretnych uczniéw zaréwno w szkole, jak i w domu. Nauczyciele zyskali
wiekszg Swiadomosc w zakresie dostosowywania wymagan, oceniania, organizacji sytuacji
edukacyjnych oraz przestrzeni edukacyjnej do zréznicowanych potrzeb uczniow.

Wszystkie wymienione efekty swiadczg o pozytywnych skutkach aktywnego
uczestnictwa w konsultacjach organizowanych przez SCWEW. Poprawiajg one jakos¢
ksztatcenia, zwiekszajg kompetencje nauczycieli oraz dostosowujg prace szkoty do
zréznicowanych potrzeb ucznidéw. Zaréwno nauczyciele, jak i rodzice oraz uczniowie
odnoszg korzysci z tych dziatan, co przektada sie na lepsze wyniki w nauce i ogélne
funkcjonowanie szkoty.

Obserwacje Wspierajace/superwizje edukacyjne miaty na celu podniesienie jakosci
ksztatcenia. Wspieranie nauczycieli polegato na wskazywaniu pomocne;j literatury,
wymienianiu sie doswiadczeniami i udzielaniu porad przez specjalistow oraz ekspertow
z obszaru SPE. Nauczyciele doskonalili umiejetnosci dostosowywania form, metod
pracy z uczniami ze SPE. Zaproponowano réwniez nowe kierunki i sposoby pracy
z uczniem z indywidualnymi potrzebami edukacyjnymi. Nauczyciele chetniej rozmawiali
o swoich problemach czy wspierali si¢ nawzajem, a takze zwracali uwage na przyczyny
wystepujacych trudnosci w klasie i opracowywali sposoby zapobiegania im. Wszystkie
te dziatania przyczynity sie do podniesienia jakosSci ksztatcenia uczniéw ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi poprzez lepszg wspotprace i lepsze dostosowanie pracy
nauczycieli do indywidualnych potrzeb uczniéw.

Wspélne dla zaje¢ otwartych prowadzonych w szkole specjalnej, jak i w przedszkolach/
szkotach ogoélnodostepnych jest dgzenie do wspierania nauczycieli w pracy z uczniami
o réznych potrzebach oraz niepetnosprawnosciach. Obydwa typy zaje¢ otwartych miaty
na celu dzielenie sie wiedza, doSwiadczeniami, materiatami i pomystami pomiedzy
nauczycielami w celu inspirowania sie¢ nawzajem oraz podnoszenia jakosci pracy. W szkole
specjalnej nauczyciele mieli okazje zapoznac sie z metodami czy technikami pracy z uczniami
z niepetnosprawnoscig, w tym réwniez z gtebsza niepetnosprawnoscia. Wspierajacy




nauczycieli warsztat obejmowat réwniez sposoby wykorzystania réznorodnych materiatow
i srodkéw dydaktycznych w codziennej pracy. W ten sposéb nauczyciele zyskali wiekszg
$wiadomos¢ dotyczacg mozliwosci, a takze deficytow oséb z niepetnosprawnoscia.
W przypadku przedszkoli i szkot ogélnodostepnych, zajecia otwarte umozliwity nauczycielom
poznanie form oraz metod pracy w klasach zréznicowanych. Wymiana doswiadczen miedzy
nauczycielami pozwolita na zdobycie inspiracji i cennych wskazdwek dotyczacych planowania
czy prowadzenia zajec¢. Nauczyciele mieli mozliwo$¢ pordwnania swojej pracy z prowadzacym,
co pomaga w adaptacji metod i sposobdw realizacji lekcji do wtasnej placowki. Waznym
aspektem jest rowniez Swiadomos¢ nauczycieli dotyczaca dostosowywania wymagan,
oceniania, organizacji sytuacji edukacyjnych oraz przestrzeni edukacyjnej do zréznicowanych
potrzeb ucznidéw. Oba rodzaje zaje¢ otwartych daty nauczycielom mozliwo$¢ zapoznania sie
z r6znymi pomocami i sprzetem, ktére mogg by¢ wykorzystane podczas codziennych zajec.

Podsumowujac, gtdwnym celem zajec otwartych prowadzonych zaréwno w szkole
specjalnej, jak i w przedszkolach/szkotach ogdlnodostepnych byto wsparcie nauczycieli
w planowaniu, organizacji oraz realizacji pracy z uczniami o roznych potrzebach
i niepetnosprawnosciach. Poprzez wymiane doswiadczen, poznanie nowych metod czy form
pracy oraz zapoznanie sie z réznymi pomocami, nauczyciele mieli mozliwo$¢ podniesienia
jakosci zajec i lepszej pracy w grupach zréznicowanych.

W ramach wspétpracy z Poradniami Psychologiczno-Pedagogicznymi, Osrodkami
Doskonalenia Nauczycieli, Bibliotekami Pedagogicznymi organizowane byty warsztaty
i szkolenia prowadzone przez ekspertow z tych placéwek. Nauczyciele mieli mozliwos¢
zwiekszenia swojej wiedzy, a takze otrzymania materiatow szkoleniowych, ktére
moga wykorzysta¢ w swojej codziennej pracy. Istotnym aspektem byto przekazywanie
specjalistycznej wiedzy oraz dobrych praktyk, ktére nauczyciele mogg zastosowac
w swojej pracy z uczniami. Nauczyciele mieli mozliwo$¢ uczestniczenia w szkoleniach,
ktdre koncentrujg sie na pracy z grupg zréznicowang, w tym z dzie¢mi zaburzonymi.
Dodatkowo, nabycie wiedzy dotyczgcej procedury niebieskiej karty pozwolito nauczycielom
skutecznie reagowac na sytuacje kryzysowe. Dzieki tym szkoleniom nauczyciele zyskali
nowe umiejetnosci, ktére mogg wykorzystac w swojej pracy, co przektada sie na
podniesienie jakosci edukacji. Poprzez wspotprace z roznymi specjalistami, praktykami oraz
metodykami nauczyciele mieli mozliwos¢ wzbogacenia swojej wiedzy poprzez zdobycie
specjalistycznej wiedzy od ekspertow. Ponadto wymiana do$wiadczen i dobrych praktyk
miedzy nauczycielami sprzyjata wzajemnej pomocy czy tworzeniu srodowiska sprzyjajgcego
rozwojowi zawodowemu. To umozliwito nauczycielom rozwijanie sie, poszerzanie
umiejetnosci i doskonalenie swojej pracy. Nauczyciele mieli mozliwos$¢ zdobycia wiedzy
oraz umiejetnosci z zakresu oceny funkcjonalnej, co przyczynia sie do lepszego zrozumienia
potrzeb i mozliwosci uczniéw. Ponadto, poznawanie metod integrujgcych grupe pozwolito
na skuteczng prace z réznorodnymi grupami ucznidw.



Ten obszar dziatan skupia sie na wsparciu nauczycieli poprzez mentoring. Mentoring
polega na nawigzaniu bliskiej relacji miedzy mentorem (ekspertem SCWEW) a mentee
(nauczycielem), w ramach ktdrej mentor udziela wsparcia, udostepnia materiaty
i wskazowki do pracy oraz motywuje do wtasciwych dziatan, czy tez interwencji. Istotnym
elementem jest ukierunkowywanie na modyfikacje oraz podnoszenie jakosci relacji
z uczniami, co przektada sie na zwiekszenie motywacji i efektywnosci nauczania. Mentoring
pozwolit nauczycielom upewnic sie w swoich dziataniach, wyjasni¢ rzeczy niezrozumiate
i rozwijac¢ swoje umiejetnosci. Dzieki nawigzaniu wiezi poprzez regularne spotkania,
nauczyciele nabierajg wiary we wtasne mozliwosci, a takze mieli mozliwos¢ dzielenia sie
swoimi trudno$ciami z ekspertami SCWEW. W ramach mentoringu nauczyciele zdobywali
wiedze na temat sposobéw prowadzenia wsparcia dla konkretnych uczniéw i dzieci.
Wsparcie mentorskie pozwalato nauczycielom upewnic¢ sie w sensownosci podejmowanych
dziatan i podejs¢ do edukacji.

Mentoring dostarczat bardzo cennych wskazowek i umozliwiat wymiane doswiadczen
miedzy mentorem a nauczycielem. Nauczyciele uczyli sie, jak odpowiednio postepowac
w roznych sytuacjach edukacyjnych, zdobywali nowe doswiadczenia oraz otrzymywali
wskazowki do dalszego rozwoju i doskonalenia swojej pracy. W ramach mentoringu
omawiane byty konkretne przypadki, trudnosci i poszukiwane sg skuteczne sposoby
realizacji ustalonych celdw. Nauczyciele mieli mozliwos¢ konsultacji i uzyskania wsparcia
w trudnych sytuacjach. Mentorowanie pozwolito nauczycielom potwierdzi¢, ze ich
dziatania sg prawidtowe, a takze umozliwito konstruktywne rozwigzywanie problemow
i wypracowywanie nowych skutecznych rozwigzan.

Nauczyciele skorzystali z porad i wsparcia specjalistow, ktdrzy podzielili sie swojg wiedza
i doswiadczeniem, a takze zdobyli nowe umiejetnosci i techniki pracy, co przektada sie na
ich rozwdj zawodowy. Specjalisci wspomagajg nauczycieli w tworzeniu dokumentacji dla
ucznidéw ze SPE, ktora jest istotna w zapewnianiu odpowiedniego wsparcia. Dodatkowo
nauczyciele z placowek ogélnodostepnych konsultowali sie z ekspertami w celu
uniwersalnego planowania pracy z uczniami o zréznicowanych potrzebach.

Sie¢ wspotpracy i samoksztatcenia, prowadzona we wspoétpracy z placéwkami
doskonalenia nauczycieli, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, bibliotekami
pedagogicznymi, uczelniami oraz organizacjami pozarzagdowymi, jest dynamicznym
Srodowiskiem, ktore umozliwito nauczycielom uzyskanie dostepu do réznorodnych
zasobow i doswiadczen. Nauczyciele korzystali z literatury specjalistycznej oraz narzedzi
diagnostycznych, ktére sg udostepniane przez sie¢ wspotpracy. Dzieki temu mogli poszerzaé
swojg wiedze i umiejetnosci, a takze doskonali¢ swojg praktyke pedagogiczng. Dodatkowo
mieli mozliwo$¢ poznania nowych, ciekawych form pracy, ktére wzbogacity ich zajecia
lekcyjne. W ramach sieci wspotpracy odbywata sie takze wymiana doswiadczen miedzy
nauczycielami. Dzieki temu mogli dzieli¢ sie swoimi sukcesami i wyzwaniami, spotykac



sie w zespotach, aby razem poszukiwac sposobow radzenia sobie z problemami. Wspoélnie
przepracowujg sytuacje dotyczace zachowan uczniéw i poszukujg wspélnych rozwigzan,
ktére pomogg im w udzielaniu wsparcia. Sie¢ wspétpracy ma rowniez na celu wspieranie
nauczycieli szk6t ogélnodostepnych w pracy z dzie¢mi/uczniami z niepetnosprawnosciami.
Placowki partnerskie udzielaja nauczycielom wskazéwek i wyjasniaja terminy zwigzane

z obszarem specjalnej edukacji. Jest to inspirujgce $rodowisko, ktére sprzyja burzy mozgow
w poszukiwaniu rozwigzan problemoéw oraz scaleniu szkot i instytucji wspierajacych.

W ramach sieci wspétpracy odbywaty sie réwniez szkolenia on-line, ktore poszerzaja
warsztat dydaktyczny i wychowawczy nauczycieli. Sg one okazjg do poznania sposobdw
radzenia sobie z trudnymi sytuacjami, dzielenia sie dobrymi praktykami oraz wymiany
doswiadczen i spostrzezen. Nauczyciele mogg réwniez korzystac z bazy danych
zawierajgcej polecanych specjalistow, lekarzy i terapeutéw. Nauczyciele wspierajg sie
nawzajem w procesie samoksztatcenia, wykorzystujac doswiadczenia i zasoby placowek
partnerskich. Wszystkie te dziatania majg na celu nie tylko podnoszenie kompetenc;ji
nauczycieli, ale rowniez tworzenie solidnej sieci wsparcia, w ktdrej nauczyciele mogg
dzieli¢ sie swoimi osiggnieciami i wyzwaniami oraz wzajemnie inspirujg sie do doskonalenia
swojej pracy. Materiaty merytoryczne przygotowywane w ramach sieci wspétpracy sg
zamieszczane w sieci, co umozliwia szerokg dostepnosc do nich oraz kontynuacje procesu
samoksztatcenia.

Rozwdj kompetencji pracownikow przedszkoli i szkét ogélnodostepnych w zakresie
doradztwa i konsultacji dla rodzicow oraz dziatan interwencyjnych jest istotny dla
efektywnego wsparcia dzieci i uczniéw w ich rozwoju oraz edukacji. Pracownicy tych
placowek zdobyli szereg umiejetnosci, ktére umozliwiajg im skuteczne identyfikowanie
probleméw oraz podejmowanie odpowiednich dziatan interwencyjnych. Jedng z kluczowych
umiejetnosci jest dostrzeganie problemdw, ktére moga wystepowac u dzieci i ucznidw.
Dzieki temu pracownicy byli w stanie szybko reagowac czy podejmowac dziatania
interwencyjne majace na celu rozwigzanie tych probleméw. Kolejng wazng umiejetnoscia
jest komunikacja z rodzicami i uczniami. Pracownicy przedszkoli/szk6t muszg umiec
efektywnie komunikowac sie z rodzicami, dostarczac im konkretne wskazowki oraz
informacje zaleznie od potrzeb. Dobre relacje i zaufanie migdzy nauczycielem a rodzicem
sg kluczowe w procesie rozwigzywania probleméw. Efektywny rozwdj kompetencji
pracownikow przedszkoli/szk6t ogolnodostepnych obejmuje takze umiejetnosc
profesjonalnego przeprowadzania rozméw z rodzicami. Nauczyciele byli w stanie
przeprowadzi¢ rozmowe w sposdb profesjonalny i pomocny, dostarczajac rodzicom fachowa
pomoc w rozwigzywaniu problemow. W ramach rozwoju kompetencji pracownicy poszerzali
swoje umiejetnosci w zakresie wspierania oraz wspaétpracy z rodzicami. Oprdcz wiedzy
dotyczacej wskazywania kierunkdw rozwigzywania problemoéw, pracownicy zdobywaja
umiejetnosci zwigzane z budowaniem zaufania rodzica, a takze aktywizowaniem go do



pracy i terapii z dzieckiem. Rodzice otrzymujg takze fachowa pomoc w rozwigzywaniu
probleméw, co przyczynia sie do poprawy jakosSci pracy szkét/przedszkoli. Rozwdj
kompetencji pracownikdw w zakresie doradztwa i konsultacji dla rodzicdw oraz dziatan
interwencyjnych obejmuje takze korzystanie z doswiadczen oraz zasobow placowek
partnerskich. Nauczyciele majg dostep do literatury i narzedzi diagnostycznych, poznajg
nowe formy pracy oraz uczestniczg w wymianie doswiadczen. Wspélnie zespotowo
poszukujg sposobdw radzenia sobie z problemami, co przyczynia sie do skutecznego
wsparcia dzieci i uczniéw. W rezultacie rozwoju kompetencji pracownikow przedszkoli/
szkot ogdlnodostepnych w zakresie doradztwa oraz konsultacji dla rodzicéw oraz dziatan
interwencyjnych, jakos¢ pracy tych placowek zostaje podniesiona. Pracownicy sg bardziej
skuteczni w identyfikowaniu, a takze rozwigzywaniu probleméw, a rodzice coraz czesciej
zwracajg sie do nauczycieli z trudnosciami, stuchajg ich wskazéwek i ufajg im. Dzieki
zdobytym umiejetnosciom pracownicy byli w stanie profesjonalnie wspieraé rodzicéw oraz
zapewniac¢ im fachowa pomoc w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z dzieckiem lub
uczniem.

Materiaty edukacyjne stanowig bogate zrédto informacji, ktdre zawierajg opisy
dobrych praktyk, dziatan innowacyjnych oraz interesujgcych rozwigzan organizacyjnych
i metodycznych z zakresu edukacji wtaczajacej. Sg one przygotowane w taki sposob, aby
nauczyciele mogli wykorzystywac je w codziennej pracy z uczniami o zréznicowanych
potrzebach edukacyjnych. Dzigki elastycznemu podejsciu do nauczania te materiaty
umozliwiajg dostosowanie tresci programowych oraz metod pracy do indywidualnych potrzeb
uczniéw. Przeznaczone sg do wykorzystania jako baza materiatow, w ktérej nauczyciele
mogli znalez¢ innowacyjne pomysty oraz opisy dobrych praktyk, ktére zostaty oméwione
i udoskonalone przez ekspertéw ds. edukacji wtaczajgcej. Materiaty te zostaty zaprojektowane
na podstawie zgtaszanych problemdw przez szkoty, co oznacza, ze sg one skoncentrowane
na realnych potrzebach i wyzwaniach, z jakimi nauczyciele spotykajg sie w codziennej pracy.
Nauczyciele otrzymujg réznego rodzaju pomoce dydaktyczne, ktdre mogg wykorzystac
W pracy z uczniem ze zréznicowanymi potrzebami edukacyjnymi. Dodatkowo, tworzone
s3 ,banki” dobrych pomystéw, ktoére sg przydatne zaréwno dla nauczycieli, jak i rodzicow,
umozliwiajgc wymiane doswiadczen i wspétprace. W ramach tych materiatéw dostepne s
gotowe rozwigzania, konspekty zajec oraz przyktadowe pomoce dydaktyczne, ktdre mozna
natychmiast wykorzystac¢ w pracy z uczniem o zréznicowanych potrzebach edukacyjnych.
Dodatkowo dostepna jest wybrana literatura, ktéra moze stuzyc jako wsparcie w konkretnym
przypadku. Materiaty te sg przydatne w rozwigzywaniu niepewnych czy niejasnych sytuacji,
a takze mogg by¢ rozpowszechniane wérdd pracownikdw szkoty lub rodzicow, dostarczajac im
aktualnych informacji i wiadomosci.

Wsparcie szk6t ogélnodostepnych w prowadzeniu ksztatcenia na odlegtosé miato
na celu zapewnienie nauczycielom narzedzi i umiejetnosci potrzebnych do skutecznego




nauczania zdalnego. W ramach tego wsparcia organizowane byty cykliczne webinary,

ktére cieszg sie duzym zainteresowaniem. Podczas tych webinariéw nauczyciele mieli
mozliwos¢ zdobycia umiejetnosci tworzenia interaktywnych materiatéw dydaktycznych
oraz prezentowania przyktadow wykorzystania roznych aplikacji webowych. Nauczyciele
uczyli sie tworzy¢ materiaty dydaktyczne, ktére angazujg ucznidw i sg interaktywne. Dzieki
temu mogg skuteczniej przekazywac wiedze oraz utrzymywac uwage uczniéw podczas
lekcji on-line. Nauczyciele mieli rowniez mozliwos$¢ poznania réznych platform i portali,

na ktérych opracowane sg scenariusze zajec¢ wraz z tekstami zrodtowymi, filmami czy
zadaniami aktywnymi. Dzieki temu mogli korzystac z gotowych materiatéw, ktoére utatwiaja
organizacje lekcji zdalnych. W ramach wsparcia nauczyciele zwracali wigkszg uwage

na psychospoteczne funkcjonowanie ucznia w zdalnym nauczaniu. Przyktadali wage do
efektywnego motywowania uczniéow do aktywnosci i zaangazowania ich w proces nauki na
odlegtosc. Weryfikowali réwniez sposob oceniania, aby dostosowac go do specyfiki nauki
online. Kolejnym elementem wsparcia byto poznanie oraz wykorzystanie aplikacji, takich
jak Wordwall i Genuinely. Nauczyciele mieli okazje pozna¢ nowe techniki i narzedzia, ktore
moga wzbogaci¢ proces nauczania na odlegtos¢. Dodatkowo mogli przypomniec sobie juz
znane narzedzia, a takze odkry¢ nowe sposoby ich wykorzystania w kontekscie zdalnego
nauczania. Cate wsparcie ma na celu zwigkszenie kompetencji nauczycieli w zakresie
ksztatcenia na odlegtos$¢ oraz zapewnienie im narzedzi, ktére pomogg im efektywnie
przekazywac wiedze uczniom. Dzieki zdobytym umiejetnosciom i narzedziom nauczyciele
s lepiej przygotowani do prowadzenia zajec online i tworzenia materiatow, ktére angazuja
uczniéw i wspierajg ich rozwdj wirtualny.

Rekomendacje:

e Wazne jest, aby przeprowadzi¢ wszechstronng diagnoze potrzeb nauczycieli, rodzicow
i uczniow przed wdrozeniem dziatan wspierajacych. Dzieki temu mozna doktadniej
okresli¢ obszary, w ktoérych potrzebne jest wsparcie, oraz skoncentrowac wysitki na
konkretnych aspektach. Diagnoza powinna uwzgledniac¢ zardwno metody iloSciowe, jak
i jakosciowe. Kwestionariusze mogg dostarczy¢ informacje liczbowe, ale warto takze
zbierac opinie i doswiadczenia poprzez wywiady, grupy dyskusyjne czy obserwacje.

e Udzielanie indywidualnych konsultacji dla dyrektoréw, koordynatoréw ds. edukacji
wtaczajacej i wspdtpracy ze SCWEW oraz nauczycieli. Zapewniajg one mozliwos¢
oméwienia konkretnych trudnosci i otrzymania spersonalizowanych wskazéwek
dotyczacych pracy z réznorodnymi grupami ucznidw.

e Istotne jest zwiekszenie adekwatnosci i réznicowania wsparcia jezeli chodzi o wiek
rozwojowy dzieci/ucznidw oraz etap edukacyjny. Ze wzgledu na rosnacg liczbe dzieci ze
zréznicowanymi potrzebami w przedszkolach i szkotach ogélnodostepnych na wsparcie
jakie oferujg SCWEW jest duze, wcigz rosngce zapotrzebowanie.



e Konieczne jest tworzenie elastycznych i dostosowanych programéw nauczania przez
nauczycieli we wspétpracy ze SCWEW, aby umozliwi¢ kazdemu uczniowi rozwijanie sie
na swoim indywidualnym poziomie.

e Warto inwestowac w publikacje, ktére opisujg rozwigzania opracowane w trakcie
dziatan wspierajacych edukacje wtaczajgca. Dzielenie sie formami i metodami pracy
z r6znorodnymi grupami uczniéw moze inspirowac innych nauczycieli i przyczynic sie do
rozpowszechniania dobrych praktyk.

e Zaciesnienie wspotpracy z rodzicami jest kluczowe. Wazne jest, aby uwzglednia¢ ich
perspektywe i wtgczac ich do procesu podejmowania decyzji. Regularna komunikacja,
spotkania informacyjne i mozliwos$¢ skonsultowania sie z rodzicami moga przyczynic sie
do lepszych rezultatow edukacyjnych uczniow.

4.6. Skutecznos¢ wsparcia udzielanego przez SCWEW

przedszkolom/szkotom ogélnodostepnym

Okreslenie skutecznosci wsparcia udzielanego przez SCWEW przedszkolom/szkotom
og6lnodostepnym jest mozliwe przy uwzglednieniu opinii zespotu SCWEW, ale
takze Srodowiska przedszkolnego/szkolnego, organéw prowadzacych czy partneréw
wspotpracujacych ze SCWEW?3,

Dyrektorzy przedszkoli/szkot ogélnodostepnych wysoko ocenili efekty udziatu ich
placowki w projekcie pilotazowym SCWEW. Jednym z pozytywnie ocenianych efektow
jest wypracowywanie cato$ciowego modelu funkcjonowania przedszkola/szkoty
ogoélnodostepnej jako organizacji wtgczajacej i uczacej sie, zapewniajacej wysokg jakos¢
ksztatcenia oraz zintegrowanego wsparcia — blisko co trzeci respondent (32,2%) dat temu
efektowi ocene najwyzsza, a 43% — wysoka. Tylko 4 dyrektoréw przyznato wypracowaniu
modelu ocene najnizsza.

Podobnego zdania sg koordynatorzy ds. edukacji wtgczajacej i wspotpracy ze SCWEW,
ktérzy w zdecydowanej wiekszosci (97%) potwierdzaja, ze potrzeby nauczycieli w ich
przedszkolu/szkole ogdlnodostepnej w zakresie edukacji wtaczajgcej byty diagnozowane,
a wyniki diagnozy byty brane pod uwage podczas planowania dziatan.

Ponadto niemal wszyscy (97%) badani dyrektorzy sg zdania, ze realizacja zadan
zwigzanych z wtaczaniem spotecznosci przedszkolnej/szkolnej, poszukiwanie rozwigzan
merytorycznych i organizacyjnych oraz poprawa dostepnosci placéwki, podnoszenie

23 Na drugim etapie badania poszukiwane byty odpowiedzi na pytania kluczowe/badawcze w ankietach
skierowanych do dyrektordw, nauczycieli (w tym nauczycieli specjalistéw), pracownikéw
niepedagogicznych, rodzicdw i ucznidéw. Szczegdtowe dane dotyczace wypowiedzi tych grup znajdujg sie
w Il raporcie czastkowym.



kompetencji kadry przedszkola/szkoty, obszary oraz zadania SCWEW wobec kadry
kierowniczej sg wystarczajgce. Tylko 4 dyrektorow wskazuje, ze obszary te sg
niewystarczajace, zwracajac uwage na potrzebe wiekszej dostepnosci do specjalistow
oraz zwiekszenia Swiadomosci spotecznosci szkolnej w zakresie inkluzji, sukcesywnego
zwiekszania doskonalenia w tym zakresie, wymiany doswiadczen z innymi placdwkami
w zakresie rozwigzan dotyczacych edukacji wtaczajacej, zakupu wtasnego sprzetu

w zakresie prowadzenia zadan z edukacji wtaczajacej, pomocy naukowych.

W opinii koordynatordw ds. edukacji wtaczajacej i wspotpracy ze SCWEW (wypowiedzi
w kwestionariuszu ankiety) najwieksze zapotrzebowanie jest na konsultacje indywidualne
dla koordynatoréw ds. edukacji wtaczajacej i wspotpracy ze SCWEW, konsultacje eksperckie
w zakresie specyfiki pracy z dzie¢mi/uczniami w zidentyfikowanych obszarach wsparcia;
zajecia otwarte/lekcje otwarte, konsultacje dla rodzicéw i dzieci w zakresie wsparcia
specjalistycznego.

Niemal potowa (45%) nauczycieli potwierdza opinie koordynatoréw co do duzego
zapotrzebowania na wsparcie wychowawcze udzielane rodzicom. Ponadto nauczyciele
wskazujg na wsparcie merytoryczne udzielane nauczycielom (65,8%), lekcje otwarte
(27,3%) oraz imprezy integracyjne organizowane w szkole dla uczniéw i rodzicéw np.
pikniki, konkursy (25,5%). Organizacja imprez uzyskuje roéwniez wysokie oceny wsrod
rodzicow, podobnie jak mozliwos¢ rozmowy z nauczycielami dotyczace ich dziecka (89,6%)
i mozliwosc¢ korzystania z wypozyczalni (w odpowiedziach rodzicéw uczniéw ze SPE).

Z perspektywy ucznidéw, zmiany w metodach pracy nauczycieli sg niewielkie.

Niektdrzy uczniowie zauwazajg wprowadzenie nowych metod pracy, takich jak zmiana
sposobu oceniania, praca w grupach, korzystanie z tablicy interaktywnej itp.

Czes¢ ucznidw deklaruje, ze nauczyciele wykorzystali nowe pomoce naukowe.

W prowadzonym badaniu szukaliémy odpowiedzi na pytanie o przyczyny zapotrzebowania
na wyzej wymienione wsparcie.

Analizujac odpowiedzi wszystkich uczestnikow badania, mozemy stwierdzi¢, ze tymi
powodami jest zwiekszona liczba dzieci/uczniéw z r6znymi potrzebami edukacyjnymi,
brak wiedzy i kompetencji nauczycieli w obszarze edukacji wtaczajacej, koniecznosé
dostosowania Srodowiska oraz metodyki nauczania do zréznicowanych potrzeb ucznidw,
potrzeba skutecznej diagnozy czy indywidualizacji procesu nauczania, koniecznos¢
wspotpracy, a takze koordynacji dziatan miedzy nauczycielami a specjalistami oraz
bardzo mocno podkreslana przez wszystkich badanych potrzeba eliminacji barier
architektonicznych i otoczenia sprzyjajacego wykluczeniu.

Istotne z punktu widzenia badania modelu wsparcia jest okreslenie efektow dziatan SCWEW.

Udzielane wsparcie przynosi réznorodne efekty, ktére mogg obejmowac lepsza diagnoze
zasobow i potrzeb przedszkoli/szkét ogélnodostepnych, co prowadzi do mozliwosci
projektowania adekwatnego wsparcia oraz zwieksza kompetencje nauczycieli w obszarze



diagnozy czy dziatan interwencyjnych. Ponadto nastapito zacieSnienie wspétpracy

w ramach zespotéw nauczycielskich i specjalistycznych, zwiekszenie wiedzy nauczycieli na
temat edukacji wtgczajacej, réznych metod pracy z grupg zréznicowang oraz umiejetnosci
korzystania z specjalistycznego sprzetu.

Poprawita sie komunikacji miedzy nauczycielami a rodzicami, co przektada sie na lepszg
wspotprace, wsparcie ucznia w trudnosciach oraz motywacje do nauki oraz zwiekszenie
dostepnosci i dostosowania Srodowiska przedszkolnego/szkolnego, co sprzyja rownosci
szans oraz eliminuje bariery dla uczniéw o réznych potrzebach.

Rozwinety sie umiejetnosci komunikacyjne i spoteczne dzieci/ucznidw poprzez
wykorzystanie alternatywnych sposoboéw i metod komunikacji, technologii informacyjno-
komunikacyjnych w procesie uczenia sie.

Zwiekszyto sie zaangazowania kadry pedagogicznej, kadry niepedagogicznej, rodzicow,
organu prowadzacego oraz podmiotéw zewnetrznych, co przektada sie na lepsze
funkcjonowanie przedszkola/szkoty, a takze efektywniejsze wsparcie uczniéw.

Warto podkresli¢, ze efekty udzielonego wsparcia mogg byc rézne dla kazdego dziecka/
ucznia, poniewaz zalezg od indywidualnych potrzeb i mozliwosci. Jednak, ogélnie rzecz
biorgc, udzielane wsparcie ma na celu stworzenie bardziej wtgczajacego i dostosowanego
Srodowiska edukacyjnego, ktore umozliwia wszystkim uczniom osiggniecie petnego
potencjatu rozwojowego i edukacyjnego.

Czynniki utatwiajgce wdrazanie dziatan SCWEW, zdaniem koordynatoréw, to:
budowanie pozytywnego nastawienia, otwartosci i Swiadomosci dot. edukacji wtgczajace;
— 34% wskazan; dobrowolnos¢ i cheé¢ udziatu placéwki, gotowos¢ do zmiany — 12%;
zaangazowanie, motywacja 0sob wspotpracujacych ze SCWEW - 12% wskazan;
dofinansowanie przedszkoli/szkot ogélnodostepnych — 10% wskazan; dostep do
specjalistow — 9% wskazan.

Badani wskazujg rowniez na bariery we wdrazaniu edukacji wtaczajacej:

Koordynatorzy identyfikujg takie bariery, jak: bariery organizacyjne (np. zbyt duze grupy
w przedszkoli/szkdt ogélnodostepnych) — 88% wskazan; finansowe — 83% wskazarn;

w wyposazeniu przedszkoli/szkét ogélnodostepnych — 71% wskazan; spoteczne (np. brak
otwartosci na te osoby ze strony innych grup) — 47% wskazan; w przygotowaniu kadry
przedszkoli/szkot ogélnodostepnych — 43% wskazan; terytorialne — 20% wskazan.

Przedstawiciele organéw prowadzacych SCWEW i prowadzacych przedszkola/szkoty
ogolnodostepne umiejscawiajg te bariery gtownie w finansach (odpowiednio: 57,9% i 64%)
oraz widzg tez duzg wage barier w wyposazeniu placéwek (57,9%, 72%), z kolei organy
prowadzace SCWEW akcentujg wage barier spotecznych (68,4%).

Organy prowadzace przedszkola/szkoty ogélnodostepne widzg tez duzg wage barier
w wyposazeniu placowek, z kolei organy prowadzgce SCWEW akcentujg wage barier
spotecznych.




Tabela 5. Bariery/czynniki utrudniajgce dostep do edukacji wsréd grup zréznicowanych.

Bariery terytorialne i logistyczne 5 (26,3%) 6 (24%)
Bariery w wyposazeniu placowek 11 (57,9%) 18 (72%)
Bariery w przygotowaniu kadry 10 (52,6%) 12 (48%)
placowek edukacyjnych

Bariery organizacyjne 11 (57,9%) 9 (36%)
Bariery finansowe 11 (57,9%) 16 (64%)
Bariery spoteczne 13 (68,4%) 11 (44%)
Bariery architektoniczne 1 (5,3%) 1 (4%)
Brak specjalistow 0 1 (4%)
Zadne z powyzszych 0 2 (8%)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego z organami prowadzacymi SCWEW i organami
prowadzacymi przedszkola/szkoty ogdlnodostepne

W opinii koordynatordw nastepujgce dziatania/czynniki zwiekszajg dostep do edukacji
dla grup zréznicowanych, a tym samym zmniejszajg bariery: budowanie swiadomosci
nt. edukacji wtaczajacej, promowanie, informowanie o edukacji wtgczajacej — 26%
wskazan; zwiekszenie finansowania — 19% wskazan; wieksze kompetencje nauczycieli
— 18% wskazan; zmniejszenie liczebnosci klas, grup — 18% wskazan; lepszy dostep do
specjalistow — 14% wskazan; lepsze wyposazenie placowek — 10% wskazan, redukcja barier
architektonicznych — 5% wskazan.

Zdaniem koordynatoréw nastepujace instytucje powinny podejmowac dziatania majace
na celu zmniejszenie tych barier: wtadze centralne — 86% wskazan; wtadze instytucji
edukacyjnych — 66% wskazan; samorzad lokalny — 64% wskazan; Samorzad regionalny —
42% wskazan; nauczyciele i pedagodzy — 37% wskazan; rodzice — 25% wskazan. Jeden
z koordynatorow dodaje tez, ze powinny nastgpi¢ zmiany systemowe.

Podobnie oba rodzaje organdw, tj. prowadzace SCWEW i prowadzgce przedszkola/szkoty
ogoélnodostepne, zapytano, kto ich zdaniem powinien podejmowac dziatania majace na celu
zmniejszenie barier utrudniajgcych dostep do edukacji wsrdd grup zréznicowanych widzg
najwiekszg odpowiedzialnos¢ w administracji centralnej. Oba rodzaje organdéw wskazuja
rowniez na duzg odpowiedzialno$¢ samorzadu terytorialnego i instytucji edukacyjnych.
Organy prowadzace SCWEW nieco czesciej niz organy prowadzace przedszkola/szkoty
ogoélnodostepne akcentujg odpowiedzialno$¢ nauczycieli i rodzicow.



Tabela 6. Kto powinien podejmowac dziatania majace na celu zmniejszenie barier utrudniajgcych dostep do

edukacji wsréd grup zréznicowanych?

Administracja centralna 11 (57,9%) 20 (80%)
Samorzad terytorialny 13 (68,4%) 16 (64%)
Instytucje edukacyjne 12 (63,2) 13 (52%)
Nauczyciele 13 (68,4%) 12 (48%)
Rodzice 11 (57,9%) 9 (36%)
Stowarzyszenia, organizacje lokalne 1(5,3%) 0
Media 1(5,3%) 1 (4%)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego z organami prowadzacymi SCWEW
i organami prowadzacymi przedszkola/szkoty ogélnodostepne

Rekomendacje:

Zwigkszenie dostepnosci specjalistow: istnieje potrzeba wiekszego dostepu do
specjalistow, ktérzy moga pomoc nauczycielom w diagnozowaniu i udzielaniu wsparcia
uczniom o zréznicowanych potrzebach edukacyjnych.

Doskonalenie kompetencji nauczycieli: konieczne jest zapewnienie nauczycielom
odpowiednich szkolen i wsparcia w obszarze edukacji wtaczajacej. Programy
doskonalenia zawodowego powinny uwzglednia¢ zaréwno réznorodnosc¢ uczniow,

jak i metody pracy z grupg zréznicowang. Nauczyciele powinni by¢ Swiadomi oraz
elastyczni w stosowaniu réznych metod nauczania czy oceniania, aby dostosowac sie
do potrzeb uczniéw.

Organizowanie regularnych spotkan, konsultacji i szkolert w celu wymiany
doswiadczen, rozwigzywania probleméw czy budowania pozytywnych relacji.
Podejmowanie dziatan majgcych na celu eliminacje barier architektonicznych

i dostosowanie Srodowiska przedszkolnego/szkolnego. Placéwki edukacyjne powinny
by¢ przyjazne dla 0sob o réznych potrzebach, zapewniajac dostep do odpowiednich
udogodnien i infrastruktury.

Aby wdrozyc¢ skuteczne wsparcie dla przedszkoli/szkét ogélnodostepnych, konieczne
jest odpowiednie finansowanie. Wtadze centralne, instytucje edukacyjne, samorzad
lokalny i regionalny powinny zwiekszy¢ srodki finansowe przeznaczone na edukacje
wtaczajaca, aby zapewni¢ odpowiednie zasoby i infrastrukture.

Istnieje potrzeba zastgpienia tradycyjnego modelu edukacyjnego, ktéry czesto opiera sie
na standaryzacji i jednolitosci, modelem bardziej elastycznym oraz dostosowanym do
indywidualnych potrzeb uczniéw. Mozna wprowadzi¢ podejscie oparte na r6znorodnych
stylach uczenia sie, indywidualizacji programdw nauczania i ocenianiu kompetencji, co
umozliwi uczniom o réznych potrzebach edukacyjnych osigganie sukcesow.




e Konieczne jest wprowadzenie systematycznego monitorowania oraz oceny postepow
uczniéw, szczegolnie tych z indywidualnymi potrzebami edukacyjnymi. Opracowanie
odpowiednich narzedzi i procedur pomiaru osiggnie¢ uczniéw pomoze w identyfikacji
obszaroéw, w ktérych konieczne jest dodatkowe wsparcie oraz ocenie skutecznosci
dziatan podejmowanych przez przedszkola/szkoty.

4.7. Skutecznos¢ dziatan SCWEW w zakresie konsolidacji

sSrodowiska lokalnego na rzecz edukacji wtaczajacej

Dziatania SCWEW przyczynity sie do stworzenia lokalnej koalicji na rzecz edukacji
wtgczajacej, chociaz w roznym stopniu. Wiekszos¢ ekspertdw ds. edukacji wtagczajace;j
w ankiecie (77,3%; 17 na 22) potwierdza istnienie takiej koalicji*.

Zdaniem badanych cztonkéw zespotu SCWEW efekty tej koalicji s3 widoczne w wielu
aspektach. Poprzez wspoélne dziatanie na rzecz dzieci ze zréznicowanymi potrzebami
edukacyjnymi udato sie zatarze¢ podziaty i stworzy¢ wspélny cel, jakim jest dobro
uczniow.

SCWEW podjeto szerokg wspotprace z roznymi instytucjami w regionie (21%
wskazan przez koordynatoréw d.s. edukacji wtaczajacej), aby promowac edukacje
wtgczajaca. W ramach tej wspotpracy nawigzano silne wiezi ze szkotami i przedszkolami
ogélnodostepnymi. Wspolnie dziatajg one na rzecz uczniéw niepetnosprawnych i ich
rodzin, oferujgc wzajemne wsparcie, rozwigzywanie probleméw oraz pomoc w stwarzaniu
dogodnych warunkéw edukacyjnych?.

Ponadto SCWEW nawigzato wspétprace z samorzgdem lokalnym, ktéry okazat sie
kluczowym partnerem w promowaniu edukacji wtgczajace;.

Organy prowadzace SCWEW zostaty zaangazowane w rézne dziatania podejmowane
przez SCWEW. Wiekszos¢ respondentow (89,5%) zgtosito, ze publikujg informacje na
temat dziatan SCWEW, co jest istotne dla promowania ich dziatan i celéw. Ponad dwie
trzecie respondentow (73,7%) angazuje sie rowniez w inicjatywy spoteczne, ktore promujg
edukacje wtaczajacag w ich lokalnym srodowisku.

Organy prowadzace SCWEW udzielajg wsparcia SCWEW w nawigzywaniu wspotpracy
z instytucjami partnerskimi, co potwierdzito 63,2% respondentéw. Dodatkowo ponad
potowa respondentow (53,9%) uczestniczy w planowaniu dziatan SCWEW, co umozliwia
uwzglednienie lokalnych perspektyw i potrzeb w procesie planowania. Nieco mniej

24 Dane pochodzace od tej grupy badanej zamieszczone sg w raporcie statystycznych bedgcym zatgcznikiem
raportu korcowego.

25 Dane pochodzace od tej grupy badanej (ankieta z koordynatorami) zamieszczone sg w raporcie
statystycznych bedacym zatgcznikiem raportu korncowego.



respondentéw (31,6%) nawigzuje wspotprace z organami prowadzacymi przedszkola i szkoty
objete wsparciem SCWEW.

Organy prowadzace SCWEW maja rdwniez inne zadania, takie jak przygotowanie
sprawozdan i rozliczen finansowych, weryfikacja dokumentacji dziatania SCWEW oraz udziat
w wizytach studyjnych i konferencjach.

W odniesieniu do budowy lokalnej koalicji na rzecz edukacji wtaczajacej 47,4%
respondentéw potwierdzito, ze udato sie zbudowac taka koalicje. Jedna osoba (5,3%)
zaprzeczyta temu, a pozostali respondenci (47,4%) nie byli w stanie udzieli¢ jednoznacznej
odpowiedzi. Jeden respondent wskazat na ograniczenia czasowe i brak dodatkowych
funduszy jako bariery w budowaniu koalicji.

Wspétpraca z uczelniami, takimi jak np. Uniwersytet Dolnoslaski DSW Wroctaw,
przyczynita sie do podnoszenia wiedzy i Swiadomosci na temat edukacji wtaczajace;.
Uczelnie te wspieraty SCWEW poprzez organizowanie szkolen, warsztatow i konferencji,
ktére umozliwity wymiane doswiadczen i pogtebienie wiedzy na temat inkluz;ji.

Dodatkowo SCWEW podjeto wspotprace z Poradniami Psychologiczno-Pedagogicznymi
(PPP), Osrodkami Doskonalenia Nauczycieli (ODN) i Bibliotekami Pedagogicznymi (BP).
Wspotpraca umozliwita organizacje warsztatéw, kampanii i konsultacji, ktére przyczyniaty
sie do podniesienia Swiadomosci wsrdd jednostek dziatajacych na rzecz dzieci i rodzicow.
Dzieki temu specjalisci z PPP mogli efektywniej wspierac proces edukacji
wtaczajacej.

W wywiadzie grupowym przedstawiciele PPP wskazywali na trudnosci z petnym
zaangazowaniem sie we wspotprace ze SCWEW, gdyz liczba dziatan okreslonych
przez prawo (wydawanie orzeczen i opinii) czesto uniemozliwia wtgczenie dodatkowo
specjalistow z PPP w dziatania dorazne w przedszkolu/szkole
og6lnodostepne;.

Przedstawiciele ODN w wywiadzie grupowym podkreslali wspdlne organizowanie
konferencji na temat pracy z klasg zréznicowang i zatozen edukacji wtaczajacej. Podkreslali
rowniez wage dziatan informacyjno-promocyjnych SCWEW, ktére przyniosty efekty
w postaci wiekszej Swiadomosci kwestii wtgczania w edukacji. Spotecznos¢ szkolna i lokalna
zyskata wiekszg wiedze na temat potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami oraz idei edukacji
wtaczajacej. Wszyscy eksperci (100%) do spraw edukacji wtaczajacej, ds. technologii
wspomagajacych, ds. informacji i ewaluacji, a takze prawie wszyscy koordynatorzy ds.
edukacji wtaczajacej i wspotpracy ze SCWEW (99%) potwierdzaja, ze w trakcie trwania
programu pilotazowego byta prowadzona kampania promocyjno-informacyjna
przez SCWEW.

Dzieki kampaniom spotecznym, konferencjom i innym dziataniom informacyjnym,
spotecznos¢ lokalna zyskata lepsze zrozumienie oraz akceptacje dla idei inkluzji. Wiele
przyktadéw takich dziatan wymienili w wywiadzie grupowym przedstawiciele LO



w Wegrowie — ,organizowane sg Dni z Autyzmem i wiele innych pokazujacych potrzebe
wtgczania wszystkich do zycia spotecznego” (FGI LO).

Wspoétpraca miedzy r6znymi podmiotami, takimi jak nauczyciele, samorzad lokalny,
wyzsze uczelnie, PPP i inne instytucje, przyczynita sie do spdjnych dziatan i wymiany
doswiadczen. To z kolei przetozyto sie na wyzszg jakos$c ksztatcenia wszystkich dzieci,
zwtaszcza tych narazonych na wykluczenie.

Dziatania SCWEW s3 pozytywnie odbierane przez spotecznosc szkolng, ale tez lokalng
i przyczynity sie do integracji i zacie$nienia wiezi miedzy réznymi gminami w regionie. Dzieki
wspoélnym dziataniom oraz zrozumieniu, ze dziecko powinno by¢ w centrum oddziatywan
szkoty, rodzicow czy Srodowiska, podziaty zostaty zatarte. To przektada sie na lepsze relacje
i wigksze zaangazowanie wszystkich stron w promowanie edukacji wtaczajace;j.

Zdaniem koordynatorow ds. edukacji wtgczajacej i wspdtpracy ze SCWEW spotecznosé
lokalna dostrzega pozytywne efekty dziatan SCWEW, takie jak spéjne dziatania, wspotpraca
nauczycieli (17% wskazan) wymiana doswiadczen oraz wsparcie dla rodzicdw i uczniow ze
zroznicowanymi potrzebami edukacyjnymi.

Zdaniem koordynatoréw istotnym efektem byto pozyskanie wsparcia merytorycznego
i wiedzy od zewnetrznych ekspertow (18% wskazan) oraz instytucji wspierajacych edukacje
wtgczajaca. Ta dodatkowa wiedza i wsparcie odegraty kluczowa role w rozwoju koalicji.
Dzieki tym kontaktom i wspaétpracy podmioty wchodzace w sktad koalicji mogty korzystaé
z r6znorodnych perspektyw i doswiadczen, co przyczynito sie do podnoszenia jakosci dziatan
oraz skutecznosci ich inicjatyw.

Ta wymiana doswiadczen przyczynita sie do rozwoju wiedzy i umiejetnosci uczestnikdw,
a takze do generowania innowacyjnych rozwigzan w zakresie edukacji wtaczajacej.

Analiza formularza wypetnianego przez liderow w pierwszej fazie badania pokazata, ze
najbardziej popularnymi kanatami docierania do odbiorcéw jest Internet, gtownie media
spotecznosciowe, ale réwniez media tradycyjne (radio, telewizja, prasa) — co daje szanse na
dotarcie do odbiorcow spoza kregu zainteresowanych tematem edukacji wtaczajacej. Wiele
SCWEW siegneto po formy bezposrednie: festyny lokalne, pikniki, debate, happening, dni
otwarte w placéwkach biorgcych udziat w projekcie, a nawet rajd rowerowy i gre terenowa.
Praktyka kampanii spotecznych pokazuje, ze takie bezposrednie dotarcie do odbiorcow
moze mie¢ najwieksze oddziatywanie.

To, co SCWEW realizujg i mogg realizowac z duzym powodzeniem — to konferencje
adresowane do szerokiego grona odbiorcow oraz publikowanie wartosciowych
merytorycznie informacji na swoich stronach internetowych. Wazne jest rowniez
dostarczanie ciekawych tresci do zamieszczenia na stronach internetowych
wspotpracujacych z SCWEW instytucji i organizacji®.
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Pomimo tych sukcesdw koalicja musi stawi¢ czota réwniez pewnym barierom, ktore
utrudniajg jej konsolidacje. Jedng z takich przeszkéd wymienianych przez badanych
cztonkéw zespotu SCWEW jest brak checi, motywacji i Swiadomosci ze strony niektoérych
uczestnikdw (12% wskazan w ankiecie dla koordynatoréw). Niekiedy nie wszyscy
dostrzegajg znaczenie dziatan koalicji lub nie rozumiejg petnych korzysci wynikajacych
z wprowadzenia edukacji wtaczajacej. Ten brak motywacji i Swiadomosci moze prowadzi¢
do niedostatecznego zaangazowania w dziatania koalicji.

Inng istotng barierg jest ograniczony czas i przecigzenie zadaniami (11% wskazan
w ankiecie dla koordynatorow). Ze wzgledu na swoje liczne obowigzki czesto majg oni
ograniczong ilos¢ czasu do poswiecenia na cele koalicji. To moze wptywac na efektywnosé
wspotpracy oraz utrudniac realizacje planowanych dziatan.

Dodatkowao bariery finansowe (10% wskazan w ankiecie dla koordynatoréw) réwniez
stanowig wyzwanie dla podmiotow dziatajgcych w ramach koalicji. Ograniczone $rodki
finansowe moga wptywaé na mozliwos¢ realizacji planowanych inicjatyw i dziatan, a takze
na skutecznosc koalicji w osigganiu zamierzonych celow.

Mimo osiggnietych sukcesow poprzez stworzenie lokalnej koalicji na rzecz edukacji
wtaczajacej podmioty dziatajgce w jej ramach muszg wcigz konfrontowacé sie z wyzwaniami
zwigzanymi z brakiem motywacji, ograniczonym czasem i bariery finansowymi. Jednak
dzieki Swiadomosci tych wyzwan, podmioty te mogg podejmowac odpowiednie dziatania
majace na celu ich przezwyciezenie i dalszy rozwoj.

Rekomendacje:

e Kontynuowanie dziatan informacyjnych i promocyjnych, aby zwiekszy¢ swiadomosé
spotecznosci lokalnej na temat edukacji wtgczajace;.

e Wykorzystywanie ré6znych kanatéw komunikacji, w tym mediéw spotecznosciowych,
tradycyjnych mediéw oraz stron internetowych, aby dociera¢ do jak najszerszego grona
odbiorcow spoza kregu zainteresowanych tematem.

e Kontynuowanie i rozwijanie wspoétpracy z réznymi instytucjami, takimi jak samorzad
lokalny, uczelnie, Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne, Osrodki Doskonalenia
Nauczycieli i Biblioteki Pedagogiczne. Te instytucje mogg wspiera¢ koalicje poprzez
organizowanie szkolen, konferencji i warsztatéw, wymiane do$wiadczen oraz udzielanie
wsparcia merytorycznego.

e Zwrocenie szczegblnej uwagi na motywacje i Swiadomosc uczestnikdw koalicji.
Organizowac spotkania, prezentacje i dyskusje, ktére pomogg uczestnikom zrozumie¢
petne korzysci wynikajgce z wprowadzenia edukacji wtgczajacej. Stworzyc¢ przestrzen
do dzielenia sie sukcesami i dobrymi praktykami, aby podtrzymac motywacje
i zaangazowanie w dziatania koalicji.




e Kontynuowanie wysitku w celu pozyskiwania dodatkowych srodkéw finansowych
na realizacje inicjatyw i dziatan koalicji. Mozna rozwazy¢ wspétprace z lokalnymi
przedsiebiorstwami, fundacjami oraz poszukiwanie mozliwosci dotacji i grantow.

e Kontynuowanie i rozwijanie wymiany doswiadczen miedzy podmiotami wchodzgcymi
w sktad koalicji. Organizowanie regularnych spotkan, warsztatéw i konferencji, ktére
umozliwig wymiane najlepszych praktyk, innowacyjnych rozwigzan i pogtebienie wiedzy
na temat edukacji wtaczajace;.

4.8. Funkcjonalno$¢ wypozyczalni

Wypozyczalnia sprzetu wspomagajgcego w budowaniu jakosci edukacji wtaczajacej
otrzymata wysokie oceny efektéw dziatania. Wsrdd cztonkéw zespotu SCWEW oceniajacych
z perspektywy ostatnich etapow realizacji projektu najwyzsze oceny (4,7 w skali od 1 do

5) ustalili eksperci ds. technologii wspomagajgcych i informacji, i ewaluacji, podczas gdy
eksperci ds. edukacji wtaczajacej ocenili je na 4,4. Specjalisci z kwalifikacjami w zakresie
pedagogiki specjalnej, resocjalizacji i socjoterapii ocenili efekty na poziomie 3,9. Réwnie
wysoko ocenili to dyrektorzy szkét (98%; 138 na 141) i nauczyciele specjalisci (55,3%; 202
na 369). Nauczyciele korzystajacy z wypozyczalni rowniez sg zadowoleni z jej organizacji

i dziatania?’. Nauczyciele zwrdcili réwniez uwage na bardzo dobry instruktaz dotyczacy
wykorzystania sprzetu specjalistycznego. Z kolei 13,7% badanych bardzo wysoko ocenia ten
instruktaz, a 12,5% — wysoko?:.

Dodatkowo 92% badanych cztonkdw zespotu/éw SCWEW zgtosito, ze wypozyczalnia
sprzetu dostarczata nowoczesne, wysokiej jakosci urzadzenia, ktére spetniaty potrzeby
szkot i uczniow. W opinii 80% uczestnikow badania, wypozyczalnia byta waznym zrédtem
wsparcia dla szkdt o ograniczonych budzetach, umozliwiajgc dostep do drogiego sprzetu,
ktérego szkoty nie bytyby w stanie zakupi¢?.

Przyktadowe efekty dziatania wypozyczalni, zgtoszone przez cztonkéw zespotu
SCWEW, obejmuja spersonalizowany dobor sprzetu, poszerzenie jakosci i warsztatu
pracy, doposazenie placéwek w pomoce niezbedne do pracy z réznorodnymi grupami
ucznidéw, wsparcie uczniéw o zréznicowanych potrzebach poprzez odpowiednio dobrany
sprzet, dostep nauczycieli do specjalistycznego sprzetu oraz pomocy dydaktycznych,
poprawe jakosci pracy nauczycieli motywacje uczniéw do nauki, uatrakcyjnienie zajec

27 Dane pochodzace od tej grupy badanej zamieszczone sg w raporcie statystycznych bedacym zatacznikiem
raportu koncowego.

28 Szczegdtowe dane dotyczace wypowiedzi nauczycieli znajduja sie w Il raporcie czastkowym.

2g Dane pochodzace od tej grupy badanej zamieszczone sg w raporcie statystycznych bedacym zatacznikiem
raportu korncowego.



poprzez wykorzystanie sprzetu, wzbogacenie bazy pomocy czy srodkdw dydaktycznych,

podniesienie jakosci i atrakcyjnosci zajec oraz dostepnos¢ pomocy dla dzieci i nauczycieli.
Co do czestotliwosci finansowania wypozyczalni, istnieje pewne rozbieznosci

w opiniach cztonkéw zespotow SCWEW. Prawie potowa, bo az 45,8% uwaza, ze powinno

to odbywac sie czesciej niz raz w roku, na biezaco lub raz na pétrocze, podczas gdy nieco

wieksza potowa — 49,4% — uwaza, ze raz na rok szkolny jest wystarczajgce. Réznica

w opiniach badanych wynika zapewne z przyjetych w poszczegdlnych SCWEW zatozeniach

i wynikajacych z tego doSwiadczen.

Tabela 7. Jak czesto powinna by¢ mozliwos¢ finansowania wypozyczalni w kontekscie zabezpieczenia

Srodkoéw na zakup sprzetu?

czesciej niz raz g (41%) 9 (42,9%) 13 (56,5%) 12 (42,9%) 31 (45,6%)
w roku, na biezaco,

raz na pétrocze

raz na rok szkolny 12 (54,5%) 10 (47,6%) 10 (43,5%) 14 (50%) 35 (51,5%)
raz na 2 lata 1 (4,5%) 2 (,5%) o] 2 (7,1%) 1 (1,5%)
raz na 3 lata - - - = 1(1,5%)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego z personelem SCWEW

Podobnie, nie ma jednomyslnosci co do czestotliwosci weryfikowania diagnozowania
potrzeb szkot w zakresie sprzetu. Powinno to odbywac sie czesciej niz raz w roku, na
biezgco lub raz na potrocze wedtug 47% ankietowanych, podczas gdy 49,8% uwaza, ze raz
na rok szkolny jest wystarczajace.

Tabela 8. Jak czesto nalezy weryfikowac diagnozowanie potrzeb szkét w zakresie sprzetu?

czesciej niz raz 13 (59%) 9 (42,9%) 11 (47,8) 12 (42,9%) 29 (42,6%)
w roku, na biezaco,

raz na pétrocze

raz na rok szkolny 9 (41%) 11 (52,4%) 11 (47,8) 15 (53,6%) 37 (54,4%)
raz na dwa lata 0] 1(4,8%) 1(4.3%) 1(3,6%) 2 (2,9%)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego z personelem SCWEW




Zdecydowana wiekszos¢ zespotu SCWEW uwaza, ze wypozyczalnia powinna by¢
dostepna w godzinach popotudniowych.

Cztonkowie zespotu SCWEW zgtosili r6zne propozycje co do przekazywania sprzetu do
uzytku ucznia. W przypadku ekspertéw ds. edukacji wtaczajacej wiekszosc (68,2%) uwaza,
ze zapoznanie odbiorcéw z funkcjonalnosciami sprzetu powinno odbywac sie indywidualnie,
podczas spotkan z nauczycielem lub specjalistg, ktory udziela instrukcji i wskazéowek
dotyczacych korzystania z danego sprzetu. Z kolei eksperci ds. technologii wspomagajacych
i informacji sugeruja, ze wazne jest zapewnienie instrukcji obstugi w formie pisemnej lub
wideo, ktdre bedg dostepne dla uczniéw i nauczycieli w celu samodzielnego zapoznania sie
z funkcjonalnosciami i korzystania z wypozyczonego sprzetu®.

Wazne jest rdwniez zorganizowanie regularnego wsparcia technicznego dla uczniow
i nauczycieli korzystajacych z wypozyczonego sprzetu. 78,3% w ankiecie cztonkéw zespotu
SCWEW uwaza, ze nalezy zapewni¢ wsparcie techniczne w przypadku awarii lub probleméw
z obstugg sprzetu. Moze to obejmowac dostep do specjalistow technicznych, ktérzy
udzielajg pomocy drogg telefoniczng, on-line lub osobiscie w razie potrzeby.

Dyrektorzy przedszkoli/szkot ogdlnodostepnych zwracajg uwage, ze sprzet powinien
by¢ wypozyczany na caty czas trwania edukacji dziecka, a nie jedynie na wyznaczony,
ich zdaniem, zbyt krdtki, okres. Ponadto sprzet powinien by¢ dostosowany do
uczniéw starszych i najlepiej by byto, gdyby byt na wyposazeniu szkoty. Opinia to
zostata potwierdzona w wywiadzie z przedstawicielami Srodowiska szkolnego ze szkét
ponadpodstawowych. Zdaniem nauczycieli i rodzicéw biorgcych udziat w wywiadzie
wiekszos¢ pomocy jest dedykowana uczniom mtodszym ze szkét podstawowych
i przedszkoli.

Koordynatorzy ds. edukacji wtaczajacej i wspétpracy ze SCWEW w ankiecie dzielg
sie pomystami, jak powinno wyglada¢ przekazywaniem sprzetu do uzytku ucznia (takze
w przypadku zmiany szkoty przez ucznia).W przypadku kontynuacji terapii dla ucznia
w innej placéwece, istnieje potrzeba, aby sprzet towarzyszyt uczniowi w jego dalszym
rozwoju. W zwigzku z tym proponuje sie wypozyczanie sprzetu za potwierdzeniem odbioru
i ustaleniem okreslonego czasu wypozyczenia®. Jednakze pojawiajg sie pojedyncze
gtosy twierdzace (dwa)*, ze odpowiedzialno$¢ za sprzet oraz udostepnienie powinny
by¢ zwigzane z placowkg edukacyjng. W tym kontekscie przewiduje sie, ze szkota bedzie
udziela¢ wypozyczenia na podstawie orzeczenia, opinii lub wskazania zespotu nauczycieli.
Decyzja o przyznaniu sprzetu bedzie oparta na fachowej ocenie potrzeb ucznia.

30 Szczegdtowe dane w Raporcie statystycznym, s. 40—48.

31 Zob. Raport statystyczny, s. 24.

32 Warto zwrdcic¢ uwage, ze byto to otwarte pytanie, ktérego nie nalezy analizowac statystycznie. W catym
pomiarze wzieto udziat 100 koordynatoréw ds. edukacji wtaczajacej. Zob. Raport statystyczny, s. 25.



W przypadku udostepnienia sprzetu zardwno placdwka, do ktérej uczeszcza dziecko, jak
i jego opiekun ponosza odpowiedzialno$¢ za zabezpieczenie sprzetu przed ewentualnymi
uszkodzeniami lub zniszczeniami. Wspolnym obowigzkiem jest dbanie o sprzet, tak aby byt
on uzywany zgodnie z przeznaczeniem i nie ulegat szkodom.

Proponowane modyfikacje funkcjonowania wypozyczalni mozna sklasyfikowac na
podstawie ich kategorii, uwzgledniajgc propozycje zgtoszone przez cztonkdw zespotu
SCWEW.

Kategoria: Technologie wspomagajace

e Stworzenie systemu wypozyczalni on-line (aplikacji), w celu usprawnienia procesu
wypozyczania. Stworzenie aplikacji do mozliwosci wypozyczania sprzetu.

e Dostepnos¢ wypozyczalni w kazdym powiecie dla uczniéw ze zr6znicowanymi
potrzebami edukacyjnymi. Organizacja filii wypozyczalni na terenie szkét.

e Zakup wiekszej iloSci sprzetu.

Kategoria: Dokumentacja i administracja

e Stworzenie wzorcowej dokumentacji wypozyczalni dla wszystkich Specjalnych
Osrodkéw Szkolno-Wychowawczych (SCWEW) w Polsce, w tym zmniejszenie ilosci
dokumentacji do minimum, w tym np. likwidacja kart konsultacji z przeprowadzanych
instruktazy.

e Ujednolicenie dokumentacji.

Kategoria: Wsparcie finansowe i zasobow

e Wsparcie finansowe na doposazenie i zwiekszenie zasobdw wypozyczalni poprzez zakup
nowego sprzetu specjalistycznego.

e Zakup materiatow biurowych do obstugi wypozyczalni.

Kategoria: Konsultacje i szkolenia

e Mozliwos¢ organizowania konsultacji, np. z przedstawicielami danego sprzetu, aby
uzyska¢ pomoc w odpowiednim doborze, szkolenia, pomoc w tworzeniu wsparcia dla
danego ucznia.

e Prowadzenie rad szkoleniowych lub konsultacji indywidualnych z nauczycielami
w zakresie mozliwosci wykorzystania sprzetu dostepnego w wypozyczalni.

e Wyjazd z odpowiednim sprzetem do szkét czy przedszkoli, udzielanie instruktazu
nauczycielom uczacym dziecko z dang dysfunkcja, do ktoérej sprzet jest wskazany lub
niezbedny.




Kategoria: Efektywnos¢ i promocja

e Wypozyczanie sprzetu specjalistycznego pomiedzy wypozyczalniami SCWEW, aby
unikna¢ zbednego zalegania sprzetu w danej wypozyczalni.

e Diagnozowanie zapotrzebowania na sprzet raz w roku, a zakup roztozony na dwa lata.
Wypozyczanie sprzetu na dtuzszy czas, np. rok szkolny.

e Poszerzanie asortymentu i prezentacja nauczycielom dostepnego sprzetu
w wypozyczalni.

e Rozszerzenie bazy testow psychologicznych dostepnych w wypozyczalni.

Dodatkowo koordynatorzy proponujg modyfikacje dziatania wypozyczalni, ktéra
polegataby na rotacyjnym wypozyczaniu sprzetu i jego wymianie miedzy placéwkami;
stworzenie aplikacji do mozliwosci wypozyczania sprzetéw on-line; zapewnienie sprzetu do
najnowoczesniejszych form terapii; zmiana regut dla uczniow.

Obecnie uczniowie/rodzice ponoszg odpowiedzialnos¢ za sprzet w przypadku zepsucia
sie czy innych zdarzen. Stanowi to bariere przed wypozyczeniem do domu kosztowniejszych
urzadzen. Nalezy znalez¢ inne wyjscie z sytuacji — uczniowie nie chcg ponosic¢
odpowiedzialnosci, wolg nie korzystac z przekazanego im sprzetu.

Koordynatorzy ds. edukacji wtaczajacej i wspoétpracy ze SCWEW uwazaja, ze nie powinno
by¢ ram czasowych wypozyczenia sprzetu dla ucznia

Podsumowujac, wypozyczalnia sprzetu wspomagajgcego w budowaniu jakosci edukacji
wtaczajacej otrzymata wysokie oceny efektéw dziatania, a jej ustugi byty szczegélnie
doceniane przez ekspertéw z zakresu technologii wspomagajacych i informacji. Istnieje
potrzeba czestszego finansowania wypozyczalni, z réznymi opiniami co do czestotliwosci
weryfikowania diagnozowania potrzeb szkét w zakresie sprzetu. Wazne jest rowniez
zapewnienie instrukcji obstugi sprzetu, indywidualnego wsparcia oraz technicznego
wsparcia w razie potrzeby. Zastanawia jednak wysoki procent nauczycieli (53%; 880 na
1661) i rodzicow (53%; 1177 na 2221) niekorzystajacych z wypozyczalni.

Rekomendacje:

e Zastosowanie aplikacji lub platformy internetowej umozliwiajacej wygodne i szybkie
wypozyczanie sprzetu. System on-line utatwitby proces wypozyczania poprzez
prosty dostep do aktualnej oferty sprzetu, rezerwacje i dokonywanie zgtoszen przez
uczestnikow.

e Stworzenie wzorcowej dokumentacji wypozyczalni zmniejszajacej ilos¢ dokumentacji do
niezbednego minimum dla wszystkich Specjalnych Osrodkéw Szkolno-Wychowawczych
(SCWEW) w Polsce. Ujednolicenie proceséw administracyjnych utatwi zarzadzanie
wypozyczalnig i przyspieszy jej dziatanie.



Konieczne jest zapewnienie wsparcia finansowego na doposazenie i zwigkszenie
zasobow wypozyczalni, co umozliwi zakup nowego sprzetu specjalistycznego.
Dodatkowo dostarczenie odpowiednich materiatéw biurowych do obstugi wypozyczalni
bedzie istotne dla sprawnego funkcjonowania.

Organizowanie konsultacji z przedstawicielami danego sprzetu oraz szkolen dla
nauczycieli w zakresie wykorzystania sprzetu dostepnego w wypozyczalni. Prowadzenie
rad szkoleniowych lub indywidualnych konsultacji z nauczycielami pozwoli na lepsze
wykorzystanie potencjatu sprzetu oraz efektywne prowadzenie zajec.

Wypozyczalnia powinna zapewnia¢ mozliwos¢ wypozyczania sprzetu miedzy r6znymi
placowkami SCWEW, aby unikng¢ zalegania sprzetu w jednej wypozyczalni. Konieczne
jest réwniez diagnozowanie potrzeb na sprzet raz w roku, a zakup roztozony na dtuzszy
okres, tak aby wypozyczalnia mogta lepiej dostosowac swoje zasoby.




5. Rekomendacje dla docelowego Modelu SCWEW

Ponizej zebrano kluczowe rekomendacje dla docelowego Modelu SCWEW wynikajace

z przeprowadzonego catego badania ewaluacyjnego:

e Zwigkszenie dostepnosci specjalistow: istnieje potrzeba wiekszego dostepu do
specjalistow, takich jak psycholodzy, terapeuci i pedagodzy specjalni w przedszkolach/
szkotach ogélnodostepnych oraz psychiatrzy. W swietle ogromnego zapotrzebowania
na wsparcie specjalistdw w przedszkolach/szkotach ogélnodostepnych rekomenduje
sie zatrudnienie wiekszej liczby specjalistow, a takze nawigzywanie wspotpracy
z zewnetrznymi ekspertami, aby zapewnic odpowiednie wsparcie uczniom
z niepetnosprawnosciami i specjalnymi potrzebami.

e Wspadtpraca z innymi instytucjami: zaleca sie bliska wspétprace z poradniami
psychologiczno-pedagogicznymi, placdwkami doskonalenia nauczycieli, bibliotekami
pedagogicznymi i innymi instytucjami zajmujacymi sie edukacja. Ta wspotpraca
moze przyczynic sie do lepszego wsparcia samych nauczycieli (celowanego w na
biezgco pojawiajace sie potrzeby, korzystania ze wsparcia ekspertow w czasie,

w ktdrym to wsparcie jest potrzebne) i wymiany doswiadczen w zakresie edukacji
wtaczajacej pomiedzy instytucjami/placéwkami. Wspétpraca ta powinna miec
charakter sformalizowany, tzn. poparty podpisaniem odpowiednich uméw pomiedzy
poszczegdlnymi podmiotami.

o Swiadomoé¢ spoteczna i akceptacja: kontynuacja dziatar informacyjnych i promocyjnych
ma kluczowe znaczenie dla budowania Swiadomosci spotecznej i akceptacji
réznorodnosci. Wspotpraca z innymi partnerami, takimi jak organizacje pozarzadowe,
media i spotecznosc lokalna, moze przyczynic¢ sie do wzmacniania tych
dziatan.

e Dtugoterminowe planowanie i trwatos¢: wazne jest zapewnienie dtugoterminowego
planowania i trwatosci dziatan SCWEW. Odpowiednie $rodki finansowe i wsparcie
systemowe s3 niezbedne, aby zapewnic trwatosc i ciggtos¢ wsparcia dla placowek
edukacyjnych.

e Dostosowanie dziatan do potrzeb placowek: rekomenduje sie dostosowanie
dziatan SCWEW do réznorodnych potrzeb i kontekstéw funkcjonowania placéwek
edukacyjnych. Indywidualne podejscie i elastycznos¢ sg kluczowe w zapewnianiu
efektywnego wsparcia. Kazda tego typu placéwka ze wzgledu na wtasne zasoby
kadrowe, dostep do specjalistow, etap edukacyjny i specyficzne potrzeby uczniéow
jestinna i wymaga zindywidualizowanego wsparcia w ramach wspélnego Modelu.

W konsekwencji nalezy doprecyzowac wspoélny Model, by byt adekwatnie rozumiany,
ale zaktadat elastycznos¢ w doborze form i zakresu merytorycznego wsparcia zgodnie ze
zmieniajgcymi sie i pojawiajacymi sie potrzebami.



Kontynuacja doskonalenia kompetenciji: kontynuacja szkolen i wsparcia w zakresie
edukacji wtaczajacej dla nauczycieli przedszkoli i szkot ogélnodostepnych i pracownikdw
instytucji wspierajacych jest istotna. Zapewnienie odpowiednich zasobéw i mozliwosci
rozwoju kompetencji moze przyczynic sie do skuteczniejszego funkcjonowania SCWEW.
Rownoczes$nie nalezy stale podnosi¢ kompetencje kadry SCWEW.

Ustalenie jasnych ram prawnych: w celu zapewnienia stabilnosci i skutecznosci
dziatania SCWEW rekomenduje sie wprowadzenie precyzyjnych ram prawnych
dotyczacych edukacji wtaczajacej. Ustawa lub rozporzadzenie powinny sformalizowac
dziatania SCWEW i zapewni¢ mu wigeksze mozliwosci w realizacji misji.

Wzmacnianie wspotpracy w zespole SCWEW i miedzy zespotami SCWEW: zaleca

sie organizowanie regularnych spotkan i warsztatow, ktére umozliwig wspotprace

i wymiane doswiadczen miedzy cztonkami zespotu SCWEW. Wzmacnianie komunikacji
oraz koordynacji w zespole moze przyczynic sie do skuteczniejszego dziatania i osiggania
wspalnych celéow. Regularna wspotpraca miedzy zespotami SCWEW pozwoli na wymiane
doswiadczen i wzmocni integracje srodowisk zajmujacych sie edukacjg wtaczajaca.
Monitorowanie i ocena efektow: wazne jest prowadzenie regularnego monitorowania
i oceny efektéw dziatan SCWEW, co moze pomoéc w identyfikowaniu obszaréw
wymagajacych dalszego rozwoju oferty SCWEW.

Innowacje i technologie: wykorzystanie innowacyjnych rozwigzan i technologii

moze wspomac edukacje wtaczajaca. Przyktady to dostep do nowoczesnych narzedzi
edukacyjnych, aplikacji mobilnych, platform e-learningowych i innych technologicznych
rozwigzan wspierajacych rozwoj uczniéw z niepetnosprawnosciami. Jednoczesnie nalezy
kontynuowac rozwdj i doposazenie wypozyczalni funkcjonujgcych w ramach SCWEW,
pilotaz pokazat duze potrzeby przedszkoli i szkét ogélnodostepnych na specjalistyczny
sprzet.

Partnerstwo z rodzinami: wtgczenie rodzin do procesu edukacji jest niezwykle

istotne. Nalezy promowac partnerstwo i wspétprace z rodzicami i opiekunami ucznidow

z niepetnosprawnosciami, zapewniajac im wsparcie, informacje i mozliwos¢ udziatu

w podejmowaniu decyzji dotyczacych edukacji ich dziecka. Wielokrotnie m.in. liderzy SCWEW
wskazywali na potrzebe zwigkszenia wsparcia dla rodzicéw w ramach dziatan SCWEW.
Ciagte doskonalenie i adaptacja: wzgledy edukacyjne, spoteczne i technologiczne
stale sie zmieniajg, dlatego konieczne jest ciggte doskonalenie oraz adaptacja

dziatan SCWEW. Regularne przeglady strategii, programéw czy polityk mogg pomédc

w identyfikowaniu nowych potrzeb i mozliwosci poprawy systemu edukacji wtgczajacej.
Witaczenie w sie¢ SCWEW innych podmiotow (szkét specjalnych, placéwek, innych
instytucji edukacyjnych) ktdre nie uczestniczyty w pilotazu. Pojawia sie pytanie: ,Jak
beda przygotowane do petnienia funkcji SCWEW podmioty, ktore nie braty udziatu

w projekcie?”. Nie majg przeszkolonej kadry w zakresie, w jakim posiadajg jg pilotazowe




23 SCWEW, co wigecej, nie posiadajg unikalnego doswiadczenia z pilotazu, wypracowanej
widzialnosci w srodowisku lokalnym, sieci wspétpracy. W obecnej sytuacji mamy

w Polsce 314 powiatéw i 66 miast na prawach powiatu. Podmioty te bedg wymagaty
intensywnego wsparcia stuzgce nabyciu wiedzy o Modelu, przygotowaniu sie do petnienia
funkcji SCWEW, nabycia i wzmocnienia odpowiednich kompetencji.

e Wspotpraca miedzysektorowa: pilotaz pokazat znaczenie i efektywnosé wspotpracy
dla realizacji zadan SCWEW. Nalezy kontynuowac wspétprace oraz rozszerzac ja
systemowo poza instytucje sektora edukacji na instytucje pomocy spotecznej czy
instytucje systemu ochrony zdrowia.

e Wspotpraca miedzynarodowa: wymiana doswiadczen i wspétpraca z innymi krajami
moze by¢ zrédtem inspiracji, a takze wzajemnego uczenia sie. Zaleca sie poszukiwanie
mozliwosci wspotpracy miedzynarodowej w zakresie edukacji wtaczajacej, uczestnictwa
w miedzynarodowych projektach i programach oraz udziat w miedzynarodowych
konferencjach czy szkoleniach.

Wprowadzenie tych zalecen moze przyczynic sie do dalszego rozwoju systemu edukacji
wtaczajacej i zapewnienia efektywnego wsparcia dla uczniéw z indywidualnymi potrzebami
edukacyjnymi. Wazne jest kontynuowanie dialogu, wspétpracy i dziatan na rzecz rownego
dostepu do edukacji dla wszystkich ucznidw.



6. Monitorowanie i ewaluacja SCWEW (propozycja
rozwigzan)

Ponizej zaprezentowano propozycje procedur realizacji monitorowania i ewaluacji SCWEW.
Wskazano réwniez przyktadowe narzedzia do prowadzenia monitoringu i ewaluacji, ktore
mogg stanowi¢ inspiracje dla docelowego Modelu SCWEW. Zaproponowano réwniez kryteria
zapewniania jakosci SCWEW wraz z powigzanymi z nimi pytaniami kluczowymi, ktére mogg
by¢ wykorzystane w ocenie dziatania SCWEW oraz ocenie podmiotdw, ktére bedg chciaty
zosta¢ SCWEW.

6.1. Procedury monitorowania i ewaluacji SCWEW

Przyjete definicje:

e Monitoring to proces rejestrowania wskaznikdw realizacji dziatania SCWEW.

e Ewaluacja to proces badawczy, ktérego celem jest oszacowanie jakosci i wartosci
dziatania SCWEW oraz jego efektow z zastosowaniem okreslonych kryteriow.

Przyjete zatozenia dla monitoringu i ewaluac;ji:
e Celowos¢

e Wykonalnos¢

e Prostota

Celowos$¢ monitoringu i ewaluacji rozumiana jest jako przydatnos¢ wynikow dla
odbiorcow i mozliwos¢ wykorzystania ich do poprawy dziatania SCWEW, w szczegélnosci
w obszarze zastosowanych rozwigzan organizacyjnych i dostosowania udzielanego wsparcia
do potrzeb odbiorcdw tego wsparcia.

Prowadzenie monitoringu i ewaluacji SCWEW jest uzasadnione mozliwoscia
wykorzystania jej wynikéw przez konkretne osoby — personel SCWEW, osoby prowadzace
nadzér nad SCWEW, przedstawicieli organu prowadzacego.

Wykonalno$¢ monitoringu i ewaluacji to uwzglednianie mozliwosci realizacyjnych,

w szczeg6lnosci ram czasowych i ograniczen finansowych, oraz wynikajacy z tych
mozliwosci zakres i szczegdtowos¢ prowadzonych analiz. Nalezy zaplanowac realizacje
w sposob efektywny, tzn. na miare posiadanych zasobéw czasowych, finansowych,
informacyjnych i ludzkich. Nalezy wzig¢ pod uwage, ze ewaluacja SCWEW bedzie
angazowata osoby wchodzace w sktad personelu SCWEW, ktdre obcigzone sg wieloma
zadaniami organizacyjnymi i merytorycznymi. Obecne sygnalizujg one przecigzenie



koniecznos$cig wypetniania obszernej dokumentacji — dlatego tez prowadzenie monitoringu
i ewaluacji powinno by¢ mozliwie nieskomplikowane i nieczasochtonne.

Formuta realizacyjna monitoringu i ewaluacji:

1. Monitoring prowadzony powinien by¢ na biezgco w formule aktualizacji elektronicznego
formularza rejestrujgcego zrealizowane dziatania SCWEW. Realizacja wskaznikow
realizacji powinna by¢ podsumowywana w cyklu rocznym. Raport z realizacji
wskaznikéw dziatania powinien by¢ sktadany na koniec roku szkolnego (czerwiec) do
organu prowadzacego oraz organu sprawujgcego nadzor pedagogiczny nad SCWEW.

2. Ewaluacja prowadzona powinna by¢ w formule:

e ewaluacji zewnetrznej — prowadzonej przez organ sprawujgcy nadzor
pedagogiczny wedtug zatozen prowadzenia nadzoru pedagogicznego dla placowek
oswiatowych (przy zatozeniu, ze SCWEW zostajg wpisane w poczet instytucji
dziatajacych w oparciu o Ustawe Prawo OSwiatowe);

e ewaluacji wewnetrznej prowadzonej przez SCWEW w ramach realizacji swoich
dziatan — moze by¢ prowadzona na biezaco lub w formule okresowej np. raz w roku:
» ewaluacja moze mie¢ charakter formatywny, czyli moze na biezgco dostarczac

informacji, co w dziataniu SCWEW powinno by¢ usprawnione;

» ewaluacja moze mie¢ charakter okresowy, tj. mozna j3 realizowac
w okreslonych interwatach czasowych, np. w potowie i/lub na koniec roku
szkolnego lub po zakonczeniu jakiegos z etapdw realizacji dziatania np.
kampanii informacyjnej;

» ewaluacja moze sie przyczyni¢ do modyfikacji realizacji dziatan SCWEW oraz
aktualizacji przyjetych zatozen co do zakresu i formy udzielanego wsparcia;

»  wyniki ewaluacji moga by¢ prezentowane personelowi SCWEW, organowi
prowadzacemu SCWEW, partnerom i odbiorcom dziatan SCWEW oraz
organowi prowadzacemu placoéwki korzystajacego ze wsparcia i/lub organowi
sprawujgcemu nadzor pedagogiczny nad SCWEW. Wyniki ewaluacji moga
rowniez stanowi¢ dokumentacje wewnetrzng SCWEW i moga nie by¢
prezentowane podmiotom zewnetrznym — kazdorazowo o upowszechnieniu
wynikow ewaluacji wewnetrznej decyduje lider SCWEW wraz z personelem
SCWEW.



6.2. Metody i narzedzia do monitorowania i ewaluacji SCWEW

NARZEDZIE DO MONITORINGU SCWEW:

Narzedziem do monitorowania dziatan SCWEW powinna by¢ platforma elektroniczna
(dostepna po zalogowaniu sie), ktdra jest wspdlna dla wszystkich SCWEW i pozwala na
biezacg rejestracje nastepujacych wskaznikow:
rodzaj zrealizowanego wsparcia, np. szkolenie, porada, lekcja pokazowa;
data realizacji wsparcia;
wykonawca wsparcia (stanowisko w SCWEW);
liczba godzin udzielonego wsparcia;
nazwa/typ wspieranej placéwki;
adresat wsparcia (rodzaj odbiorcy, np. nauczyciel, rodzic, uczen);
liczba uczestnikdw wsparcia;
krotki opis zakresu merytorycznego wsparcia;
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osiggniete rezultaty wsparcia dla uczestnika.

Rejestracja realizacji dziatania powinna odbywac sie nie krocej niz w 3 dni robocze od
wykonania dziatania.

Administratorem platformy monitorowania SCWEW powinno by¢ Ministerstwo Edukacji
i Nauki poprzez wydelegowang podlegtg ministerstwu jednostke, np. Osrodek Rozwoju
Edukacji lub Informatyczne Centrum Edukacji i Nauki (ICEiN).

Dane mogg by¢ udostepnione zainteresowanym osobom i podmiotom na takich samych
zasadach, jak udostepniane sg dane pochodzace z Systemu Informacji Oswiatowe;.

METODY EWALUACJI WEWNETRZNEJ SCWEW
W celu zbierania informacji ewaluacyjnych zaleca sie zbieranie informacji na biezaco,
bezposrednio po udzieleniu wsparcia poprzez:

e Wywiady (indywidualne, grupowe) z uczestnikami wsparcia oraz w gronie kadry
SCWEW. Moga by¢ prowadzone przy zastosowaniu elektronicznych narzedzi
wspomagajacych prowadzenie dyskus;ji.

e Ankiety z uczestnikami wsparcia, np. ankiety poszkoleniowe. Mogg by¢ prowadzone
przy zastosowaniu elektronicznych narzedzi wspomagajacych zbieranie i analizowanie
ankiet.

Cyklicznie powinny by¢ prowadzone spotkania ewaluacyjne z personelem SCWEW
majace na celu podsumowanie pracy zespotu oraz sformutowanie planéw naprawczych
(jezeli takie bedg potrzebne). Mogg by¢ prowadzone przy zastosowaniu elektronicznych
narzedzi wspomagajacych prowadzenie dyskusji.



NARZEDZIA EWALUACJI WEWNETRZNEJ SCWEW:

1. Przyktadowy scenariusz wywiadu w gronie kadry SCWEW (z wykorzystaniem

aplikacji do interaktywnej moderac;ji)

Rodzaj wywiadu: wywiad fokusowy on-line.

Cel wywiadu: zebranie informacji zwrotnej na temat (nazwa wsparcia/ocenia kategoria,
np. zarzadzanie SCWEW, podziat zadan, wspotpraca z partnerami itp.) oraz sformutowanie
rekomendacji dla dalszej realizacji (nazwa wsparcia/oceniana kategoria) na podstawie
dotychczasowych doswiadczen.

Forma wywiadu: dyskusja moderowana on-line z wykorzystaniem aplikacji do
interaktywnej moderacji oraz analizy SWOT (mocne strony, stabe strony, szanse
i zagrozenia).

Uczestnicy: kadra SCWEW realizujgca (nazwa wsparcia/ocenia kategoria).

Czas: 1,5 h.

Wprowadzenie: informacja o celu spotkania, zgoda na nagrywanie.

Pytania w celu przec¢wiczenia obstugi aplikacji do interaktywnej moderacji:

1. Mieszkam w miejscowosci... (Aplikacja do interaktywnej moderacji: odpowiedz do
samodzielnego wpisania, mapa mysli).

2. Jako (nazwa stanowiska w SCWEW) pracuje (Aplikacja do interaktywnej moderacji —
pytanie zamkniete z kafeterig):

e nie wiecej niz rok,
e 2-5lat,
e powyzej 5 lat.

Pytania zasadnicze wywiadu:

1. Ocen ogdlnie (nazwa wsparcia/oceniana kategoria) Aplikacje do interaktywnej
moderacji: ocena kategorii na skali.

Skala od O (najnizej) do 5 (najwyzej).

Dyskusja: uzasadnienie przyznanych ocen.

Oceniane kategorie:

e 0gdlna organizacja (nazwa wsparcia/ocenia kategoria);
e Wybor zakresu merytorycznego (nazwa wsparcia/ocenia kategoria);
e Zastosowana metodyka (nazwa wsparcia/ocenia kategoria).

2. Co byto sukcesem (nazwa wsparcia/oceniana kategoria)? Aplikacja do interaktywnej
moderacji: mapa mysli do wpisu przez uczestnikéw + omdwienie, identyfikacja stow-
kluczy, mocnych stron (nazwa wsparcia/ocenia kategoria) — pogtebienie informacji
podczas dyskusji.

3. Co nie udato sie podczas (nazwa wsparcia/oceniana kategoria)? Aplikacja do
interaktywnej moderacji: mapa mysli do wpisu przez uczestnikow + omdwienie,



identyfikacja stéw-kluczy stabych stron (nazwa wsparcia/ocenia kategoria) —
pogtebienie informacji podczas dyskusji.

Co moze wspomoc realizacje (nazwa wsparcia/oceniana kategoria), co trzeba
.zabezpieczy¢”, aby (nazwa wsparcia/oceniana kategoria) zrealizowac z powodzeniem?
Aplikacja do interaktywnej moderacji: otwarte pole do wpisu przez uczestnikow

+ omowienie, identyfikacja szans, ktdre mozna wykorzystac na rzecz prawidtowej
realizacji (nazwa wsparcia/ocenia kategoria) — pogtebienie informacji podczas dyskusji.
Co jest barierg w realizacji (nazwa wsparcia/oceniana kategoria), czego nalezy unikac
podczas realizacji (nazwa wsparcia)? Aplikacja do interaktywnej moderacji: otwarte pole
do wpisu przez uczestnikéw + omdéwienie, identyfikacja zagrozen, ktére moga stanowic
problem podczas realizacji (nazwa wsparcia/ocenia kategoria) — pogtebienie informacji
podczas dyskusji.

Podsumowanie: Jak zapewnic jako$¢ (nazwa wsparcia/oceniana kategoria)?  Aplikacja
do interaktywnej moderacji: otwarte pole do wpisu przez uczestnikéw) + omowienie,
identyfikacja wskaznikéw jakosci (nazwa wsparcia/ocenia kategoria) — pogtebienie
informacji podczas dyskusiji.

2. Przyktadowa ankieta z uczestnikami wsparcia (np. jako ankieta poszkoleniowa)

ANKIETA OCENIAJACA (nazwa wsparcia) prowadzonego w dniu ...

Informacja wprowadzajaca:

Prosimy o wypetnienie ankiety oceniajacej (nazwa wsparcia) realizowanego w ramach

pracy SCWEW. Udzielone przez Panig/Pana informacje zostang wykorzystane w celu

doskonalenia jakosci naszych dziatan. Ankieta jest anonimowa, tzn. ze nie musi Pani/Pan

podawac swoich danych.

Pytania:

1.

W jakim stopniu tematyka (nazwa wsparcia) byta dostosowana do Pani/Pana potrzeb?
Odpowiedzi na skali od 1 do 5, gdzie: 1 — oznacza ,bardzo niski stopien”, 5 — ,bardzo
wysoki stopien” dostosowania (nazwa wsparcia) do Pani/Pana potrzeb.

Prosze oceni¢ zakres informacji przekazanych podczas (nazwa wsparcia):

e zbyt mato informacji

e odpowiednia ilos¢ informacji

e zbyt duzailo$¢ informacji

W jakim stopniu udziat w (nazwa wsparcia) zwiekszyt Pani/Pana:




w duzym w $rednim w niewielkim wcale
stopniu stopniu stopniu nie zwiekszyt

1. wiedze na temat ...

2. umiejetnosci praktyczne w za-
kresie ...

4. Czego Pani/Pana zdaniem zabrakto podczas (nazwa wsparcia)? (pytanie otwarte)

5. W jakim stopniu sposéb prowadzenia (nazwa wsparcia) przez prowadzacego/
prowadzaca byt dostosowany do Pani/Pana potrzeb? Odpowiedzi na skali od 1 do 5,
gdzie: 1 — oznacza ,bardzo niski stopiert”, 5 — ,bardzo wysoki stopien” dostosowania
(nazwa wsparcia) do Pani/Pana potrzeb.

6. Co prowadzacy/prowadzaca (nazwa wsparcia) moze usprawni¢ w sposobie prowadzenia
(nazwa wsparcia) aby byt on bardziej dostosowany do Pani/Pana potrzeb? (pytanie
otwarte)

7. Dodatkowe uwagi na temat szkolenia. (pytanie otwarte)

Dziekujemy za wypetnienie ankiety!

6.3. Propozycja kryteriow zapewniania jakosci SCWEW

Zapewnienia jakosci SCWEW powinno mie¢ zardwno komponent wewnetrznego
zapewniania jakosci (realizowany przez same SCWEW w formule monitorowania i ewaluacji
wewnetrznej opisanej powyzej), jak i komponent zewnetrznego zapewniania jakosci
(ewaluacja taka powinna by¢ prowadzona przez organ prowadzacy nadzor nad SCWEW lub
byc¢ przez niego zlecana wyspecjalizowanym podmiotom zewnetrznym).
Kryteria zapewniania jakosci w ramach zewnetrznego systemu mogg by¢ nastepujace:
1. Trafnos$¢ doboru kadry SCWEW do zadan realizowanych w SCWEW oraz potrzeb
odbiorcow dziatan SCWEW
Pytania kluczowe dla tego kryterium:
1.1. Czy kompetencje kadry SCWEW pozwalaja na realizacje wszystkich form wsparcia
potrzebnych na terenie dziatania SCWEW?
1.2. Czy SCWEW dysponuje odpowiednig liczbg kadry, aby sprawnie realizowac wszystkie
formy wsparcia potrzebne na terenie dziatania SCWEW?
1.3. Czy SCWEW ma wystarczajgce grono wspétpracujacych specjalistéw, aby realizowac
wszystkie formy wsparcia potrzebne na terenie dziatania SCWEW?
1.4. Czy kadra SCWEW stale aktualizuje i podnosi swoje kompetencje?



2. Efektywnos¢ przyjetych rozwigzan organizacyjnych pracy SCWEW, w tym ocena
zasobow SCWEW wspomagajacych realizacje wsparcia dla odbiorcow dziatan
SCWEW

Pytania kluczowe dla tego kryterium:

2.1. Czy zasoby lokalowe i wyposazenie SCWEW pozwalajg na sprawng realizacje
wszystkich form wsparcia potrzebnych na terenie dziatania SCWEW?

2.2. Czy organizacja pracy SCWEW (godziny dostepnosci lokalu SCWEW i specjalistow
SCWEW) pozwala na sprawng realizacje wszystkich form wsparcia potrzebnych na
terenie dziatania SCWEW?

2.3. Czy kanaty komunikacji SCWEW z odbiorcami wsparcia pozwalajg na sprawne
i szybkie skorzystanie ze wsparcia SCWEW?

2.4. Czy SCWEW systematycznie prowadzi ewaluacje wewnetrzng i wykorzystuje jej
wyniki do doskonalenia swojej dziatalnosci?

3. Adekwatnos¢ dziatan podejmowanych przez SCWEW do potrzeb odbiorcow dziatan
SCWEW

Pytania kluczowe dla tego kryterium:

3.1. Czy analiza potrzeb odbiorcéw wsparcia SCWEW jest diagnozowana
i systematycznie aktualizowana?

3.2. Czy oferta wsparcia dostepna w SCWEW odpowiada na potrzeby odbiorcow?

4. Dostepnosc¢ wsparcia przez SCWEW

Pytania kluczowe dla tego kryterium:

4.1. Czy informacja na temat oferowanego przez SCWEW wsparcia jest udostepniona
wszystkim przedszkolom/szkotom ogélnodostepnych na terenie funkcjonowania
SCWEW?

4.1. Czy SCWEW korzysta z wielu kanatéw komunikacji i promocji swojej oferty
wsparcia?

4.2. Czy odbiorcy wsparcia SCWEW moga korzystac z potrzebnych im form wsparcia bez
zbednych ograniczen?
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7. Wyniki badan jakosciowych

7.1. Wyniki wywiadow grupowych

ZAKRES BADANIA
Przeprowadzono tacznie 13 wywiadow grupowych (FGI) z nastepujacym grupami:

BADANIA FOKUSOWE Z LIDERAMI SCWEW

Liderzy SCWEW - 4 wywiady, ktére miaty miejsce w dniu 26.04.2023 i wzigli w nim
udziat liderki i liderzy nastepujgcych SCWEW: Bartoszyce, Wroctaw, Skarzysko-Kamienna,
Bydgoszcz, t6dz, Podgtebokiem, tomianki — 1 wywiad. W kolejnym wywiadzie tego samego
dnia wzieli udziat liderki i liderzy nastepujacych SCWEW: w Brzegu Dolnym, Ropczycach,
Sierpcu, Wegrowie, Toruniu, Lublinie, Sieradzu (2 wywiad). W trzecim wywiadzie wzieli
w nim udziat liderki i liderzy nastepujacych SCWEW: w Biatymstoku, Laskach, Nowym
Dworze Gdanskim, Swidniku, Olsztynie, Sosnowcu, Kaliszu (3 wywiad). W ostatnim
wywiadzie wziety udziat liderki SCWEW z Czestochowy i Krakowa.

BADANIA FOKUSOWE Z PRZEDSTAWICIELAMI SRODOWISK SZKOLNYCH
WSPOLPRACUJACYCH Z SCWEW

Przedstawiciele srodowiska szkolnego wspotpracujacych ze SCWEW - przedszkola
(wywiad miat miejsce w dniu 27.04.2023 i wzieli w nim udziat po dwadch przedstawicieli
nauczycieli, po jednym przedstawicielu rodzicdw, pracownikow niepedagogicznych
z przedszkoli z Czestochowy i Sosnowca oraz obu dyrektoréw).

Przedstawiciele sSrodowiska szkolnego wspotpracujacych ze SCWEW - szkoty
podstawowe (wywiad miat miejsce w dniu 27.04.2023 i wzieli w nim udziat po jednym
przedstawicielu nauczycieli, rodzicéw, pracownikéw niepedagogicznych ze szkoty
podstawowej w Bartoszycach i tomiankach oraz obu dyrektoréw).

Przedstawiciele sSrodowiska szkolnego wspotpracujacych ze SCWEW - szkoty
ponadpodstawowe - licea (wywiad miat miejsce w dniu 9.05.2023 i wzieli w nim udziat
po jednym przedstawicielu nauczycieli, rodzicdw, pracownikow niepedagogicznych z VII
LO w Toruniu i | LO w Wegrowie. Ponadto uczestniczyta dyrektorka VII LO i koordynatorka
z | LO w Wegrowie).

Przedstawiciele sSrodowiska szkolnego wspotpracujacych ze SCWEW - szkoty
branzowe/technik (wywiad miat miejsce w dniu 27.04.2023 i wzieli w nim udziat
po jednym przedstawicielu nauczycieli, rodzicdw, pracownikow niepedagogicznych
Technikum Elektryczne nr 8 Krakowie i Szkoty Branzowej | Stopnia Nr 9 W Zespole Szkot
Gastronomicznych we Wroctawiu. Ponadto w wywiadzie wzieto udziat obu dyrektoréw


https://elektryk2.krakow.pl/

BADANIE FOKUSOWE Z OTOCZENIEM SCWEW

Osrodki Doskonalenia Nauczycieli (wywiad miat miejsce w dniu 9.05.2023 i wzieli
w nim udziat przedstawicielki 8 ODN: Warminsko-Mazurski ODN w Olsztynie, AXON
Podlaski Osrodek Doskonalenia Nauczyciela w Biatymstoku, Centrum Rozwoju Edukacji
w Sieradzu, Swietokrzyskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli w Kielcach, Migjski Oérodek
Doradztwa Metodycznego w Biatymstoku, Centrum Rozwoju Edukacji w Sieradzu, tddzkie
Centrum Doskonalenia Nauczycieli, Osrodek Doradztwa Nauczycieli w Bartoszycach).

Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne (wywiad miat miejsce w dniu 8.05.2023
i wzieli w nim udziat po jednym przedstawicielu poradni z Biategostoku, Olsztyna, todzi,
Skarzysku-Kamiennej, Swidniku).

Biblioteki Pedagogiczne (wywiad miat miejsce w dniu 8.05.2023 i wzieli w nim udziat
przedstawiciele dwoch bibliotek pedagogicznych.

Organy prowadzace (wywiad miat miejsce w dniu 8.05.2023 i wzieli w nim udziat po
jednym przedstawicielu jednostek samorzadu terytorialnego z Wotowa, Biategostoku,
Swidnika, Skarzysko-Kamiennej, Sieradza, todzi).

Pozostali Partnerzy (wywiad miat miejsce w dniu 8.05.2023 i wzieli w nim udziat
przedstawiciele wspétpracujacych ze SCWEW NGO prowadzacego OWiT, szkoty specjalnej,
przedstawicielka poradni, przedstawicielka osrodka szkolno-wychowawczego).

WYNIKI BADAN FOKUSOWYCH:

Wspotpraca SCWEW ze Srodowiskiem szkolnym i przedszkolnych oraz partnerami -
perspektywa liderow i liderek SCWEW

Mowiac o wspotpracy, liderki i liderzy podkreslali zapotrzebowanie na okreslony typ
wsparcia i jednoczesnie wskazywali na te elementy dziatan, ktdre traktujg jako adekwatng
forme wsparcia w stosunku do pojawiajacych sie potrzeb w $rodowiskach szkolnych
i przedszkolnych:

Jako duzy sukces traktuje to ze jak mamy dyzury w szkotach, to bardzo czesto przychodzq
do nas uczniowie czy rodzice z konkretnymi potrzebami, majq jakies problemy, majg
sytuacje trudne, sq czesto tez kierowani przez nauczycieli, wiec jest zapotrzebowanie.
Gtéwnie zajmujemy sie zaburzeniami zachowania czyli takim pograniczem, zagrozeniem
niedostosowaniem, ale moze to z racji tego ze jestesmy placéwkg resocjalizacyjna, ktéra
prowadzi SCWEW.

Jednoczesnie waznym efektem réznego rodzaju dziatan (szkolen, konsultacji, lekc;ji
otwartych, modelowych zaje¢, superwizji) byto uswiadamiania sobie w srodowisku szkolnym
pewnych problemdw, diagnozowanie ich i nazywanie. Wynika to zdaniem liderow SCWEW



ze specjalizacji danych placowek prowadzacych SCWEW i posiadanie przez nich ekspertow
z danych obszaréw oraz mierzenia sie z danymi wyzwania w pracy z dzie¢mi uczniami ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi od lat:

Jak wchodzilismy do szkét, to nauczyciele, dyrektorzy méwili o niepetnosprawnosciach,
spektrum Autyzmu, a fakt, ze sq uzaleznione, wagarujg, majq inne problemy, np. z naukg

i tak dalej. To na poczgtku byto pomijane. Troche to odczarowywalismy, pokazujgc ze tez
mamy takich ucznidéw, ze pracujemy zeby im pomdc, rozwija¢ kompetencje spoteczne,
budowac relacje. Pokazywalismy wiec zajecia modelowe, jak mozna integrowac te zespoty.
| widzg, ze szkoty zaczety o tym mowic, nauczyciele zaczeli dostrzegac ten problem,
przestali go spycha¢, méwigc no nie przyszedt do szkoty, no nic takiego sie nie dzieje,
ciesze sig ze to sig zadziato.

Liderzy SCWEW zgodnie podkreslajg znaczenie wspdtpracy z partnerami, zaznaczajac,
ze jest ona niezbedna do prowadzenia wsparcia przedszkoli i szkét ogélnodostepnych.
Jednoczesnie ta wspétpraca ma charakter miedzyresortowy — SCWEW jako instytucja
z sektora edukacji wspotpracuje z podmiotami reprezentujgcymi stuzby zdrowia, pomoc
spoteczng czy sgdownictwo, stuzby mundurowe:

Mamy swietng wspdtprace z PCPR, ktéry prowadzi tez OWIiT, méwigc o sieciach
wspotpracy, widzielisSmy potrzeby mamy bardzo dobry kontakt z zespotem kuratorskim,
co tez troszke odczarowywalismy sytuacje jak mozna poprosi¢ o pomaoc, gdy ktos do nas
sie zgtosi, szkolenia z policjq tez mieliSmy i na nich byta duza frekwencja wiec to byto
potrzebne.

Wspotpraca ze SCWEW - perspektywa srodowisk szkolnych i przedszkolnych oraz
partnerow
Analizujgc wypowiedzi badanych, mozna stwierdzic, ze gtowne pola wspoétpracy
z perspektywy partneréw (ODN) sg nastepujgce:
e sieci wspotpracy prowadzone z inicjatywy SCWEW - konsultanci i doradcy prezentujg
rozne tematy, wyktady dotyczace edukacji wtaczajacej;
e konferencje promujgce edukacje wtaczajacg — wspdlna organizacja;
e prowadzenie lekcji otwartych, modelowych;
e konsultacje indywidualne i grupowe dla nauczycieli;
e wspolne wydanie publikacji — oprawa metodyczna scenariuszy do pracy z klasg
o0 zrdznicowanych potrzebach i oprawa wydawnicza, edytorskiej (L6dz);
e prowadzenie diagnozy potrzeb nauczycieli w zakresie doskonalenia;



e wspdlne akcje promocyjne: konferencje, strony internetowe, wpisy na facebooku
promujgce dziatania SCWEW i edukacje wtaczajacg;

e prowadzenie szkolen w placdwka ogélnodostepnych dla nauczycieli;

e udziat w superwizjach;

e prezentacja innowac;ji pedagogicznych w zakresie edukacji wtaczajacej (wydanie ksigzki
napisanej przez uczennice alfabetem Braille’a wyuczonej w szkole ogdlnodostepnej);

e zatrudnienie doradcéw metodycznych z ODN przez SCWEW,;

e wizyty studyjne (np. Swietokrzyskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli w Kielcach
udato sie z wizytag do SCWEW w Skarzysku Kamiennej);

e szkolenie pracownikow SCWEW przez ODN-y.

Wspotpraca ze SCWEW z perspektywy srodowisk szkolnych

Czynnikiem wptywajagcym na zakres wspétpracy i jej efekty sg funkcjonujace rozwigzania
edukacyjne i organizacyjne oraz specyfika danej placéwki. Dla przyktadu VII LO z Torunia
jest szkotg integracyjna i z edukacja wtaczajacg ma do czynienia od 20 lat. Przedstawiciele
tej szkoty biorgcy udziat w wywiadzie majg przekonanie o dobrym przygotowaniu kadry
(20 nauczycieli z kwalifikacjami do nauczania specjalnego). Rodzic natomiast podkreslat
wyjatkowos¢ i unikalnosé liceum w Toruniu. Dzieki klimatowi wtgczajgcemu mama ucznia
ze spektrum autyzmu moéwita o dobrym funkcjonowaniu w szkole. Podkreslano jednak fakt,
ze klasy integracyjne liczg 20 uczniéw i tam praca wyglada dobrze. Trudniej jest w klasach
36 osobowych. Podkreslano liczebnos¢ klas jako trudnos¢ w indywidualizacji.

Nieco inaczej wyglada kontekst w innym srodowisku — | LO w Wegrowie nie posiada klas
integracyjnych, ale 8 uczniow ma orzeczenia o specjalnym ksztatceniu i jest wielu uczniéw
z indywidualnymi potrzebami. Duzg zastuga w tworzeniu klimatu wtgczania przedstawiciele
szkoty upatrujg we wprowadzeniu sprzyjajacych metod pracy w catej szkole takich jak:
ocenianie ksztattujace, prace bez dzwonkdw i ocen.

Wskazywane formy wspotpracy ze SCWEW, z perspektyw licealnych srodowisk szkolnych:
Konferencje na temat edukacji wtaczajace;.
Lekcje otwarte.
Warsztaty dla uczniéw na terenie SCWEW.
Superwizje na terenie LO.

ok w

W 7 LO w Toruniu uczniowie klasy z kierunkiem pedagogiczno-psychologicznym byli
obserwatorami zajec¢ prowadzonych przez specjalistow SCWEW.
6. W ILO w Wegrowie mieli prowadzone przez SCWEW dla uczniow klas IV zajecia

z metodami relaksacyjnymi.
7. 1LO w Wegrowie uczestniczyto w. wielu akcjach promujacych edukacje wtaczajaca
prowadzong przez SCWEW w Wegrowie dla catej spotecznosci tego miasta.




8. Organizowane sg Dni z Autyzmem i wiele innych pokazujacych potrzebe wtaczania
wszystkich do zycia spotecznego.

9. W 7 LO podkreslano wazne dziatania (wypowiedz rodzica) z zakresu doradztwa
zawodowego skierowanego do uczniéw z indywidualnymi potrzebami edukacyjnymi.

10. W 7 LO wszyscy potwierdzali dobrg wspétprace ze SCWEW (pedagog, nauczyciel),
rodzic wie o konsultacjach, ale sam w nich nie uczestniczyt.

W wypowiedziach przedstawicieli srodowisk szkolnych (pedagog, nauczyciel, pracownik
niepedagogiczny, dyrektorka) podkreslano, ze wspétpraca ze SCWEW pozwoli upewnic sie,
ze “idg w dobrym kierunku”, ze dotychczas przyjete podejscie jest stuszne, jednoczesnie
zdobyli nowe do$wiadczenia, wiedze, kompetencje pozwalajace rozszerzaé zakres i formy
edukacji wtaczajacej w ich srodowiskach.

Jako wazny czynnik umozliwiajgcy uczestnictwo w projekcie i realizacje dziatan w ramach
wspotpracy ze SCWEW przedstawiciele srodowisk szkolnych wskazywali dobrg wspétprace
z JST: ,Zawsze mamy zielone Swiatto na dziatania ze strony naszego organu prowadzgcego”.

Sukcesy, mocne strony z perspektywy liderow SCWEW

Podczas wszystkich czterech wywiaddw z liderami i liderami SCWEW pojawit sie szeroki
wachlarz dziatan, form wsparcia uznawanych za sukces. Z racji momentu w projekcie
(ostatnich etapdw) czesto jako pierwszy wymieniany sukces wskazywano konferencje
podsumowujaca: ,Konferencja pokazata, ze to wszystko krok po kroku miato sens, ze
jestesmy potrzebnii ze jest duze zapotrzebowanie na to co robimy”.

Wspomniane wyzej konferencje sg dobrym przyktadem widocznosci efektow
prowadzonych przez SCWEW dziatan:

Dotrzec do tego czasu, tyle by sie chciato zrobic. Na poczgtku myslelismy, aby do konica,
a teraz jak zaczety dziatac struktury, sieci wsparcia. Teraz dopiero pewne dziatania
zaczynajg przynosi¢ wymierne efekty. Te placéwki z ktérymi trudno byto nawigzac na
poczgtku ni¢ porozumienia, teraz same sie zwracajg, dopytujg, co bedzie dalej, czy
bedziemy dalej. Naprawde dopiero zaczynamy by¢ dostrzegani w szerszym srodowisku,
jako ktos wspierajgcy, a nie doktadajgcy dodatkowej pracy.

W powyzszej wypowiedzi widac tez watek zwigzany ze zwigkszeniem widzialnosci
w spotecznosci lokalnej samych placowek, szkot prowadzacych SCWEW czy samej
problematyki edukacji wtaczajacej rozwijanej, popularyzowanej w ramach dziatarn SCWEW:

Zostalismy zauwazeni, nie tylko te szkoty i placowki, ktore zostaty objete wsparciem
w ramach pilotazu. Dzwonig do nas placéwki nawet z innych powiatéw, zebysmy



przyjechali i zrobili szkolenie. Wiadomo, nie mozemy, co najwyzej staramy sie konsultowac
telefonicznie, co$ podpowiedzie¢. Wiadomo, ze mozemy pomac placéwka objetych
wsparciem, ale tutaj co mozna czyli konsultacje, porady przez telefon udzielamy.

Koniec koricéw dopiero zaczynajq nas widziec.

Liderzy SCWEW zgodnie podkreslaja, ze po dwdch latach pilotazu sg jako SCWEW
powoli rozpoznawalni.

Rozpoznawalnos$¢ wynika z codziennych kontaktéw, jest efektem procesu wzajemnego
poznawania sie, rozwiewania niejasnosci czy tez obaw oraz dostrzegania wysokiej
specjalizacji, profesjonalizmu pracownikéw szkét specjalnych tworzacych zespoty SCWEW:

Jest ogromne zapotrzebowanie na sprzet specjalistyczny i specjalistow. Na poczqgtku
jak te placowki ogdlnodostepne zaczynaty, to byta taka obawa, ze wchodzimy w ich
kompetencje, ze konkurencja, czy ze chcemy zabrac dzieci. Teraz te szkoty, przedszkola
same dzwonig, ze chcieliby wiecej zaje¢ konsultacji z logopedq czy neurologopedq czy

psychologa. Tak samo dzwonig po sprzet.

Przyktadem zwigkszenia rozpoznawalnosci SCWEW jako kompetentne;j,
specjalistycznej placowki w Srodowisku lokalnym i szerzej regionalnym jest zapraszanie
i uczestnictwo ekspertow SCWEW na réznego rodzaju konferencjach, szkoleniach, ktérych

odbiorcami jest szerokie grono nauczycieli szkot ogélnodostepnych:

Ostatnio byliSmy na takiej konferencjo organizowanej przez uniwersytet dla nauczycieli

i prowadzilismy tam specjalistyczne warsztaty na ktére byto wczesniej zdiagnozowane
zapotrzebowanie, z czym akurat nauczyciele majq ktopot. Wiec jesteSmy coraz szerzej
zauwazani. Potem zaprosilismy ich na zajecia otwarte do placéwki, zeby zobaczyli jak

w praktyce wyglgdajg zajecia z dzie¢mi z orzeczeniem o ksztatceniu specjalnym. Powoli
jestesmy zauwazani nie tylko w naszym wojewddztwie. To idzie w dobrym kierunku...To
jest duzy sukces, bo te dwa lata temu te placéwki obawiaty sie nas. A teraz niezaleznie czy
przedszkole, czy szkota podstawowa, liceum, czy branzowa, dzwonig do nas, réwniez te

ktore nie sq w projekcie, generalnie wszystkie.

Jak to ujmuje inna liderka — , Projekt dat to ze jesteSmy bardziej widoczni”.

Pilotaz umozliwit zmniejszenie barier, rozumienie wzajemnej specyfiki zarowno szkot
specjalnych, jak i ogdlnodostepnych. To przektada sie na lepszg integracje dzieci ZPE
i rozumienie ich potrzeb przez zdrowych rowiesnikéw.



Fantastyczne jest to zZe dzieci z placéwek ogdlnodostepnych tak chetnie do nas zaglgdaty,
a nasza placéwka jest bardzo specyficzna bo my zajmujemy sie umiarkowana, znaczng

i gtebokg niepetnosprawnoscig. Wiec wpusciliSmy do naszego swiata ogromny powiew
swiezego powietrza.

Sukcesem jest realizacja zaktadanych celéw, a nawet realizacja wiekszej liczby dziatan
niz zaktadano.

Ponadto liderzy podkreslali, ze ,wraz z czasem SCWEW nabierat rozpedu”, od wstepnego
okresu zapoznawania sie z Modelem, budowania kadry, przez wchodzenie do przedszkoli
i szkot ogélnodostepnych, budowania partnerstw, az po konferencje podsumowujaca:

Bylismy na poczgtku jak ta lokomotywa w wierszu, powoli ospale ruszylismy do przodu,
dodajqgc kolejne wagony swoich kompetencji i juz teraz ten pocigg sam sobie jedzie

z odpowiedniq predkoscig, a my musimy go troche wyhamowac bo zaczyna sig cos nowego.
Z maojej perspektywy dtugo zajeto wybieranie kierunku w jakim bedziemy podqzac. Teraz to
juz idzie samoistnie. Teraz mamy na koniec podsumowanie, ewaluacje, rozliczanie.

Co ciekawe, pojawiajaca sie w cytacie tuwimowska lokomotywa okazat sie w trakcie
wywiadu metaforg, ktérg pozostali liderzy SCWEW uzywali, opisujac swoje dziatania
i charakter procesualny catego pilotazu.

Efektem pilotazu, podkreslonym przez lideréw byto poznanie, dotarcie sie ze szkotami
ogdlnodostepnymi, wspolne uczenie sie:

To, co mysmy zaktadali na poczqtku, to oprécz tego, zeby sie poznac i wspélnie uczyc.
Zaktadalismy poznanie potrzeb szkét ogélnodostepnych, ktére pracujg inaczej niz my, majg
wieksze klasy, zréznicowane grupy, cho¢ my tez takie mamy

Efektywne sieci wspotpracy — tak sami liderzy okreslajg wspoéttworzone z partnerami
oraz Srodowiskami szkolnymi partnerstwa, zakresy wspétpracy:

Naszym ogromnym sukcesem jest stworzenie sieci wspotpracy, ktdra stata sie przestrzeniq
wymiany informacji, doswiadczer, szkoleniowq przestrzenig, nie tylko dla naszych
placéwek, ktdre wspieramy, ale tez szerzej. Tez innych sektorow, bo w naszej sieci mielismy
i pomoc spoteczng, a takze PFRON, co nas bardzo rozwineto oraz ubogacito. A ostatnia sie¢
to byli pedagodzy specjalni, oni weszli do szkét i potrzebowali wsparcia. Ostatnio mieliSmy
spotkanie i byto ponad 60 pedagogow specjalnych. | warto z nimi rozmawiac o podziale
obowigzkéw miedzy pedagogiem szkolnym a specjalnym, bo w niektérych szkotach to sie
zatarto (...) to poszerzenie dziatalnosci poza te 8 placéwek ktére mielismy, to jest nasz



sukces i takie oswajanie nauczycieli szkét ogolnodostepnych z tym ze mozna pracowac
z grupg zréznicowang, podczas wizyt.

Jak widac¢ z powyzszego cytatu, sieci wspotpracy realizujg dziatania wykraczajace poza
Model, ustalone wskazniki, sg realnym i efektywnym narzedziem podnoszenia kwalifikacji
i ksztattowania warunkdw wdrazania edukacji wtaczajace;.

Jako sukces i efektywne narzedzie realizacji dziatan liderzy zgodnie wskazywali
wspotprace z Osrodkami Wsparcia i Testow (OWiT):

My jako SCWEW jezdzimy po powiecie i pokazujemy a przez to ze mamy wspétprace z OWIiT
ktory prowadzi wypozyczalnie mamy mozliwos¢ udostepniania dzieciom i dorostym ten
sprzet, ktéry oni w Osrodku moggq testowac, bo w OWIT jest réwniez sprzet sfinansowany
przez PFRON i jest to bogata oferta. Mozna powiedzie¢ ze w dziedzinie wypoZyczalni
sprzetu jestesmy zintegrowani.

Z wyzej opisanym watkiem wspotpracy i uczenia sie od siebie taczy sie kolejny pozytyw
wskazywany przez liderow. Otdz dzieki projektowi poznali i mieli mozliwos¢ wspotpracy,
uczenia sie od siebie jako sie¢c SCWEW:

W koricu poznatam ludzi z catej Polski pozytywnie zakreconych i bardzo kompetentnych,
mam grono 26 0sdb, ktérym cos sie chce zmieniac, to byta mozliwos¢ poznania
przywadcow, ktdrzy pociggajg innych, mocne osobowosci majgcy wyczucie i pasje.

Jak ogromna korzys¢ wdrazania Modeli liderzy postrzegajg mozliwos¢ statego dostepu
do specjalistow przez przedszkola i szkoty ogélnodostepne

Jedna z liderek wskazywata ze sukcesem, ktory przektadat sie na wzmocnienie
adekwatnosci oferty do potrzeb odbiorcéw, byto zatrudnienia lekarza psychiatry jako
eksperta zewnetrznego w ramach zespotu SCWEW: ,Rodzice i nauczyciele mieli mozliwos¢
konsultacji z psychiatrg raz w tygodniu. Opieke psychiatryczna moglismy zapewni¢
W sposab staty”.

Kolejny element wsparcia bardzo pozytywnie oceniany to lekcje otwarte: ,My bardzo
dobrze wspominam lekcje otwarte”.

Ponadto liderzy postrzegajg superwizje jako wazne i efektywne narzedzie wsparcia:

Dla mnie za taki sukces moge uznac superwizje, ktére u nas super poszty. To znaczy jak na
poczgtku nauczyciele bardzo sceptycznie podchodzili to teraz naprawde super. Ja zresztq
Jjestem ogromna zwolenniczkq superwizji wiec tym bardziej sie ciesze.



Jak widac¢ z powyzszej wypowiedzi, superwizja na poczatku generowata opor, nauczyciele
podchodzili do niej niechetnie. Z czasem przyjeta sie. Oczywiscie jak w kazdej formie
wsparcia istotny byt stosunek do danej metody ekspertéw ze SCWEW i posiadane przez
nich kompetencje.

Inng formg wsparcia, ktora z perspektywy lideréw okazata sie skuteczna, byty modelowe
lekcje:

My zaproponowalismy przygotowanie publikacji ze scenariuszami wraz z ORE i zaprosilismy
do tego nauczycieli i zaproponowalismy, zeby w tym 7 etapie oni w swoich klasach

zrobili lekcje otwarte, jednoczesnie weryfikujgc te scenariusze. To ich bardzo otworzyto,
byto nawet ponad limit tych zaje¢ modelowych, bo nauczyciele chcieli sie sprawdzic.

Takze w kontekscie superwizji. | mam nadzieje, ze jak ten projekt sie skonczy to oni

tak systemowo w szkole bedg umieli sie¢ wspadlnie zastanawia¢ nad problemami i je
rozwigzywac, z konkretnym uczniem, co mi sie udato, oraz ma do tego informacje
zwrotng, ktorg oni robili w tym ostatnim etapie.

W cytowanym fragmencie widac, ze zajecia modelowe prowadzili sami nauczyciele,
testujac scenariusze zaje¢, nabywajac nowych umiejetnosci i wiczgc w udzielaniu sobie
informacji zwrotne;j.

Kampanie spoteczne, taczenie dziatan SCWEW z innymi dziataniami stuzacymi
budowaniu/wspieraniu edukacji wtaczajace;:

Dziatanie SCWEW wigze sig z innymi dziataniami zwigzanymi z inkluzjg. Bo kontaktujemy
sig ze szkotami, ktére nie sq objete wsparciem. Poza tym jestesmy wspétautorami bajki
terapeutycznej — nasze dzieci wykonywaty prace plastyczne, a autor wierszy przychodzit
do nas.

Osobiscie ciesze sie, Ze projekt idzie ku koricowi. Udato nam sie poznac, zaufac sobie,
zaprzyjazni€. Zaréwno w zespole, jak i z tymi nauczycielami, dyrektorami placéwek,
ktdore obejmujemy wsparciem. Nasz SCWEW organizowat bardzo duzo takich szkoleri
zewnetrznych, ktére dawat duzo kompetencji nauczycielom, co uwazam za duzy sukces,
rzecz wazng. Nie mielismy tutaj Zzadnego problemu z naborem, zawsze byto wiecej 0s6b
chetnych niz miejsc. DostalisSmy teraz dodatkowe Srodki i skierowaliSmy je na pomoc
dzieciom z zaburzeniami psychicznymi. Robimy teraz takie duze szkolenie obejmujgce 30
godzin, na ktdre zaprosilismy nieobjetych wsparciem nauczycieli z innych szkét. | tutaj
widac to duze zainteresowanie i potrzebe.



Organizowanie kampanii, wydarzen w przestrzeni publicznej jest zdaniem lideréw
skutecznym sposobem budowania $wiadomosci spotecznej dotyczacej niepetnosprawnosci
i potrzeby edukacji wtaczajacej: ,Organizowalismy niebieski marsz, dotaczyty sie szkoty
ogélnodostepne, nie tylko te ktére wspieramy. Nie byto dla nich wstydu by¢ na takim
marszu, na dzien autyzmu z nami”.

Co zdaniem uczestnikéw wywiadoéw byto najefektywniejsze w pracy SCWEW.
Perspektywa srodowisk szkolnych, partneréw.

Podobnie jak liderzy SCWEW takze partnerzy oraz przedstawiciele srodowisk szkolnych
i przedszkolnych podkreslali duzg wartos¢ i uzytecznosé, z ich perspektywy, takiej formy
wsparcia, jakg byty superwizje.

Superwizje dla nauczycieli okazaty sie strzatem w dziesigtke. Na poczqtku troche nieufnie
podchodzili a ptotem ze tak powiem drzwiami i oknami walili [Partner]

Takze przedstawiciele Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych podkreslali ogromny
potencjat superwizji i jej uzytecznosc:
e indywidualne konsultacje z uczniami i rodzicami,
e dziatania spersonalizowane pod potrzeby konkretnej szkoty,
e udziat w sieciach wspétpracy.

Przedstawiciele Srodowisk szkolnych i przedszkolnych jako wielka wartos¢ projektu
wskazywali na spotkania integracyjne czy to dzieci z przedszkoli, czy uczniéw szkot
ogo6lnodostepnych z dziecmi ze szk6t specjalnych.

Jako wartosciowe wskazywane byty réwniez badania przesiewowe.

Duzym zainteresowaniem w trakcie realizacji projektu z perspektywy rodzicow
i nauczycieli biorgcych udziat w wywiadzie cieszyt sie sprzet do integracji sensoryczne;j:
.Dzieci i rodzice bardzo chetnie korzystali ze sprzetu z wypozyczalni”.

Jednoczesnie Srodowiska szkolne biorgce udziat w wywiadach grupowych wskazywaty
adekwatnosc¢ dziatan SCWEW do swoich potrzeb. Przyktadem jest wypowiedz nauczycielki
ze szkoty podstawowej:

Konsultacje z rodzicami, ale tez te superwizje i zajecia otwarte okazaty sie w naszej szkole
strzatem w dziesigtke Rodzice i nauczyciele mogli porozmawiac o konkretnych dzieciach,
dostac pomoc.

Trudnosci, bariery — model SCWEW
Liderzy i liderki jako znaczaca trudnos$¢ wskazywali koniecznosé realizacji na sztywno
ustalonych wskaznikow:




To co byto problemem, co nas meczyto to byty mierniki - ze ma byc tyle tego i tego.
A przeciez w jednej szkole potrzebne jest wiecej superwizji w drugiej wiecej konsultacji,
a w trzeciej cos innego, i te liczby nas ograniczaty,

Z ich perspektyw ograniczato to adekwatno$¢ wsparcia dla danego przedszkola czy
szkoty ogdlnodostepnej. Jak méwi inny lider:

Sztywne wskazniki dla kazdej placéwki nas ograniczaty. To sq Zywe organizmy i w réznym
okresie roku szkolnego majg rézne potrzeby, chociazby w wakacje. Uwazam ze w wakacje
nie powinny byc realizowany Model. Nawet dla przedszkoli, nie tylko szkét, bo przedszkola
tez majg przerwe wakacyjng, pracujg w mniejszym sktadzie i tez majq dzieci z innych
przedszkoli, wiec to nie jest czas na wsparcie. To byta jedna z trudnosci.

Obawy samych cztonkéw zespotow SCWEW przed wejsciem do szkét i przedszkoli
ogolnodostepnych oraz realizacji okreslonych form wsparcia:

Ja tutaj zgadzam sie z kolezankg, bo tych superwizji balisSmy sie wszyscy. Balismy sie my
Jjako specjalisci, bo nie czulismy sie¢ kompetentni w byciu superwizorami, bo wiemy, ze
superwizor to osoba, ktéra powinna miec¢ odpowiednie przeszkolenie, wiedze, umiejetnosci.
Tutaj poszlismy bardziej w autoobserwacje oraz superwizje kolezeniskg. | to w ktéryms
etapie byto poprzedzone, i uwazam z perspektywy czasu, ze to bardzo dobrze. Takimi
spotkaniami wspétuczestniczylismy chociazby spotkaniami z rodzicami, my to tak
nazwalismy. To byto takie preludium do przygotowania szkét ogélnodostepnych i nas do
superwizji.

Podejscie nauczycieli (opar), szczegélnie na wyzszych etapach edukacyjnych:

Problemem jest opor nauczycieli, zwtaszcza w szkotach ponadpodstawowych. Ten opér
jest, zwtaszcza jak majg wejs¢ do jakiejs klasy na 3 godziny. Uwazajqg, ze nie majq potrzeby
dostosowan. | uwazajg, Ze to niech te dzieci sie do nich dostosowujg.

Opor nauczycieli taczyt sie z czestymi obawami przed stygmatyzacja wtasnych dzieci
jako wymagajacych wsparcia, a takze wstydem:

Mielismy taki problem z konsultacjami rodzicow ze bylismy sami na dyzurach
a koordynatorzy dwaili sie i troili. Tak wiec otwartosc srodowiska, nie wstydzenie sie, ze ja
czegos nie wiem, czy potrzebuje pomocy, czy moje dziecko potrzebuje



Wyzwaniem byto ogromne potrzeby w szkotach projektowych oraz inne warunki pracy
oraz liczebnosci uczniow:

Z przerazeniem zobaczyliSmy ze mamy ogromna grupe uczniéw 70-80%, a na poczgtku
myslelismy, ze bedziemy wspierac po kilka o0sdb.

Wiegksze niz zaktadane na poczatku potrzeby przez planujgce prace SCWEW szty
w parze z wyzwaniem, jaki byt fakt duzej liczby dziatan, obowigzkéw organizacyjnych,
edukacyjnych i wychowawczych, jakie sg w szkotach ogdlnodostepnych:

Przecigzenie nauczycieli to problem, projekt jest naszq wspélng decyzjq, ale szkota,

ma ogrom obowigzkéw wiec to prowadzito do tego ze my zajmowalismy sie gaszeniem
pozaréw, czyli reagowaniem na pojawiajgce sie trudne sytuacje dzieci i nauczycieli,

a pojawiaty sie przez te dwa lata wszelkie trudnosci i to wymagato wsparcia na biezgco, od
depresji, wypalenia, po problemy z wychowankami. To praktycznie odbywato sie ciggle.

Usytuowanie lidera SCWEW we wtasnej placéwce, zakres decyzyjnosci:

Ja jestem krétko w swojej placowce liderem i jestem przekonana, zeby aby dobrze
prowadzi¢ SCWEW trzeba miec silna pozycje, zaufanie i wsparcie organu prowadzgcego.

Obciazenia liderow i zespotu SCWEW zadaniami projektowymi w kontekscie innych
obowigzkéw zawodowych:

Ja mam inne obowiqzki, nie tylko SCWEW, dzis rozmawiamy o 16.00, ja jestem od 10:00
niemal w pracy, a za chwile ma konsultacje z rodzicami. Czasami ciesze sig, ze mam
zajecia w weekend, bo wtedy jest w tygodniu czas na SCWEW. No ale trudno tak na
dtuzszq mete zyc. Moze jakbym miata sie jeszcze raz decydowac, to bym tego nie brata.

Ograniczone wsparcie dla rodzicow:

Jak tak jezdze i obserwuje, to widze, ze jest za mato wsparcia dla rodzicéw, bo to byta
jedna godzina. A co rodzice sq czesto pozostawieni sami sobie, czesto nie wiedzq co mogq
zrobic¢ z dzieckiem, gdzie sie udac. Szczegdlnie w szkotach podstawowych i przedszkolach
tych godzin dla rodzicéw powinno by¢ wiecej.

Z powyzszym wigze sie wyzwanie, jakim byto ogromne zapotrzebowanie na wsparcie,
z ktorym SCWEW spotykaty sie w przedszkolach i szkotach ogélnodostepnych:




Ogromna liczba dzieci w wieloma dysfunkcjami czy wymagajgce indywidualnego wsparcia
w tych placéwkach, to na poczqgtku nas przerazito, skala tego zjawiska.

Zarowno liderzy, jaki i przedstawiciele srodowisk szkolnych i przedszkolnych podkreslali
ograniczone wsparcie dla nauczycieli wspotorganizujacych proces edukacyjny. Z ich
perspektywy to wsparcie w przysztosci powinno by¢ wieksze.

U nas staralismy sie wesprzec¢ nauczycieli wspétorganizujgcy w ramach sieci wspotpracy,
robilismy takie szkolenie otwarte dla nauczycieli catego wojewddztwa, ten temat tez
pojawiat sig podczas indywidualnych konsultacji z dyrektorami. No ale tych dziatan
mogtoby dla tej grupy w przysztosci by¢ wiece;.

Ponadto badani podkreslali wyzwanie, jakim byta mata elastyczno$¢ wymogow
projektowych w sytuacji odstepstw od plandéw wynikajgcych z aktualnych potrzeb
przedszkoli/szkét ogdlnodostepnych.

Z perspektywy srodowisk szkolnych przy pytaniu o trudnosci, najczestsze odpowiedzi to
Ltrudno powiedzie¢” lub ,nie mam petnej wiedzy o funkcjonowaniu SCWEW".

W wypowiedziach przedstawicieli srodowisk szkolnych (licea ogélnoksztatcgce) pojawit
sie watek, ze usytuowanie SCWEW w szkotach specjalnych skupia dziatania przede
wszystkim na wspieranie nauczycieli pod katem pracy z uczniami z Indywidualnymi
Potrzebami Edukacyjnymi, a brakuje wsparcia dla szeroko pojetej edukacji wtgczajace;.

Innym wskazywanym problemem jest brak monitorowania wdrozen przez nauczycieli
zdobytych informacji i umiejetnosci na szkoleniach i lekcjach modelowych.

Wyzwaniem z perspektyw liderow SCWEW byto przenoszenie rozwigzan ze szkét
specjalnych do szkdt ogélnodostepnych ze wzgledu na ogromng réznice kontekstow,
sposobow organizacji i pracy w szkotach specjalnych i szkotach ogélnoksztatcacych:

To, co nam utrudnito realizacje, to byto takie zderzenie w ktérych pracujemy my, jako
specjalisci, nauczyciele w specjalnym osrodku szkolno-wychowawczym, a te warunki,

w ktdrych pracujq nauczyciele w szkotach ogélnodostepnych. Sprawdzanie modelu na
takich warunkach w jakich funkcjonujg szkoty ogélnodostepne moim zdaniem troche

mija sie z celem. Bo gdyby zapewnione byty te warunki, to moze mozna by troche

inaczej podpowiadac sposoby pracy, na podstawie naszych doswiadczen. Ja mam takie
osobiste wrazenie, ze to byty takie podpowiedzi naszych rozwigzan, ktdre nijak sie majq
do warunkéw, ktére mimo wszystko musi zapewnic szkota. Jezeli chodzi o przyktad — my
mamy klasy dwuosobowe, gdzie jeszcze jest pomoc nauczyciela. Tego typu zabezpieczenie
ucznia, jakie jest u nas, nie jest mozliwe, gdy tych uczniéw jest 20-25 czy 30 w klasie.



Staraty sie te szkoty znalez¢ rozwigzanie, bo tacy uczniowie wymagajgcy wsparcia lgdowali
w bibliotece czy u pani dyrektor, wiec radzq sobie, jak mogg.

Finanse
Z perspektywy badanych finanse sg problemem na kilku ptaszczyznach. Po pierwsze
kwestia doinwestowania szkot, aby uczniowie potrzebujgcy wsparcia mieli takie warunki:

Rozbija sie to na koniec o kwestie finansowe, chodzi o stworzenie takich warunkdéw, aby ci
uczniowie mieli takie jakich potrzebujq.

Z perspektywy samego pilotazu wyzwaniem w kwestii finansowej byt brak elastycznos¢
w rozliczaniu godzin przeznaczonych na konkretne dziatania SCWEW.

Czas (harmonogram realizacji)

Problemem w realizacji byta czasami trudnos¢ w dostosowaniu czasu pracy specjalistow,
na ktorych byto duze zapotrzebowanie do potrzeb szkét (rodzicéw i nauczycieli).

Ponadto trudne byto realizowanie zaplanowanych w harmonogramie prac, ze wzgledu
na fakt napietego kalendarza szkolnego poszczegélnych placéwek objetych wsparciem,
uczestnictwa tych placéwek w innych projektach, kalendarza szkolnego, biorgc pod
uwage Swieta, wolne, egzaminy, wreszcie zwyktego czynnika choréb i nieobecnosci czy
to nauczycieli, czy ekspertow SCWEW. Ponadto cztonkowie zespotu SCWEW majg swoje
obowigzki zawodowe w ramach szkét specjalnych, co stanowito wyzwanie.

Ponadto kwestie terminéw, uwarunkowan zwigzanych ze specyfika pracy poszczegélnych
partnerdow SCWEW sg istotne, Chodzi tutaj o Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne

Dla uczestnikéw tego spotkania to oczywiste, ale warto to powiedziec, ze my jako
poradnie mamy bardzo twarde terminowe zobowigzania jako orzecznictwo, tu rzqdzi nami
kodeks postepowania administracyjnego. Jestesmy tu zobligowani do okreslonych dziatan
w okreslonym czasie. To trzeba pamietac. Wsparcie szkét tez jest w naszych zadaniach ale
obszar diagnostyczny jest pierwszoplanowy.

Realizacja w wakacje zadan okazywata si¢ problematyczna ze wzgledu na sam
fakt wakacji, rowniez w przedszkolach, gdzie tez zmieniat sie sktad grup, bo na wakacje
przychodzg dzieci z innych placowek.

Niepewna i nieznana przysztos¢ — brak wiedzy o tym, co bedzie dalej:

Placowki objete wsparciem pytajq jak to bedzie wyglgdac, czy bedzie SWEW, bo jest
zapotrzebowanie na specjalistow, a tych dzieci wymagajgcych wsparcia jest coraz wigcej.



Wszyscy nas pytajg co bedzie dalej, mozemy méwic to, co nam méwiono, ze bedg SCWEW
w kazdym powiecie.

Wskazywanym przez liderow problemem byta dostepnos$¢ koordynatoréw szczegdlnie
w okresach wzmozonej pracy w szkole czy np. podczas wakacji.

Ja miatam réwniez koordynatoréw, ktdrzy nie byli dyrektorami, i jestem z tego zadowolona,
ale ich dostepnosc w takim trudniejszym okresie, np. wakacyjnym, na takie konkretne
konsultacje, to tez nie byto tatwe, aczkolwiek potrzebne. | tutaj dopuscitabym kontakty,
nie tylko on-line, ale i osobiste.

Okazuje sie ze specyfika pracy w szkotach ogélnodostepnych bywata problemem dla
nauczycieli szkot specjalnych, ktérzy jako eksperci SCWEW przychodzili udziela¢ wsparcia
w szkotach ogélnodostepnych:

Ja mam taki dylemat z zajeciami otwartymi i modelowymi. Moi pracownicy nie za

bardzo chcieli chodzi¢ na zajecia przedmiotowe — matematyka, chemia, fizyka, jezyk
polski. Pracujgc wigkszos¢ zycia w szkole specjalnej, jednak ta specyfika pracy jest inna.
Uratowaty mnie nauczycielki, ktére przyszty do pracy dwa lata temu ze szkolnictwa
masowego, one miaty doswiadczenie i to sig akurat tak fajnie ztozyto, ze , mogq potgczyc
doswiadczenia ze szkoty ogélnodostepnej i szkolnictwa specjalnego i wykorzystac je do
prowadzenia zajec otwartych.

Kwestia ograniczonego czasami uczestnictwa nauczycieli w ofercie SCWEW ze wzgledu
na kalendarz szkolny:

Miatam problem z frekwencjg, bo terminy byty wczesniej ustalone a musiatam bra¢
pod uwage potrzeby szkoty czy sytuacje, a nie mogtam zaburzac pracy u siebie, wiec
uczestnictwo byto utrudnione.

Z powyzszym watkiem dostepnosci koordynatorow wigze sie kwestia ich kompetencji
oraz usytuowania w strukturze szkolnej:

To, co byto problemem, ale poczytam to tez za zasadb, to troche inaczej wyglgdata
dziatalnos¢ w jednej ze szkdt, i tutaj z narzucenia koordynatorkq zostata pani z biblioteki,
czyli pedagog ktdry nie ma doswiadczenia w pracy z dziecmi z trudnosciami. Dla niej to
byto naprawde rzucenie sie na gtebokg wode. Tutaj musielismy przepracowac bardzo duzo,
Zeby ona w ogdle weszta w nurt edukacji, poznata edukacje wtqczajqgcg, poznata potrzeby



swaojej placéwki, ktére dzieci potrzebujg wsparcia. Wiec ona musiata wykonac takg
diagnoze wrecz osobistq, zeby spetni¢ oczekiwania. | musze stwierdzi¢, ze opér nauczycieli,
zwtaszcza w szkotach ponadpodstawowych jest, zwtaszcza jak majg wejsc do jakiejs

klasy na 3 godziny. Uwazajg, ze nie majq potrzeby dostosowan. | uwazajg, ze to niech te
dzieci sie do nich dostosowujg. | ta koordynatorka zaczeta fajna idea zaszczepiac w tych
dzieciach — dzieci na wozkach, dzieci niewidome, zaczeta wspétpracowac z bibliotekami.

I w takim innym troche nurcie ta edukacja wtgczajgca w tej szkole byta bardziej
rozwojowymi. Nawigzata tez wspétprace z uczelniami i zaczeli przychodzi¢ studenci,
ktorzy byli niewidomi czy na wozkach i pokazywali, jak mozna dostosowac nauke. Mysle ze
w koricu udato sie dopracowa¢ model inny niz w innych placéwkach.

Liderzy, wskazujac korzysci wynikajace z faktu, ze moga sie nawzajem wspierac, uczy¢
od siebie w ramach sieci SCWEW z catej Polski, wskazywali na ograniczong mozliwosc
spotkan bezposrednich, szczegdlnie chodzi tutaj o formute on-line planowanej konferenc;ji
podsumowujace;j:

Bardzo zatuje, ze konferencja podsumowujgca bedzie on-line, a nie na Zywo. Te relacje,
ktore sie zawigzaty, nalezy wspierac.

Liderzy z perspektywy pilotazu dostrzegajg roznice miedzy wtasnymi placowkami
specjalnymi a przedszkolami oraz szkotami ogélnodostepnymi. W kontekscie ograniczen
podkreslajg braki sprzetowe i kadrowe w szkotach ogélnodostepnych:

My w szkotach specjalnych mamy i sprzet i specjalistow. Szkoty ogélnodostepne borykajg
sie z brakami sprzetowymi i w dostepie do specjalistow.

Wypozyczalnie

Wypozyczalnia byta czesto wymieniana spontanicznie jako jeden z mocnych
i uzytecznych punktéw Modelu. Jednoczesnie przy ogromnym zapotrzebowaniu, jaki
wystepuje na te wypozyczalnie (zakres sprzetu i jego liczba), okazujg sie niewystarczajace:

To, co zakupilismy w trakcie pilotazu to okazato sie za mato, to kropla w morzu potrzeb.
Zapotrzebowanie jest wigksze. Ale to sq pozytywne aspekty tego projektu. Ze ten SCWEW
Jjest rozpracowany w srodowisku lokalnym.

Kilku lideréw zwracato uwage, ze w ramach ich placéwek dziata OWiT, ktéry odpowiada
za prowadzenie wypozyczalni. Dzieki potaczeniu wypozyczalni SCWEW z OWIT jest



mozliwos¢ dysponowania w szerszym zakresie sprzetem oraz dysponowania wiekszg paletg
tego specjalistycznego sprzetu (posiadanego dzieki wypozyczalni SCWEW oraz OWiTu
w ramach $rodkéw z PFRON).

Wypozyczalnia pozwala doposazy¢ konkretne dzieci, zaoferowac konkretny sprzet

dzieciom.

Liderzy podkreslali, ze przedszkolom i szkotom potrzebne byto wsparcie w diagnozie,
jakiego sprzetu mogg potrzebowac, tutaj widzieli duzg potrzebe obecnie i na przysztosc
wsparcia szkot (jaki sprzet i gdzie moze by¢ wykorzystany), szczeg6lnie ze pojawig sie
w przysztosci szkoty ktdre nie byty w pilotazu.

Z perspektywy przedstawicieli Srodowisk szkolnych — na pytanie o wypozyczalnie,
podkreslano bardzo dobre wyposazenie tych wypozyczalni, cho¢ zdecydowana
rekomendacja w zakresie tego dziatania dotyczyta wiekszej liczby urzadzen
przystosowanych dla uczniow LO. W opinii obu szkoét jest zdecydowanie wiecej urzadzen
i pomocy dla uczniow szkot podstawowych.

Ocena Modelu

Model = systemowe wsparcie

Z perspektywy lideréw model jest poprawny i uzyteczny. Jego ogromna zaletg jest
nacisk na ciagte, nieincydentalne wsparcie. Realizatorzy dziatart w ramach SCWEW uzyskali
kompleksowq wiedze i doswiadczenia na temat tego, jak systemowo wspierac szkoty
i przedszkola.

Jak sobie mysle o samym Modelu i naszym wsparciu réznych szkét, zanim zaczelismy
realizowac projekt, to mam wrazenie, ze ten Model tez nam podpowiedziat, w jaki sposéb
mozemy tym szkotom udziela¢ wsparcia. Bo zazwyczaj byto tak, ze my chodzilismy
sobie do innych placéwek, podpowiadalismy na takich konsultacjach indywidualnych jak
pracowac z danym dzieckiem, albo organizowalismy takie zajecia integracyjne, zeby sie
poznac, zeby dzieci sprawne miaty kontakt z dziecmi z réznymi niepetnosprawnosciami,
np. z zaburzonym osrodkiem mowy, i to byto takie incydentalne. W Modelu mielismy
mozliwos¢ sprawdzenia réznych dziatar od poczgtku, poczqwszy od konsultacji,

a skoniczywszy na superwizji, przez prowadzenie zaje¢ modelowych, po obserwacje zajec
i szkolenia rad pedagogicznych. To mam teraz takie poczucie, ze mamy duzo wigksze
pojecie, jak wspomagac kompleksowo i tak systemowo.



Wtéruje jej inna liderka:

Uwazam, ze przejscie przez te wszystkie formy wsparcia, ja bym dodata jeszcze lekcje
modelowe, bo lekcji modelowych my bardzo mato przeprowadzaliSmy na terenie naszej
placéwki, przychodzili do nas nauczyciele, ale oczywiscie to nie byli wszyscy. Moi
nauczyciele podjeli to wyzwanie, aby wejs¢ do tych klas trzydziestoparoosobowych, czy
dwudziestoparoosobowych i tutaj chyle czota, ze oni weszli do tych klas obcych, zeby
poprowadzi¢ konkretne zajecia, czy to z matematyki, czy godzimy wychowawcze, zeby
pokazac np. jak integrowac czy budowac tolerancje, bo tez byty takie tematy.

Generalnie liderzy i liderki podkreslajg, ze Model sie sprawdzit i jako pewien zestaw
narzedzi wsparcia zostawiliby go bez zmian.

On (Model) sie sprawdzit, ja bym zostawita taki worek wsparcia tych form ktére sq, one
nam sig wszystkie sprawdzity.

Jednoczesnie z perspektywy lideréw watpliwosé budzi to, ze ze wzgledu na fakt,
ze kazdy SCWEW miat takie same wskazniki, nie przepilotowano réznych wariantéw
i rozwigzan. Tak aby w efekcie dwoch lat znalez¢ optymalny do wdrozenia po zakoriczeniu
pilotazu

No bo co chce zbada¢ Model? Teraz mielismy sprawdzic, ktére zajecia, ktéra forma
wsparcia ma najwigkszy sens, tak naprawde nie zbadalismy tego teraz, bo jak wszyscy

i tak mieli wszystko zrobic, zeby wypetni¢ wskazniki, dostac pienigdze z kolejnej transzy.
To nie zobaczylismy tego, czy superwizje sq najbardziej pozgdane, czy lekcje otwarte, czy
konsultacje z dyrektorem, pewnie nie akurat, czy konsultacje z nauczycielami, rodzicami.
Nawet zobaczy¢, tq specyfike, ze np. na wschodzie to takie rzeczy, bo tam jest wigcej
wiejskich szkét i SCWEW obejmuje wiecej wiejskich szkét i tam nie ma tylu specjalistow,
dobrze bytoby to zobaczy¢. My jestesmy SCWEW koto duzego miasta i rodzice majg bardzo
duzo form wsparcia. | tego wszystkiego nie zobaczylismy w tym Modelu, bo kazdy SCWEW
musiat wypetni¢ wszystko, zrobi¢ wszystko.

Powyzsza wypowiedZ unaocznia, ze rzeczywistos¢ projektowq realizacji pilotazu (min.
z wymaganymi wskaznikami) nie jest wierna realizacjg Modelu.

Przyktadem obrazujacym potrzebe elastycznosci we wdrazaniu modelu, ktéra widoczna
jest z perspektywy zrealizowanego wsparcia jest przyktad dwadch szkét, ktére zgodnie
z Modelem otrzymaty takie samo wsparcie, natomiast potrzeby okazaty sie rézne:




Jedna z moich szkot podstawowych, jezeli chodzi o lekcje otwarte, dlatego je dobrze
wspominam, bo oni mogliby miec¢ same lekcje otwarte. Wszystkie te rzeczy ktére mielismy
im zrobi¢, moglibysmy na lekcjach otwartych, bo oni najchetniej widzieliby nas trzy razy
w tygodniu na takich lekcjach, do kazdej klasy. | nie moglismy im tego zrobi€, chociaz i tak
robilismy wigcej. Bylismy w kontakcie z resztg przed projektem, znamy sig z dyrektorem.

| fajnie bytoby zobaczy¢, jak taka ilos¢ lekcji otwartych pracuje. W drugiej podstawdéwce
nauczyciele mogliby mie¢ o wiele wigcej superwizji. | nie widac tego w ogdle, bo kazdy

ma tak samo, wiec co chcielismy sprawdzi¢ tym Modelem? Bo ja bytam przekonana ktdre
formy wsparcia sq bardziej pozgdane, a ktére nie. Moim zdaniem nie sprawdzilismy tego
w ogole.

Liderzy podkreslaja, ze ze wzgledu na rosnacg liczbe dzieci ze zréznicowanymi
potrzebami w przedszkolach i szkotach ogdlnodostepnych potrzebujacych wsparcia, jakie
oferujg SCWEW, jest duze, i jest to wcigz rosngce zapotrzebowanie.

Konieczna jest jakas forma zindywidualizowanego wsparcia w szkotach i przedszkolach,
dlatego SCWEW z perspektyw liderow jest potrzebny w systemie: ,SCWEW zawiera takie
rozwigzania, ktdre wspierajg dzieci i pomagajg nauczycielom reagowac na pojawiajace sie
problemy”.

Oceniajac model, liderzy podkreslali, ze w ramach prowadzonych przez SCWEW dziatan
kadra placéwek mogta dostac¢ wsparcie w trybie indywidualnym, cos$ innego niz klasyczne
rady szkoleniowe.

SCWEW pozwala zasypywac granice (takze mentalne) miedzy szkolnictwem specjalnym
a ogoélnodostepnym. Srodowiska szkolne i przedszkolne placéwek ogdlnodostepne zaczety
pozytywnie postrzega¢ szkoty specjalne, dostrzegac ich pozytywy:

Namacalnym dowodem poprawy wizerunku jest to, ze zwiekszyta sie liczba uczniéw

w naszej szkole specjalnej, rodzice zaczeli przepisywac do nas dzieci z placéwek
projektowych, ale takze z innych, gdy zobaczyli, jak pracujemy. Odczarowalismy szkote
specjalng.

Zdaniem lideréw bardzo duze znaczenie ma dobrowolnos¢ placowek w przyjmowaniu
wsparcia: ,Nie da sie pomoc komus, kto tej pomocy nie potrzebuje, albo sie przed nig
opiera. | to odnosi sie do kazdego elementu Modelu, czy konsultacji czy zaje¢ pokazowych
czy szkolen”.

Rekomendacje, propozycje modyfikacji Modelu
Sami liderzy podkreslaja, ze Model jest funkcjonalny, nie wida¢ potrzeb zmiany samego
charakteru Modelu, jego sktadowych. Wszystkie elementy wsparcia w ramach modelu



powinny zostac, natomiast konieczne jest uelastycznienie zakresu wsparcia dla
poszczegdlnych przedszkoli i szk6t ogélnodostepnych, adekwatnosé typu wsparcia do
pojawiajacych sie potrzeb odbiorcow:

Ja mysle, ze wszystkie dziatania sq potrzebne. Kazdy SCWEW jest inny, kazdy robi to samo
ale inaczej. Odbidr tez jest rézny. To, co byto problemem, co nas meczyto to byty mierniki
— ze ma byc tyle tego i tego. A przeciez w jednej szkole potrzebne jest wiecej superwizji,

w drugiej wiecej konsultacji, a w trzeciej cos innego. Te liczby nas ograniczaty. Oczywiscie
jest tak, ze pewne rzeczy robilismy ponad mierniki, ale to nie zawsze sig dato. Czasami
musielismy cos zrobi¢ bo wymagat tego projekt, a nie byto to kompletnie potrzebne, to mi
osobiscie przeszkadzato.

W tym uelastycznieniu chodzi szczegélnie o liczbe godzin, ktére mozna dostosowywac
do konkretnej placéwki. Model stanowi pewien wachlarz form wsparcia z ktérego
adekwatnie mozna skorzystac, udzielajagc wsparcia danej placéowce. Zakres
i intensywnos$¢ tego wsparcia zalezy rowniez od momentu, w ktérym udzielane jest to
wsparcie.

Na pytanie, co jednak mozna by byto wyciac, z czego zrezygnowaé w ramach Modelu,
liderom trudno byto wskazac jednoznacznie, jaki miatby to by¢ element:

Trudno mi teraz powiedziec, kiedys myslatam, ze konsultacje z dyrektorem, troche zartuje,
bo sama to robitam i czesto byto ciezko wstrzelic si¢ w jego czas, bo u nas akurat zaden
dyrektor nie jest koordynatorem. Mdgtbym teraz powiedziec, ze konferencje, bo to jest
bardzo duzo pracy, ale to jest potrzebne, tak jak kampanie sq potrzebne, rézne wizyty
miedzy szkotami tez, tak wiec nie umiem powiedziec, czy z czegos warto rezygnowac.

Liderzy podkreslali réznice migdzy Modelem a samym projektem pilotazowym:

Trzeba oddzielic¢ to, co sie dzieje w ramach Modelu i to, co jest w projekcie. Sama
realizacja projektu rzqdzi sie swoimi prawami. | wtasnie realizacja pewnych wskaznikéw,
we wszystkich szkotach. Tez miatam z tym problem i miatam takq refleksje po kilku
nieudanych prébach wtargniecia do szkoty na szkolenia rady pedagogicznej, gdzie
czesto te rady sq obtozone r6znymi dodatkowymi obowigzkami, innymi projektami,

w ramach ktorych tez sq prowadzone szkolenia. | gdybysmy sobie odpuscili wskaznik
realizacji, to bysmy musieli zrezygnowac z innych dziatari, napotykajqgc na opér w radach
pedagogicznych, bo z takim oporem tez sie spotykalismy.



Powyzsza wypowiedz wskazuje na rzeczywistos¢ projektowg, czyli koniecznosc realizacji
zatozonych na poczatku wskaznikéw przez SCWEW. Z perspektyw badanych lideréw
nadmierny akcent w rzeczywistosci projektowej jest potozony na sprawozdawczose.

Jesli chodzi o dostosowanie wsparcia do potrzeb odbiorcéw liderzy podkreslali
konieczno$¢ wiekszej adekwatnosci i réznicowania wsparcia, jezeli chodzi o wiek rozwojowy
dzieci/uczniéw oraz etap edukacyjny.

Ponadto wazne bedzie dostosowanie zakresu wsparcia do wiekszej liczby wspieranych
szkot i przedszkoli, co wigze sie tez z uelastycznieniem wskaznikéw i dostosowaniem ich do
potrzeb:

A jezeli chodzi o wskazZniki, to ja bym zrobita jakies wskazniki miesieczne czy kwartalne,
przygotowane na potrzeby danej szkoty. | tak chyba bedzie musiato by¢, bo jak SCWEW
bedzie miat o wiele wigcej placéwek. Teraz mielismy 5-9, to jakos dalismy rade. Jesli bedzie
tych placéwek o wiele wigcej to te wskazniki bedg musiaty by¢ elastyczne, dopasowane do
zgtaszajqcych sie potrzeb danej placowki.

Ja sig absolutnie zgadzam, ze wskazniki powinny by¢ dostosowane do potrzeb, bo byto tak,
Ze konczyt sie jakis etap i byto , 0jej, ojej”, bo czegos w jednej placéwce nie zrobitam, a duzo
zrobilismy w innej. Zebym nie miata tej presji realizacji wskaznikéw.

Dostosowanie wsparcia, a co za tym idzie wskaznikow wigze sie z oferowaniem
zrdznicowanego wsparcia, jezeli chodzi o etap edukacyjny:

Poziom edukacyjny jest tez wazny, bo i przedszkola miaty inny poziom oraz wymagaty
innego wsparcia, tak jak szkoty ponadpodstawowe, szczegdlnie branzowe.

Powyzszy watek powigzany jest z postulatem sformutowanym przez lideréw, aby
przeprowadzi¢ pogtebiong diagnoze, analize dotyczacg specyfiki danych regiondow,
zapotrzebowania na okreslone formy wsparcia.

Jesli dalej chcemy w to is¢, to naprawde musi to by¢ dostosowane do placéwki,
rozpoznania, czego brakuje w danej czesci kraju, jakie sity sq potrzebne w danym obszarze.
Na razie tego nie wiemy.

Liderzy podkreslali, ze same SCWEW, a doktadniej szkoty specjalne, osrodki szkolno-
wychowawcze prowadzgce SCWEW potrzebujg wigkszego wsparcia:



Warto spojrzec z perspektywy nas placowek specjalnych, ktore tworzg SCWEW. Wedtug
mnie. jako dyrektor placowki specjalnej, widze, ze skorzystalismy w wielu obszarach. My
jako placéwka specjalna jestesmy inaczej postrzegani dzigki projektowi. Projekt dat nam
mozliwosc wejscia do placéwek ogdlnodostepnych, co kiedys nie byto oczywiste i byto
problematyczne. Mielismy mozliwos¢ wejscia do 9 placéwek i dato nam to szanse pokazac
potencjat naszej placéwki. To pokazato, ze placowki specjalne to specjalisci, to jakosc, to
dobre ksztatcenie.

Jednoczesnie liderzy podkreslali koniecznos¢ wzmacniania w przysztosci dziatan
kierowanych do samych uczniéw: ,Warto wtaczy¢ wigksze zaangazowanie w kierunku
ucznia nie tylko nauczyciela”.

Zwiekszenie godzin dla rodzicéw, szczegélnie w przedszkolach i szkotach podstawowych,
zwazywszy na to, ze rodzice czesto nie majg wiedzy, gdzie i po jakg pomoc moga
sie zwroci¢, gdy dziecko w jaki$ sposdb intelektualnie czy fizycznie odstaje od
zestandaryzowanych wymogow szk6t ogélnodostepnych.

W kontekscie przysztosci i powstawania SCWEW w kazdym powiecie, z perspektywy
lideréw, wazne jest, aby dobrze ustali¢, kto moze zgtaszac potrzeby do SCWEW. Sami
postuluja, ze tg pierwszg pogtebiong diagnoze powinno/a zrealizowac samo/a przedszkole/
szkota ogdlnodostepna. Dopiero po tej diagnozie ta placowka zgtasza sie do SCWEW po
wynikajaca z diagnozy pomoc. Sami liderzy jednoczesnie wskazujg, ze niezwykle istotne jest
w takim rozwigzaniu przygotowania merytoryczne i wzmocnienie kompetencji pedagogow
specjalnych do realizacji dziatan diagnostycznych i okreslania potrzeb adresowanych do
SCWEW:

| wtedy, po tej diagnozie zgtaszajq sie do SCWEW, czy cos z wypozyczalni, czy jakies inne
wsparcie, to oni muszg nam dac znac w jakim zakresie potrzebujg pomocy. Do tej pory
mysmy to z nimi robili.

Liderzy sami sugerujg, ze takimi narzedziami autodiagnozy moga by¢ narzedzia
wypracowywane przy projekcie dotyczacym oceny funkcjonalne;.

Na pytanie o rekomendacje co do modelu, to, przygladajac sie wypowiedziom
przedstawicieli srodowisk szkolnych, w zasadzie nie byto propozycji zmian, a tylko obawa,
czy bedzie mozliwe objecie wszystkich szkoét takimi dziataniami (LO).

Z perspektywy srodowisk szkolnych usytuowanie SCWEW w przedszkolach/szkotach/
placéwkach specjalnych ukierunkowuje dziatania na wspieranie nauczycieli pod katem
pracy z uczniami z Indywidualnymi Potrzebami Edukacyjnymi. Zdaniem przedstawicieli
szkot ponadpodstawowych brakuje wsparcia dla szeroko pojetej edukacji wtaczajacej.
Korzystne bytoby potaczenie SCWEW z osrodkami doskonalenia nauczycieli lub




wydzielong czescig ODN (jedna z takich propozycji pojawita sie na wywiadzie). Jezeli
chodzi o usytuowanie SCWEW w innych podmiotach niz szkoty/placowki specjalne, to na
wywiadzie z przedstawicielami organéw prowadzacych pojawita sie propozycja, aby SCWEW
byt czescig poradni psychologiczno-pedagogiczne;j.

Widac¢ zapotrzebowanie i jednoczesnie oczekiwanie, ze na pilotazu sie nie skonczy, ze
aktualnie funkcjonujagce SCWEW beda kontynuowaty dziatania.

Przede wszystkim zapotrzebowanie jest na specjalistéw. Dzieci z problemami coraz
powazniejszymi jest coraz wiecej i u nas i w szkotach ogélnodostepnych. Wazne jest takze
zapotrzebowanie na psychiatréw dzieciecych i w SCWEW powinien by¢ zatrudniony lekarz
psychiatra

Mamy nadzieje ze to nie koniec, te wiedze, kompetencje ktére nabylisSmy jako zespdt,

Jjako pracownicy szkoty specjalnej przez te dwa lata bedg dalej wykorzystywane. Nawet
wczoraj byliSmy na takiej powiatowej konferencji w osciennym powiecie, gdzie inne szkoty
specjalne juz sie chcg przygotowywac do roli SCWEW i te szkoty specjalne chcg czerpac

z naszych doswiadczer, co cieszy, bo przeciez na tym to miato polegac.

Istotne z perspektywy wszystkich grup badanych jest dookreslenie kolejnych krokéw,
kierunkow zmian i jak najszybsze powiadomienie wszystkich interesariuszy:

Zmiany wymagajq czasu

Naprawde dopiero zaczynamy by¢ dostrzegani w szerszym srodowisku, jako ktos, kto
przyszedt pomac, a nie dodac pracy. (Lider SCWEW)

W odniesieniu do wypozyczalni badani podkreslali koniecznos¢ zwigkszenia zakresu
posiadanego sprzetu, wiekszg elastycznos¢é w jego zakupie (adekwatnosc do potrzeb).
Przedstawiciele Srodowisk szkolnych wskazywali na wieksze dostosowanie sprzetu do

potrzeb starszych uczniow.
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7.2. Wyniki analizy danych zastanych

SCWEW Bydgoszcz

Jednym z najwazniejszych wyzwan, ktore pojawiato sie na przestrzeni tych okresow,
byta kwestia uczestnictwa nauczycieli w zajeciach modelowych. Logistyczne zaplanowanie
uczestnictwa nauczycieli w tych zajeciach stanowito wyzwanie, gdyz terminy zajec nie
zawsze mogty korelowac z pracg zawodowg nauczycieli w ich macierzystych placdwkach,
a takze z planami urlopowymi tych osab.

Z powodu pandemii COVID-19 obserwowano tez absencje chorobowa wsrod
koordynatoréw i ekspertow SCWEW, co stanowito dodatkowy czynnik ryzyka. Planowanie
dziatan — zwtaszcza decydowanie, czy maja one forme stacjonarng, czy online — réwniez
nastreczato trudnosci ze wzgledu na dynamiczny rozwdj pandemii.

Problemy pojawiaty sie takze w kwestii doposazenia wypozyczalni. Braki niektdrych
pozycji u dostawcow prowadzity do opdznien w dostawie zamdwionego sprzetu. Kwestie
zwigzane z wypozyczalnig dotyczyty réwniez krotkiego okresu, na jaki wypozyczany byt
sprzet.

Ponadto kwestie organizacyjne, takie jak skumulowanie dziatan etapu | i Il czy
skomasowane szkolenia dla kadry SCWEW w okresie poczatku roku szkolnego, réwniez
stanowity wyzwanie.

Wreszcie problemem byta mata Swiadomos¢ Srodowiska szkolnego na temat idei edukac;ji
wtgczajacej. Zauwazono opor wsrod srodowisk nauczycieli w szkotach Srednich, a takze
obawy zwigzane z mozliwoscig zamknigecia placoéwek specjalnych i wigekszym zakresem
obowigzkéw nauczycieli w szkotach ogélnodostepnych.

Nieoczekiwane zdarzenia w kontekscie globalnym, takie jak wojna na Ukrainie, wptywaty
na moralnosé¢ spotecznosci nauczycieli i przesuwaty uwage na organizacje nauki dla dzieci
uchodzcow w szkotach ogoélnodostepnych, co stanowito nowe wyzwanie dla SCWEW.

SCWEW Torun

Stowarzyszenie Centrum Wspierania Edukacji i Wychowania (SCWEW) w Toruniu
napotkato szereg problemoéw w trakcie swojej dziatalnosci, ktére mogty wptywac na
efektywnosc ich pracy i zdolnos$¢ do sprostania swoim celom.

Pierwszym z nich jest nieréwnomierne wsparcie poszczegélnych placéwek. Cho¢
realizacja zadan SCWEW byta podyktowana faktycznymi potrzebami placéwek, co
z zatozenia wydaje sie korzystne, przektadato sie w praktyce na nierdwnomierne wsparcie
dla réznych szkét. Mozliwe, ze to podejscie doprowadzito do nieréwnosci w dostepie do
zasobow i wsparcia oferowanego przez SCWEW.

Nastepnym problemem byto skoncentrowanie dziatan w konkretnym miesigcu. Wynikato
to z sezonu wakacyjnego, ktory spowodowat, ze wiekszos¢ dziatan kadry SCWEW skupita



sie w jednym miesigcu. To skumulowanie dziatarn mogto prowadzi¢ do przecigzenia
personelu i potencjalnie do nieefektywnego wykonania zadan.

Trzecim wyzwaniem, z ktérym SCWEW musiato sobie radzi¢, byty ktopoty techniczne
podczas konferencji. Problemy z dZzwigkiem i dostepem do Internetu mogty utrudniac
komunikacje i przekazywanie informacji, co z kolei mogto wptywac na jakos$¢ dziatania
SCWEW.

Innym problemem byta kwestia zgody na upowszechnianie wizerunku. Brak zgody na
publikowanie zdje¢ uczniow i rodzicéw biorgcych udziat w dziataniach SCWEW mogto
ogranicza¢ mozliwosci promowania ich dziatalnosci.

Kolejnym wyzwaniem byty problemy finansowe. Trudnosci zwigzane z finansowaniem
realizacji grantu mogty ograniczac zakres dziatania SCWEW i wptywac na zdolnos¢
organizacji do realizacji zaplanowanych dziatan.

Na koniec SCWEW napotkat problem z wigkszym, niz oczekiwano, zainteresowaniem
udziatem w spotkaniach uczniéw i nauczycieli. Cho¢ to zainteresowanie mogto byc
pozytywnym sygnatem, mogto rowniez przecigzac zasoby SCWEW, co skutkowato
dodatkowym obcigzeniem dla personelu.

SCWEW Podgtebokie

Na przestrzeni czasu doszto do wielu rezygnacji cztonkow personelu z roznych
stanowisk, od specjalistdw po nauczycieli resocjalizacji, co prowadzito do czestych
brakéw kadrowych. Te braki zmuszaty pozostatych cztonkéw zespotu do podejmowania
dodatkowych zadan w celu realizacji dziatan projektowych. Rezygnacje te byty zazwyczaj
podyktowane osobistymi przyczynami pracownikdw, takimi jak pogarszajacy sie stan
zdrowia, zwiekszony zakres obowigzkéw czy koniecznos¢ odbycia zabiegu
operacyjnego.

Dodatkowo pojawity sie problemy z realizacjg etapéw projektu z powodu zwolnien
lekarskich wsérdd kadry. Szczegélnie dotkliwe byto dtugotrwate zwolnienie jednego z liderow
projektu, co zmusito organizacje do wprowadzenia tymczasowego zastepstwa.

Trudnosci pojawity sie takze w realizacji zakupu sprzetu do wypozyczalni, zwtaszcza
w okresie Swigtecznym. Brak srodkéw na koszty administracyjne w ramach projektu réwniez
stanowit problem, zmuszajac organizacje do przenoszenia czesci srodkéw na kolejny etap.

Pewne problemy wynikaty réwniez z logistyki — jedno z zaplanowanych spotkan nie
mogto odby¢ sie stacjonarnie. Wszystkie te problemy utrudniaty sprawng realizacje
projektu, stawiajac przed zespotem wiele wyzwan do pokonania.

SCWEW Swidnik
W ciggu ostatnich miesiecy dziatalnosci Stowarzyszenia Centrum Wspierania Edukacji
i Wychowania w Swidniku napotkano na rézne problemy.



Jednym z najwazniejszych wyzwan byty trudnosci zwigzane z realizacjg zadan zdalnych.
Pomimo zmniejszenia ich liczby nadal stanowity one wyzwanie dla zespotu. Inny problem
to przeprowadzenie superwizji kolezenskich w ramach SCWEW. Nauczyciele, ktorzy nie sg
specjalistami w zakresie superwizji kolezenskich, czuli sie nieswojo w roli superwizorow.

Dodatkowe utrudnienia wynikaty z zakupu sprzetu. Ceny niektdrych produktéw wzrosty
trzykrotnie w poréwnaniu do okresu sktadania wniosku o dofinansowanie. W niektérych
przypadkach koszty byty wyzsze, niz zaktadano w budzecie wniosku grantowego, co
uniemozliwito realizacje zakupdw, np. podtogi interaktywne;.

Problemy logistyczne, takie jak p6zna dostawa zakupionego sprzetu, ktdry zostat
dostarczony dopiero pod koniec grudnia, rdwniez sie pojawity. Ponadto zauwazono
poczatkowy op6r nauczycieli podczas lekcji pokazowych, wynikajacy z obawy przed oceng
ich pracy.

Zmiany kadrowe, zwtaszcza na stanowiskach koordynatoréw w szkotach objetych
wsparciem, rowniez stwarzaty problemy. Zmiany te byty podyktowane wzgledami
zdrowotnymi i losowymi. Ztozonos¢ organizacyjna wielu podmiotéw uczestniczacych
w projekcie, skumulowana we wrzesniu, przyczynita sie do nieosiggniecia 100% efektow
w niektorych punktach.

Wreszcie wyzwan dostarczyta duza zachorowalnosc¢ dzieci i mtodziezy w szkotach, co
byto przeszkod3 niezalezng od organizatora dziatai. Pomimo tych przeszkod nie napotkano
na wieksze utrudnienia w niektérych okresach sprawozdawczych.

SCWEW todz

Pierwszym wyzwaniem byta dostawa sprzetu. W jednym przypadku problem byt
zwigzany z dostawgq drukarki brajlowskiej do Wypozyczalni SCWEW. W innym przypadku,
nie zrealizowano zakupéw w catej kwocie 8% dofinansowania w ramach przedsiewzigcia
grantowego, co byto spowodowane brakiem dostepnosci niektérych specjalistycznych
sprzetow.

Drugie wyzwanie dotyczyto realizacji grantu w kontekscie zdalnej nauki. Przechodzenie
szkot i klas na nauke zdalng oraz zachorowania specjalistéw zaplanowanych do
planowanego wsparcia stanowito problem.

Trzecie wyzwanie dotyczyto obszaru materiatéw edukacyjnych. Lider poprowadzit
wsparcie dla dyrektorow i koordynatorow stacjonarnie przy uzyciu materiatow
elektronicznych. Zainteresowanym przekazano materiaty poprzez ich dyski przenosne, co
oznaczato, ze nie sporzadzono materiatéw drukowanych.

Czwarte wyzwanie dotyczyto obszaru kadrowego. Zarzagdzeniem Prezydenta Miasta todzi
z dnia 12 pazdziernika 2021 r. zostat powotany SCWEW w Specjalnym Osrodku Szkolno-
Wychowawczym nr 6 w todzi z mocg od 1 lipca, co uniemozliwito formalno-prawne
zatrudnienie lidera i ekspertéw na umowe o prace.




Pigte wyzwanie dotyczyto partnerstwa. Specjalistyczna Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna Doradztwa Zawodowego i dla Dzieci z Wadami Rozwojowymi w todzi juz po
ztozeniu korekty wniosku grantowego powiadomita lidera o rezygnacji ze wspotpracy ze
SCWEW.

Pomimo tych wyzwan nie zidentyfikowano probleméw w realizacji grantu w niektérych
okresach sprawozdawczych.

SCWEW Krakow

SCWEW Krakéw napotkato na wiele problemdw w réznych okresach swojej dziatalnosci.
W jednym z nich zwolnienia lekarskie w$rdd koordynatorek wptynety na obnizenie
efektywnosci ich pracy. Byty sytuacje, kiedy ekspert zewnetrzny niespodziewanie
zrezygnowat z ustalonych dziatan w jednej ze szkét, nie informujac wczesniej lidera lub
opiekuna szkoty. Nauczyciele zgtaszali rowniez niedogodnosci zwigzane z p6zng godzing
rozpoczecia szkolen. Koordynatorki miaty trudnosci z samodzielnym wypetnianiem
wnioskdw o wypozyczenie sprzetu, a liczne btedy na kartach czasu zaangazowania
koordynatorek byty zrédtem problemoéw.

W innym czasie jedynym problemem dostrzezonym przez zespot byto odczuwane
zmeczenie, ktdre jednak nie przeszkadzato w realizacji dziatan projektowych.

Jednak w innych momentach napotkano na wyzwania, takie jak niska frekwencja
nauczycieli na spotkaniach sieci wspétpracy oraz ich mate zaangazowanie w badania
ankietowe, ktore miaty na celu optymalizowanie dziatan centrum do potrzeb danej grupy
nauczycieli. W dodatku nauczyciele byli niechetni do prowadzenia zaje¢ modelowych na
terenie przedszkola i szkdt objetych wsparciem SCWEW, a zespot czut sie przecigzony
nattokiem zadan.

Rowniez pojawiaty sie problemy z pozyskaniem ekspertow zewnetrznych do konsultacji,
zwtaszcza tych specjalizujgcych sie w obszarach, takich jak niepetnosprawnosc¢ ruchowa.
Zakup sprzetu stanowit réwniez wyzwanie ze wzgledu na réznice cenowe w stosunku do
wartosci przyjetych we wniosku. W jednym z przypadkéw pojawito sie dziecko, dla ktorego
zestaw sprzetu nie zostat przewidziany, co wymagato pilnej diagnozy jego potrzeb. Rowniez
zgtaszano problemy z brakiem dzieci z orzeczeniami w przedszkolu oraz niskg frekwencjg
nauczycieli uczestniczacych w konsultacjach.

W innym okresie centrum borykato sie z kwestiami kadrowymi, takimi jak brak
zatrudnienia lidera w projekcie, co wptyneto na niewydatkowanie petnej transzy
zaplanowanej na jeden z etapéw. Na przeszkodzie staneto takze op6znienie w zakresie
informowania medidéw o projekcie. Opracowanie strony internetowej SCWEW trwato dtuzej,
niz planowano, a zatem wydatki zwigzane z tym projektem musiaty zostac przesuniete na
kolejny etap.



SCWEW Laski

SCWEW w Laskach doswiadczyto szereg probleméw. Jeden z gtownych dotyczyt
stabilnosci kadrowej. Gdy niewidoma uczennica opuscita lokalne liceum, koordynatorka
projektu zdecydowata sie zrezygnowac z petnionej funkcji. Ten incydent spowodowat, ze
dyrekcja szkoty zaczeta kwestionowac sens dalszego udziatu w projekcie.

Podczas letniego sezonu wakacyjnego organizowanie dziatan w placéwkach okazato
sie trudne, zwtaszcza z uwagi na fakt, ze tylko przedszkola pozostawaty czynne. W tym
okresie SCWEW Laski przeszto kontrole przeprowadzong przez zesp6t ORE, przez co musieli
odpowiedzie¢ na zalecenia pokontrolne i opracowania planu naprawczego.

Nastepnie, pod koniec roku szkolnego, projekt napotkat dodatkowe wyzwania zwigzane
z organizacjq dziatan. Zblizajgce sie egzaminy maturalne w szkotach ponadpodstawowych,
jak réwniez wyjazdy na wycieczki i zielone szkoty, utrudniaty realizacje zaplanowanych
dziatan. Dodatkowo niemoznos¢ zatwierdzenia kolejnego etapu i brak wyptaty srodkow
natozyty na organizacje jeszcze wiekszg presje.

Przy planowaniu dziatan na poczatku roku zespot SCWEW napotkat trudnosci, gdy rada
pedagogiczna w jednej ze szkét podstawowych musiata zostac przetozona. Przyczyng
byt gwattowny wzrost liczby uczniéw z Ukrainy w polskich szkotach, co wymagato
dodatkowego zaangazowania ze strony kadry specjalistow.

Ryzyko zamkniecia placowek z powodu wystgpienia ognisk COVID-19 stanowito istotne
zagrozenie, szczeg6lnie pod koniec roku 2021. Dodatkowym utrudnieniem byta koniecznos¢
wymiany dwdch szkot — technikum i liceum, ktére zdecydowaty sie wycofac ze wspétpracy,
co niosto ze sobg nie tylko trudnosci logistyczne, ale réwniez napiecia zwigzane ze
zmianami w kadrze.

SCWEW tomianki

Rozpoczecie projektu byto trudne, gdyz nastgpito w okresie, ktdry tradycyjnie jest
uwazany za najmniej sprzyjajacy do kontaktow i wspotpracy ze szkotami. Z powodu tego
przesuniecia terminu, kumulacja wielu dziatan przypadata na bardzo krdtki okres. Wiele
z tych dziatan wymagato zaangazowania catego Zespotu Projektowego, co byto trudne do
zrealizowania z uwagi na napiete grafiki szkolne.

Innym problemem byto podpisanie umowy. Zdarzyto sie to w czasie wakacji letnich, co
utrudniato petne zaangazowanie w realizacje projektu.

W drugim etapie projektu intensywnosc¢ dziatan byta wysoka, gtéwnie ze wzgledu
na przeniesienie trzech zadan z pierwszego etapu. W efekcie dyrektorzy, nauczyciele
i specjalisci ze szkét byli zaangazowani w wiekszg ilos¢ réznych form wsparcia, co
spowodowato, ze nie w kazdym zadaniu udato sie osiggnac¢ zaktadane wskazniki.

W kolejnym etapie ograniczenia zwigzane z pandemig spowodowaty, ze wiekszo$¢ zadan
byta realizowana on-line. Taka forma pracy okazata sig mniej efektywna, co widac byto




takze po reakcjach uczestnikow. Zainteresowanie rodzicéw uczniéw rowniez rosto, jednak
ich zaangazowanie wcigz pozostawato wyzwaniem.

Czwarty etap projektu przynidst problemy zwigzane z organizacjg kampanii medialnej
promujacej projekt i edukacje wtaczajgca. Szczegdlnie trudno byto przekona¢ do
wykorzystania lokalnych srodkéw przekazu w niektérych obszarach. Dodatkowo, nie udato
sie zrealizowac¢ wszystkich wskaznikow na poziomie 100%.

W kolejnym etapie realizacja projektu przebiegata bez wiekszych problemoéw. Jednak
trudnosci dotyczyty zaplanowania i zrealizowania czesci zadan w okresie wakacji.
Wiekszos$¢ zadan realizowano pod koniec okresu, co pozwolito na osiggniecie wszystkich
wskaznikow.

Kolejny etap projektu byt wolny od powazniejszych trudnosci. Mimo to, niektére
spotkania z rodzicami spotkaty sie z brakiem frekwencji. Poza ty, przeprowadzanie
niektorych dziatan on-line spotykato sie z ograniczong aktywnoscig uczestnikow.

SCWEW Sierpc

Podczas realizacji projektu SCWEW napotkano na szereg wyzwan. Na samym poczatku
implementacja projektu zostata opézniona, co wynikato z péznego otrzymania funduszy
grantowych. To stworzyto trudnosci z uruchomieniem dziatan i wymagato dostosowania do
nowego harmonogramu.

Réwniez zorganizowanie i przeprowadzenie niektdrych dziatan w okresie wakacji okazato
sie problematyczne ze wzgledu na trudnosci z zaangazowaniem zaréwno nauczycieli,
jak i rodzicéw. Mobilizacja do projektu, zwtaszcza w szkotach ponadpodstawowych, byta
wyzwaniem z powodu oporu kadry w wdrazaniu edukacji wtgczajacej, ktdra skupiata sie
bardziej na ksztatceniu przedmiotowym lub zawodowym.

Zauwazono réwniez pewne trudnosci w realizacji kampanii medialnej promujacej projekt
i edukacje wtaczajaca. Szczegodlnie dotyczyto to dotarcia do gminy Btonie i do Powiatu,
gdzie pomimo kontaktéw telefonicznych i e-mailowych nie umieszczono przygotowanych
materiatow.

Dodatkowo okazato sie, ze czes¢ dziatan on-line jest mniej efektywna, niz oczekiwano,
ze wzgledu na niska frekwencje lub matg aktywnosé uczestnikéw. Ten problem byt
szczegolnie widoczny podczas spotkan z rodzicami, na ktére wielu z nich nie przychodzito.

Wreszcie zakup niezbednego sprzetu do projektu rdwniez byt wyzwaniem ze wzgledu
na pézne otrzymanie $rodkéw od grantodawcy. Mimo to udato sie skutecznie uruchomic
wypozyczalnie i odpowiednio oznakowac sprzet.

SCWEW Ropczyce
Rézne wyzwania pojawity sie w trakcie realizacji projektu SCWEW. Na jednym z etapéw
szczegolnie trudne byto zorganizowanie dostepnosci 0sob, ktére mogtyby wzigc udziat



w szkoleniach uzupetniajacych dla kadry SCWEW ze wzgledu na zbieganie sie tego czasu
z urlopami.

Ponadto konieczno$¢ odbycia przez zesp6t SCWEW szkolen uzupetniajgcych w krotkim
czasie, szczegoélnie w okresie ferii zimowych, stwarzata wyzwania organizacyjne. 1lo$¢
godzin pracy zespotu nie byta wystarczajaca do realizacji biezacych dziatan, co byto
szczegolnie widoczne w czasie realizacji tych dodatkowych szkolen.

Podczas okresu wakacji utrzymanie systematycznego kontaktu z pracownikami
Przedszkola/Szkét objetych wsparciem byto utrudnione. Niektore z planowanych dziatan
byty trudniejsze do realizacji z powodu nieobecnosci kluczowych osaéb.

Na innym etapie zaplanowane wydatki na doposazenie wypozyczalni SCWEW staty sie
problematyczne, poniewaz ceny towardw wzrosty. Dodatkowo czynnos$ci administracyjne,
takie jak wypetnianie formularza ,Monitoringu i ewaluacji”, dezorganizowaty zorganizowang
juz prace w zespole i zajmowaty duzo czasu.

Zakupy towardow i ustug okazaty sie réwniez problematyczne ze wzgledu na wzrost cen.
Na przyktad koszt materiatow pokonferencyjnych wzrést i trudno byto znalez¢ wykonawce,
ktéry wykonatby je w zaplanowanej cenie. Wielu rodzicow nie dostrzegato potrzeby
konsultacji ze specjalistami czy ekspertami, mimo ze nauczyciele zgtaszali takie potrzeby.

W jednym z okresow wyzwaniem byto zarzadzanie czasem, szczegélnie z powodu
pokrywania sie termindw realizacji dziatan z dniami wolnymi ustawowo oraz przerwg
Swigteczng w przedszkolu/szkotach. Byto to utrudnione réwniez z powodu rezygnacji dwéch
koordynatoréw do wspdtpracy ze SCWEW i koniecznosci zmiany sktadu zespotu. Trudnosci
pojawity sie takze w realizacji szkolen on-line i stacjonarnych, co dodatkowo utrudniato
realizacje zaplanowanych dziatan.

SCWEW Biatystok

Podczas realizacji projektu SCWEW napotkano na szereg problemow, ktére wptynety na
rézne aspekty jego wykonania.

Jednym z najwazniejszych wyzwan byto zorganizowanie duzych ilosci dziatan
w placéwkach oswiatowych podczas przerwy wakacyjnej i we wrzesniu, co kolidowato
z rozpoczeciem nowego roku szkolnego. Ta kumulacja zadan zaréwno dla szkot, jak i dla
SCWEW utrudniata realizacje projektu w przyjaznej atmosferze.

Innym problemem byto niezadowalajace wykonanie niektérych dziatan realizowanych
w szkotach i przedszkolach. Pomimo starannej realizacji wyniki nie byty zawsze zgodne
z oczekiwanym poziomem merytorycznym.

Kolejng kwestig byto nieosiggniecie zaplanowanych efektéw w zakresie spotkan sieci
wspotpracy i samoksztatcenia. Zamiast oczekiwanych szesnastu spotkan odbyto sie jedynie
piec, co stanowito znaczne odstepstwo od zatozen projektowych.



W trakcie projektu napotkano réwniez na trudnosci zwigzane z brakiem logotypdw w kolorze.
Chociaz to nie stanowito duzego problemu, byta to jednak kwestia wymagajgca rozwigzania.

Najwieksze problemy pojawity sie jednak podczas tworzenia Osrodka Wsparcia i Testow
przy SCWEW. Zwigzane z tym zakupy dla wypozyczalni SCWEW musiaty odbywa¢
sie w drodze zamowien publicznych, co prowadzito do przedtuzajacych sie procedur
przetargowych. W efekcie nie udato sie na czas zakorczy¢ realizacji tego zadania.

Kwestia przesuniecia spotkan lidera zespotu SCWEW na kolejny okres realizacji projektu
przez dyrektorow szkot ze wzgledu na trudnosci organizacyjne na poczatku roku szkolnego
rowniez wptyneta na realizacje projektu.

SCWEW Nowy Dwor Gdanski

Projekt realizowany przez SCWEW napotkat na wiele przeszkod, ktére utrudniaty jego
sprawne przeprowadzenie. Do najbardziej wyraznych probleméw nalezg wyzwania kadrowe.
Na przestrzeni kilku okreséw sprawozdawczych odnotowano trudnosci z utrzymaniem
petnego zespotu specjalistow. Byto to wynikiem rezygnacji niektdrych pracownikow oraz
braku ekspertow zewnetrznych. Trudnosci wynikaty rdwniez z niewystarczajacej liczby
godzin pracy zaplanowanej dla lidera, ekspertéw i specjalistow, co skutkowato nadmiernym
obcigzeniem i brakiem efektywnosci.

Pojawity sie rowniez problemy w zakresie postepowan na ekspertdw zewnetrznych,
ktdre byty nierozstrzygniete lub opdznione, wptywajac na realizacje zadan. Dodatkowo
zanotowano problemy z planowaniem i realizacjg niektérych dziatan, takich jak doposazenie
wypozyczalni.

Innym aspektem utrudniajgcym realizacje projektu byty problemy w placéwkach, ktére
nie byty przewidziane w poczatkowej diagnozie, takie jak pojawienie sie nowych traum,
depresji, stanow lekowych czy probleméw z agresja. Pojawienie sie dzieci ukrainskich
wymagato dodatkowego wsparcia zaréwno dla nich, jak i dla polskich uczniéw, aby
nawigzac prawidtowe relacje.

Widoczny byt takze opor i nieche¢ do wspotpracy ze strony niektorych nauczycieli,
zwtaszcza w szkotach ponadpodstawowych. Obawy przed oceng, brak motywac;ji do
zdobywania nowych umiejetnosci, a takze przekonanie, ze specjalisci SCWEW nie s3
potrzebni w codziennej pracy, stanowity dodatkowe przeszkody w realizacji projektu.

W kolejnym aspekcie zauwazono problemy z przetargami i dostawami sprzetu,
spowodowane niedostateczng iloscig specjalistycznego oprogramowania dla szkét
ponadpodstawowych.

Na koniec utrudnieniem okazaty sie kwestie organizacyjne, w tym opdéznienia
w podpisaniu umowy o powierzenie grantu, zmiany kadrowe i problemy z przygotowaniem
i podpisaniem umow zlecen. Wszystko to przyczynito sie do opéznien i utrudnien
w realizacji projektu.



SCWEW Sosnowiec

Kluczowym problemem jest relatywnie niska motywacja nauczycieli do udziatu
w formach szkoleniowych, zwtaszcza gdy nie majg one charakteru interwencyjnego
i nie odnoszg sie do aktualnie procedowanych w placéwkach trudnosci czy problemoéw.
Zauwazono, ze niska frekwencja nauczycieli wynika z przecigzenia obowigzkami oraz braku
wystarczajcej ilosci czasu.

Obserwuje sie rdwniez problem z absencjg uczestnikow i prowadzacych zajecia, co
skutkuje wielokrotnymi przesunieciami zaplanowanych spotkan, konsultacji czy szkolen.
Sytuacje te wptywaja na nieefektywne realizowanie zaplanowanych wskaznikéw.

W obszarze obserwacji wspierajacych i superwizji kolezeniskich mimo podejmowanych
dziatan informacyjno-doradczych wciagz obserwuje sie wysoki poziom leku i niecheci
nauczycieli do wspélnego omawiania realizowanego przez nich procesu dydaktyczno-
wychowawczego. Mimo dziatan promocyjnych i informacyjnych w dalszym ciggu
w $rodowisku sg obecne stereotypy, mity i btedne przekonania dotyczace edukac;ji
wtgaczajacej oraz przysztosci organizacji systemu oswiaty w Polsce.

W kolejnym zakresie przeszacowano mozliwosci rodzicéw i nauczycieli do wziecia
udziatu w oferowanych formach wsparcia w okresie wakacyjnym. Spotkano sig takze
z problemem przecigzenia nauczycieli i ograniczonego czasu na doskonalenie zawodowe.
Niepewnos$¢ prawna oraz zmiany w prawie oswiatowym obnizyty morale i motywacje
nauczycieli do wtaczania sie w dodatkowe dziatania. Wiele probleméw napotkano takze
w zakresie organizacji i prowadzenia obserwacji wspierajacych i superwizji, gdzie barierg
okazata sie dokumentacja.

tatwiejsze sprawy, ktore pojawity sie podczas realizacji dziatan, to zmiany sposobow
realizacji zajec. Wielokrotnie z uwagi na zainteresowanie i potrzeby nauczycieli, jak rowniez
ich ograniczenia czasowe skutkujgce zawezeniem mozliwosci udziatu do jedynie wybranych
dziatan, zmieniaty sie formy prowadzonych zajec.

Jednym z gtownych wyzwan byty ogromne potrzeby szk6t w zakresie wsparcia uczniow
w kryzysie emocjonalnym i psychologicznym. Cho¢ przewidywano te kwestie na etapie
planowania, nie udato sie doktadnie oszacowac skali problemu. Zesp6t SCWEW Sosnowiec,
specjalizujgcy sie w obszarze niepetnosprawnosci ruchowej, nie byt w petni przygotowany
na tak duze obcigzenie problematykg zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy. Wiele
spotkan i konsultacji zwracato uwage na potrzeby w tym zakresie, ale w zespole tylko
jedna osoba posiadata odpowiednie doswiadczenie. Ponadto brak specjalistow, takich jak
psychiatrzy dzieciecy, psycholodzy i psychoterapeuci, utrudniat realizacje projektu, pomimo
zarezerwowanych srodkéw na zatrudnienie zewnetrznych ekspertow.

Kolejnym problemem okazato sie potencjalne zagrozenie koronawirusem. Poziom
leku wsrod wielu odbiorcow dziatan SCWEW byt wysoki, co przetozyto sie na niskie
zainteresowanie proponowanymi dziataniami. Rodzice i uczniowie czesto wycofywali




sie z konsultacji i udziatu w aktywnosciach z obawy przed mozliwoscig umieszczenia
na kwarantannie. Ta sytuacja wptyneta rowniez na frekwencje w aktywnosciach
organizowanych dla nauczycieli.

Zakup sprzetu takze stanowit wyzwanie. Procedury zaméwien publicznych byty
czasochtonne, a brak personelu ksiegowego dodatkowo wydtuzat ten proces. Zdarzaty sie
rowniez sytuacje braku dostepnosci planowanego do zakupu sprzetu w hurtowniach. Koszty
transportu sprzetu, ktére nie byty uwzglednione w budzecie projektu, w kilku przypadkach
okazaty sie znaczace.

Ostatnim powaznym problemem byt niespodziewany zgon cztonka zespotu, majgcego
kluczowe znaczenie dla realizacji wielu dziatan. Cztonek zespotu petnit funkcje konsultanta
merytorycznego, a takze organizowat dziatania z obszaru neuroedukacji, w ktérym byt
jedynym ekspertem w zespole. Po jego Smierci zespot musiat stawi¢ czota trudnosciom
zwigzanym z brakiem dostepu do wielu danych i materiatéw, nad ktérymi pracowat.

Na koniec problemem jest opdznienie w dostarczaniu materiatéw przez podmioty
zewnetrzne, co utrudnia przeprowadzanie planowanych dziatan. Ponadto btednie dobrano
mierniki do zatozonych efektéw, co znaczaco utrudnia gromadzenie dokumentacji.

SCWEW Czestochowa

Podczas realizacji projektu SCWEW napotkano pewne problemy, ktére wymagaty uwagi
i dostosowania dziatan. W trakcie jednego z etapéw projektu zwigzanych z obserwacjami/
superwizjami kolezenskimi konieczne byto przesuniecie tych dziatan do pdzniejszego etapu
ze wzgledu na dwumiesieczny okres wakacyjny i przerwe w pracy szkot.

Dodatkowo aktualizacja diagnozy potrzeb szkot w zakresie drugiej czesci zakupow
do wypozyczalni réwniez wymagata dostosowania harmonogramu. Pierwotnie
planowano przeprowadzenie aktualizacji we wrzes$niu, aby dopasowac sprzet i pomoc
do indywidualnych potrzeb uczniéw z niepetnosprawnosciami. Jednak z powodu
okresu wakacyjnego i zwigzanych z nim ograniczen, aktualizacja zostanie zrealizowana
W pozniejszym etapie projektu.

W innym etapie projektu, zwigzanym z zakupem drugiej czesci sprzetu do wypozyczalni,
napotkano pewne trudnosci. Weryfikacja wykazu sprzetu oraz przygotowanie planu
zagospodarowania oszczednosci byty czynnikami, ktére wptynety na opdznienie
w zakupach. Konieczne byto sprawdzenie, czy zakup dodatkowego sprzetu jest uzasadniony,
zwtaszcza dla uczniéw z niepetnosprawnosciami wzroku. Plan zagospodarowania
oszczednosci dotyczyt wynagrodzenia personelu oraz srodkéw na pokrycie kosztéw dojazdu.
Grantobiorca dazyt do utrzymania wartosci sprzetu do wypozyczalni w ramach 10%
catkowitej wartosci projektu.

W kolejnym etapie projektu napotkano problemy zwigzane z pandemig COVID-19.

Pigta fala pandemii spowodowata liczne zachorowania pracownikéw placéwek objetych



wsparciem oraz przesunigcie dziatan zwigzanych z przygotowaniem personelu do
uzytkowania sprzetu. Te dziatania zostang zrealizowane w po6zniejszym terminie,

w czwartym kwartale. Pozostate planowane dziatania zostaty przeprowadzone zgodnie

z harmonogramem, cho¢ konferencje otwierajgcg projekt przesunieto z poczatku roku na
marzec z powodu pandemii.

W pewnym momencie realizacji projektu pojawity sie opdznienia zwigzane z zakupem
sprzetu do wypozyczalni. Aktualizacja wykazu sprzetu oraz zmiana personelu spowodowaty
przesuniecie tego dziatania, ale zgodnie z harmonogramem planowano jego realizacje do
konca lutego, aby wypozyczalnia mogta rozpoczac dziatalno$¢ w pierwszym kwartale.

Podczas rozpoczecia projektu w trzecim kwartale napotkano problemy zwigzane
z op6znieniem podpisania umowy 0 powierzenie grantu oraz zaangazowaniem personelu
w szkolenia. Czes$¢ dziatan przesunieto na kolejny etap, a wydatkowanie srodkow
rozpoczeto sie w pazdzierniku zamiast wczesnie;.

Whioskujac, projekt SCWEW napotkat rozne problemy w trakcie realizacji, takie jak
przesuniecia dziatan zwigzane z okresem wakacyjnym i pandemig, weryfikacja wykazu
sprzetu, aktualizacja diagnozy potrzeb szko6t czy opdznienia w podpisywaniu umow.

SCWEW Skarzysko-Kamienna

Powtarzajacym sie wyzwaniem byta niemozliwos¢ przeprowadzenia niektorych zajeé
specjalistycznych, modelowych czy konsultacji w zaplanowanym terminie z przyczyn
niezaleznych od wykonawcow. Problem ten wystepowat regularnie przez wiele kwartatow.

Wielokrotnie sytuacja epidemiologiczna COVID-19 wptywata na dziatania SCWEW.
Szereg rad szkoleniowych i konsultacji nie mogto odby¢ sie w zaplanowanym terminie
z powodu ograniczen zwigzanych z pandemia. Ponadto potwierdzenie przypadkow
COVID-19 u uczniéw i pracownikéw niektdrych placéwek uniemozliwito przeprowadzenie
planowanych rad szkoleniowych i zaje¢ specjalistycznych.

Kolejne trudnosci wigzaty sie ze zmianami w sktadzie osobowym koordynatorow, ktére
skutkowaty koniecznoscig rozwigzywania zawartych umoéw i podpisywania nowych. Przez
to niektodre dziatania byty przesuniete na pozniejsze terminy.

NapotkaliSmy rowniez problemy zwigzane z zakupem i dostarczeniem specjalistycznego
sprzetu. Anulowanie przetargéw, wydtuzone terminy produkcji oraz wzrost cen na rynku
sprzetu specjalistycznego spowodowaty trudnosci w realizacji tego elementu projektu.

SCWEW Olsztyn

W analizowanym okresie napotkano wiele probleméw w ramach projektu SCWEW Olsztyn.
Pierwszy z nich zwigzany byt z procedurg opracowywania notatek po spotkaniach, ktore nie
byty podpisywane przez nauczycieli uczestniczacych w spotkaniach. W rezultacie wymagane
byto ponowne przybycie do placdwki i zebranie podpiséw, co generowato opdznienia.




Dodatkowo okazato sie, ze sprzet planowany do zakupu na etapie aplikowania o grant
wymagat weryfikacji. Na podstawie diagnozy przeprowadzonej w placéwkach stwierdzono,
ze wybrane urzadzenia nie spetniaty wszystkich potrzeb i oczekiwan.

Wsréd problemoéw znalazt sie réwniez op6zniony zakup sprzetu do integracji
sensorycznej, na ktéry zamowienie ztozono na poczatku grudnia 2021 roku. Mimo
zapewnien sprzedawcy sprzet nie zostat dostarczony na czas, co wptyneto na opdéznienie
w realizacji projektu. Dodatkowo zmiany w prawie pracy zwigzane z wejsciem w zycie
Polskiego tadu wymusity zmiane formy zatrudnienia pracownikéw SCWEW z umowy
0 prace na umowe-zlecenie.

Pandemia COVID-19 réwniez wptyneta na realizacje projektu. W zwigzku z chorobami
nauczycieli i specjalistdw SCWEW konieczne byto odwotywanie spotkan stacjonarnych
i zmienianie harmonogramu dziatan. W wyniku tego w szkotach ogélnodostepnych
zaobserwowano zniechecenie i opor nauczycieli przed wprowadzaniem zmian.

Podczas realizacji projektu okazato sie, ze wymagane jest przeprowadzenie weryfikacji
sprzetu do wypozyczalni, co nie zostato uwzglednione na etapie projektowania wniosku.
Pojawiaty sie réwniez problemy z nierownomiernym roztozeniem zadan w réznych
miesigcach i potrzebg zwiekszenia ilosci spotkan konsultacyjnych. W zwigzku z powyzszym,
pojawiaty sie trudnosci w prawidtowym rozliczaniu czasu pracy pracownikéw SCWEW.

SCWEW Powiat wotowski

Najwazniejszy problem to zmiana termindw szkolen i warsztatow wynikajaca z przyczyn
chorobowych o0s6b prowadzacych te dziatania, jak rowniez mata liczba wypetnionych ankiet
monitorujacych prace SCWEW przez rdzne grupy - dyrektoréw, nauczycieli, specjalistow,
rodzicéw i niepedagogicznych pracownikéw szkét objetych wsparciem.

Wielkim wyzwaniem okazato sie przesuniecie terminu realizacji kampanii spotecznej
z powodu problemdw lokalowych oraz trudnosci w zaplanowaniu trzymiesiecznego
harmonogramu dziatan. Réwniez wprowadzenie nowego rodzaju wsparcia, superwizji,
napotkato na trudnosci ze wzgledu na niski poziom wiedzy na ten temat i opdr ze strony
kadry szkolnej do uczestnictwa w spotkaniach warsztatowych.

Zaskoczeniem byta dtugotrwata nieobecnos¢ jednego z cztonkéw Zespotu SCWEW —
specjalisty z zakresu pedagogiki resocjalizacyjnej, ktdra wptyneta na plany SCWEW. Brak
zaangazowania niektdrych szkot stanowit dodatkowy problem.

Pandemia COVID-19 i konflikt na Ukrainie wymusity zmiane terminu konferencji
otwierajacej, a takze zwiekszyty zapotrzebowanie na wsparcie psychiatryczne dla dzieci
i uczniow. Stosunkowo niski poziom wspotpracy z niektérymi szkotami, takimi jak szkoty
ogoélnodostepne, oraz indywidualne podejscie ekspertdw, ktore wptywato na percepcje
chaosu w procesie dokumentowania efektéw, dodatkowo skomplikowato realizacje
projektu.



SCWEW Powiat wegrowski

Podczas realizacji projektu SCWEW wiekszosc etapow przebiegta bez problemow.

W trakcie Il etapu doszto jednak do wprowadzenia zmian do wniosku grantowego
zwigzanych z niescisto$ciami w zapisach miedzy czescig dotyczaca efektow oraz
czescig budzetu projektu, co wymagato ujednolicenia zapisow liczbowych dotyczacych
realizowanych dziatan.

Pierwszy etap realizacji projektu okazat sie najtrudniejszy — gtownie ze wzgledu na
ograniczenia czasowe. Wyzwaniem byto przeprowadzenie petnej pogtebionej diagnozy
potrzeb we wszystkich przedszkolach i szkotach uczestniczacych w projekcie w krétkim
czasie. Zawarcie umowy powierzenia grantu miato miejsce pod koniec listopada, co op6znito
rozpoczecie dziatan zwigzanych z wytonieniem eksperta do przeprowadzenia diagnoz. Co
wiecej, uczestnictwo az 10 placdwek, w tym 8 z terenu Powiatu Wegrowskiego i 2 spoza
powiatu, dodatkowo utrudnito prace.

Dodatkowe wyzwania byty zwigzane z ograniczeniami wynikajgcymi z pandemii
COVID-19. Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki ograniczajace funkcjonowanie
jednostek oswiaty spowodowato, ze szkoty ogélnodostepne musiaty przejs¢ na ksztatcenie
zdalne na przetomie grudnia i stycznia, co uniemozliwito ekspertowi przeprowadzenie
drugiej czesci diagnozy z wykorzystaniem formy warsztatowej. Przerwa $wigteczna réwniez
wptyneta na op6znienie dziatan. Wszystko to doprowadzito do tego, ze przeprowadzenie
petnej diagnozy byto niemozliwe w tak krétkim czasie.

SCWEW Lublin

W realizacji projektu SCWEW napotkano na kilka problemow, ktére wptynety na przebieg
i harmonogram prac. Pierwszym z nich byta konieczno$¢ przeniesienia dziatan dotyczacych
utworzenia i uruchomienia wypozyczalni sprzetu do pézniejszego momentu. Ta decyzja wynikata
z zaleznosci rozpoczecia prac zwigzanych z zakupem wyposazenia od wynikéw pogtebionych
diagnoz potrzeb szko6t. Rozpoczecie diagnoz zostato przeniesione i ukoriczone w styczniu, a przez
ten czas nie mozna byto podjac dziatan zwigzanych z zakupem sprzetu i pomocy dydaktycznych.

Dodatkowo z wynikéw diagnozy wynikata koniecznos¢ zmiany i dostosowania
czesci zaplanowanego sprzetu i pomocy dydaktycznych do aktualnych potrzeb szkét.
Przygotowanie oraz przeprowadzenie procedur zaméwien publicznych zwigzanych
z zakupem sprzetu jest procesem czasochtonnym, co wymagato wydtuzenia czasu na
zakupienie wyposazenia i uruchomienie wypozyczalni.

Innym problemem byto przeniesienie efektu dotyczacego przeprowadzenia diagnoz
z poczatkowej fazy projektu. Przyczyng byto podpisanie umowy grantowej pod koniec
listopada, co opdznito mozliwos¢ wytonienia i podpisania uméw z zespotem SCWEW.
Dopiero po podpisaniu umowy mozliwe byto rozpoczecie procesu przeprowadzania diagnoz,
ktdry zakonczyt sie dopiero w pozniejszym etapie realizacji grantu.



SCWEW Wroctaw

W realizacji projektu SCWEW napotkano szereg problemdw. Znaczne trudnosci na
poczatku sprawito przekonanie rodzicéw ucznidéw ze starszych klas szkoty podstawowe;j i szkét
ponadpodstawowych do aktywnego uczestnictwa w rozwoju i edukacji wtasnego dziecka.
Wieksza gotowos¢ do konsultacji i zaangazowania wykazuja rodzice dzieci w mtodszym wieku,
natomiast w przypadku starszych uczniow jest to zdecydowanie trudniejsze.

Podczas realizacji projektu doswiadczono probleméw zwigzanych z absencjg zaréwno
ucznidw, jak i nauczycieli, spowodowang chorobami sezonowymi, takimi jak grypa czy
COVID-19. To zmusito do przesunigcia zaplanowanych konsultacji, spotkan i zaje¢ modelowych.

Zidentyfikowano rowniez koniecznos¢ rozszerzenia wiedzy i doswiadczenia
w przeprowadzaniu obserwacji wspierajgcych/superwizji kolezenskich przez zespét SCWEW.
Dodatkowo napotkano problemy z zatrudnieniem psychiatry, co miato bezposredni wptyw
na mozliwos$¢ przeprowadzania konsultacji w ramach projektu.

Zauwazono takze, ze w placéwkach brakuje specjalistycznego sprzetu i pomocy
dydaktycznych, szczegdlnie dla uczniow klas starszych. Realizacja obserwacji, konsultacji
oraz dziatan doradczo-szkoleniowych w miesigcach wakacyjnych oraz na poczatku roku
szkolnego byta utrudniona ze wzgledu na zaangazowanie dyrekc;ji i nauczycieli w organizacje
nowego roku szkolnego. Dodatkowo wykryto braki w umiejetnosciach cztonkow zespotu
SCWEW dotyczace przeprowadzania superwizji.

Kolejnym problemem jest brak przeszkolenia nauczycieli z zakresu korzystania
z dostepnego w wypozyczalni sprzetu do terapii Warnkego. Wielu nauczycieli zgtasza
rowniez potrzebe konsultacji z lekarzem psychiatrg, szczegélnie w kontekscie pracy
z uczniami z zaburzeniami lekowymi, nadpobudliwymi, agresywnymi itp.

Zauwazono takze, ze brakuje dobrej jakosci sprzetu typu zestaw laptop — urzadzenie
wielofunkcyjne, co utrudnia promocje projektu oraz oznakowywanie sprzetu informacjami
o projekcie i logotypami. Na podstawie doswiadczen z pierwszych miesiecy realizacji
projektu zdiagnozowano koniecznos¢ uzupetnienia wiedzy na temat metod i narzedzi pracy
rewalidacyjnej z dzie¢mi i mtodziezg ze spektrum autyzmu przez koordynatorow SCWEW.

Na koniec doszto do trudnosci personalnych zwigzanych z rezygnacja kilku os6b
wskazanych do petnienia roli koordynatoréw. Wprowadzone musiaty zosta¢ zmiany
personalne, przy jednoczesnym zadbanie o to, aby nowe osoby posiadaty odpowiednie
kompetencje i doSwiadczenie.

SCWEW Bartoszyce

W trakcie realizacji projektu SCWEW napotkano szereg problemdow. Wystapity trudnosci
zwigzane z planowaniem i synchronizacjg dziatan. Planowane spotkania konsultacyjne,
ktére miaty na celu opracowanie, modyfikacje i tworzenie programéw autorskich, nie
wpisywaty sie w rytm pracy szkoty.



Ponadto spotkania szkoleniowe byty realizowane w godzinach, ktére pokrywaty sie
z zajeciami szkolnymi. To stanowito problem dla cztonkéw Centrum, ktdrzy nie posiadali
nienormowanego czasu pracy, utrudniajgc rownoczesnie bezposrednig prace z uczniami.

Na drodze realizacji projektu stanety takze decyzje instytucji zewnetrznych. Negatywna
opinia Rady Pedagogicznej jednej ze szkot dotyczaca przystapienia do realizacji projektu,

a takze pdzniejsze postawienie tej szkoty w stan likwidacji, utrudniaty prawidtowe
przeprowadzanie dziatan.

Dodatkowo nauczyciele i koordynatorzy wyrazali obawy o jako$¢ edukacji wtaczajace;

z powodu duzej liczby uczniow w klasach ogélnodostepnych i integracyjnych. Istniata
rowniez potrzeba organizacji specjalistycznych terapii, ktdre jednak nie mogty by¢
realizowane z powodu braku odpowiednich sal terapeutycznych.

Kolejnym problemem byto skumulowanie dziatan w jednym miesigcu. Intensywnos¢ tych
dziatan pokrywata sie z rownie waznym okresem przygotowan do nowego roku szkolnego,
co generowato dodatkowe obcigzenie dla zespotu.

W pozniejszym czasie doszto do rezygnacji dwoch koordynatorek w placéwkach
ogoélnodostepnych, co niewatpliwie wptyneto na organizacje i kontynuacje projektu. Te
nieprzewidziane zmiany wymagaty od catego zespotu dodatkowej adaptacji i reorganizacji.

SCWEW Kalisz

Podczas realizacji projektu SCWEW w Kaliszu, napotkano na kilka wyzwan. Jednym
z nich byty problemy zwigzane z harmonogramem prac. Ze wzgledu na obowigzki zawodowe
nauczycieli realizujgcych zajecia modelowe trudno byto znalez¢ przestrzen w planie pracy,
by sprostac mozliwosciom placowki projektowej. Dyrektor placowki, w ktorej odbywaty sie
zajecia, nie zawsze miat mozliwo$¢ organizacyjng, aby w zajeciach mogli uczestniczyc inni
nauczyciele. Nauczyciel realizujgcy zajecia modelowe réwniez nie zawsze miat mozliwos¢
techniczno-organizacyjng do zrobienia zdjec z zajec.

Kolejnym problemem byty trudnosci techniczne, na ktore zespét nie miat wptywu. Te
problemy byty zwigzane z realizacjg dziatan doradczo-szkoleniowych, ktore odbywaty
sie w formie on-line. Brak mozliwosci wygenerowania kilku list obecnosci uniemozliwito
przedtozenie do sprawozdania niezbednych dokumentéw. Dodatkowo intensywnosc¢ dziatan
na przetomie dwoch miesiecy przy uwzglednieniu planéw szkoty powodowata kumulowanie
sie dziatan do realizacji w tym samym czasie w dwoch placowkach projektowych.

Tworzenie harmonogramu konsultacji rowniez stanowito duze wyzwanie. Ograniczenia
czasowe placowek oraz trudnosci w uwzglednieniu plandw lekcji klas, nauczycieli
i harmonogramoéw dziatan, ktore dyrektor kazdej placowki planuje na rok szkolny, byty
przeszkoda w tworzeniu efektywnego harmonogramu.

W trakcie realizacji konsultacji okazato sie, ze jest bardzo duze zainteresowanie rodzicow.
To spowodowato problem z realizacjg konsultacji z wszystkimi zainteresowanymi w czasie




jednego spotkania. Wspomniano réwniez o problemach z zamowieniem sprzetu. Zmiana cen
oraz brak dostepnosci niektérych pomocy spowodowaty wydtuzenie czasu uruchomienia
wypozyczalni.

Pandemia COVID-19 réwniez wptyneta na realizacje projektu. W czterech szkotach
pojawita sie duza zachorowalno$¢ pracownikéw, co skutkowato decyzjg dyrektorow
0 przejsciu na zdalne nauczanie, uniemozliwiajac przeprowadzenie spotkan w formie
stacjonarne;j.

SCWEW Sieradz

Podczas realizacji projektu SCWEW napotkano kilka probleméw, cho¢ w wiekszosci
przypadkéw nie zauwazono istotnych trudnosci.

Jednym z najwazniejszych wyzwan byta rezygnacja eksperta z pracy w SCWEW, co
zmusito organizacje do poszukiwania i wprowadzenia nowego cztonka zespotu. Taka
sytuacja zawsze wprowadza pewien stopien niepewnosci i moze wptynaé na ciggtosé prac.

Kolejnym problemem byto koniecznos$¢ przesuniecia jednego z celéw — uruchomienie
wypozyczalni. Takie przesuniecia mogg generowac dodatkowe trudnosci zwigzane
z koordynacjg dziatan oraz wymagac¢ zmiany strategii realizacji projektu.

Ponadto organizacja musiata zmierzy¢ sie z wycofaniem sie ze wspotpracy jednego
z partnerow. Przewidziana wstepnie wspotpraca nie doszta do skutku, co mogto
skomplikowac realizacje niektdrych elementéw projektu.
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